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1. Indledning

Der er sket noget nyt pa biblioteket. Siden efteraret 2006 er der dukket den ene lektiecafé frem efter
den anden. Lektiecaféer, fyldt med lzerevillige bgrn fra lande sa forskellige som Congo, Iran, Sri
Lanka og Danmark. Lektiehjalpen varetages af frivillige lektiehjaelpere i alle aldre, fra gymnasie-
elever til pensionister, der alle har valgt at give lidt af deres fritid til at hjaelpe bgrn med lektierne.

Nogle steder sidder der to bgrn, andre steder sidder der 20. Nogle steder ligger lektiecaféen pa
bgrne- eller skolebiblioteket, andre steder i et tilstadende lokale. Alle lektiecaféer er unikke - men
feelles for dem er, at de danner ramme for liv, hygge og laering. Kombinationen af bibliotekernes
uformelle atmosfaere med lektiehjeelp og hygge fra imgdekommende unge og voksne, har vist sig at
vaere en succes blandt brugerne.

Feelles for de lektiecaféer, der beskrives i denne rapport, er ogsa, at de har faet stgtte fra lektie-
hjeelpspuljen. I projektets tredrige levetid, har puljen givet stgtte til 165 lektiecaféprojekter, fordelt
pa 130 lektiecaféer og 35 udvidelser af lektiecaféer. Projektets primaere mal om at nd 100 lektiecafé-
er er dermed indfriet. Det samlede antal registrerede besgg af bgrn, unge og voksne i lektiecaféerne
for de tre ar til sammen er pa over 30.000, og der har pt. vaeret over 5.800 timer dbent pa lektie-
caféerne. At puljen har veeret en succes kan yderligere ses i andelen af lektiecaféer, der er blevet til
blivende lektiehjaelpsordninger. Af de lektiecaféer, der indtil videre har afsluttet den 1-3rige projekt-
periode, er 71,2 % af lektiecaféerne blevet fart videre i driften, hvilket overgar projektets mal om, at
50 % skulle viderefgres.

Lektiehjeelpspuljen er finansieret af Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration og admini-
streres af Styrelsen for Biblioteket og Medier. Den daglige projektledelse af Projekt 100 lektiecaféer
er blevet varetaget af Statsbiblioteket, i perioden november 2006 til og med november 2009.
Projektet afsluttes herefter med denne evalueringsrapport, der giver et indblik i bade méalbare og
kvalitative aspekter ved lektiecaféerne, og ogsa kaster et blik fremad mod lektiecaféernes videre feer-
den efter afslutningen af Projekt 100 lektiecaféer.

I det fglgende vil begreberne “basis” og “udvidelse” blive brugt til at betegne de to typer af bevilling-
er i lektiehjaelpspuljen. Basisbevillingen bestar af 30.000 kr. (ekskl. moms) og er blevet givet til ny-
etableringer af lektiecaféer. Den udvidede bevilling, pa op til 50.000 kr. (ekskl. moms), har biblioteker
kunne s@ge til at udvide en eksisterende lektiecafé med “uformelle leeringsaktiviteter” jf. projekt-
beskrivelsen bilag 1. Med den udvidede bevilling har der medfulgt et krav om at egenfinansiere yder-
ligere med 40 % af bevillingen. Laeringscentre, lektiecafé for voksne og sprogstimulering for de mind-
ste er alle eksempler pa udvidelser, der er blevet etableret med hjzelp fra lektiehjaelpspuljen. Se lis-
ten over alle basiscaféer og udvidelser pa bilag 2.

1.1. Rapportens formal og opbygning

Denne evalueringsrapport vil med udgangspunkt i projektets formal, delmal, succeskriterier og for-
ventede resultater give en vurdering af graden af projektets malopfyldelse.

Projektets formal, delmal, succeskriterier og forventede resultater er alle relaterede til betydningen af
lektiecaféen for brugerne af lektiecaféen. Men denne rapport vil ogsa medtage et perspektiv pa
lektiecaféens betydning for biblioteket/skolen og lektiehjaelperne. Alle tre grupper (brugere, bibliote-
ket/skolen og lektiehjeelperne) er farstehandsvidner til lektiecaféen og essentielle for, at lektiecaféer-
ne lever videre, ogsa efter afslutningen af Projekt 100 lektiecaféer. Derfor er et perspektiv pa alle tre
gruppers oplevelser og vurdering af caféen veerdifuldt for at kunne vurdere lektiecaféernes nuveeren-
de veerdi og potentiale i fremtiden.

Metoden til at vurdere malopfyldelsen er en analyse, baseret pa kvantitative og kvalitative data.
Rapporten indeholder ikke en egentlig maling af lektiecaféernes effekt; dette ville have kraevet omfat-



tende “fgr” og “efter” malinger hos brugerne af lektiecaféerne, hvilket ikke er formalet med denne
evalueringsrapport. Den kvalitative del af analysen giver dog et indblik i lektiecaféernes betydning for
biblioteket/skolen, brugerne og lektiehjaelperne, uden at vaere generaliserbar.

Rapporten er delt op i ni hovedkapitler. Efter et indledende kapitel (indevaerende), hvor projektets
formal mm. skitseres, fglger det andet kapitel med en beskrivelse af projektets historik. Tredje kapi-
tel bestdr af en kort gennemgang af det datamateriale, der ligger til grund for rapporten. Fjerde ka-
pitel redeggr for projektets malbare resultater, mens femte kapitel gér i dybden med de kvalitative
resultater i forhold til brugere, biblioteket/skolen og lektiehjaelpere. Sjette kapitel ser neermere pa,
hvilke grunde der er til, at nogle lektiecaféer ikke lykkes, og syvende kapitel giver et indblik i projek-
tets pressedakning. Herefter fglger i kapitel otte en refleksion over, hvordan selve projektformen for
Projekt 100 lektiecaféer har fungeret. Det niende og sidste kapitel runder rapporten af og konklude-
rer overordnet pa resultaterne. Endeligt finder man i det niende kapitel anbefalinger til det videre
arbejde med lektiecaféerne.

Rapporten er udarbejdet af Statsbiblioteket, BiblioteksCenter for Integration, efterar 2009.

1.2. Formal med Projekt 100 lektiecaféer
I projektbeskrivelsen Projekt 100 lektiecaféer (bilag 1) fremgdr det, at formalet med projektet er:

1) At det danske sprog styrkes hos flere tosprogede bgrn, bl.a. som en forudsasetning for at klare
sig bedre fagligt og socialt

2) At flere etniske unge opnar tilfredsstillende skolekundskaber

3) At flere etniske unge fuldfgrer en ungdomsuddannelse

4) At forzeldre til etniske bgrn og unge inddrages aktivt i deres bgrns skole- og uddannelsesliv og
stgttes i at udvikle et aktivt medborgerskab

5) At etniske bgrn og unge vokser op med forst3else af den danske demokratimodel, fx ved at
uddanne unge med anden etnisk baggrund som demokratiambassadgrer

6) At udvikle dialogfora og kulturmgder mellem bgrn og unge af anden etnisk oprindelse og
danske bgrn og unge

Hvorvidt projektet har opndet punkt 1-3 er vanskeligt at dokumentere her og nu. Men for at fa en
indikation om, hvorvidt projektet understgtter malopfyldelsen for punkt 1-3, vil evalueringen inddrage
den kvalitative interviewmetode. Punkt 4, 5 og 6 vedrgrer foraeldrenes inddragelse, demokratiambas-
sadgrer og dialogfora. Disse punkter kan der males pa allerede nu i projektet, og der vil de malbare
resultater kunne vaere med til at dokumentere graden af malopfyldelse. I det afsluttende kapitel 9 vil
det blive vurderet, om formélet med projektet er opfyldt.

1.3. Projektets delmal, succeskriterier og forventede resultater

Det primaere mal for Projekt 100 lektiecaféer blev ved projektstart af styregruppen fastsat til at veere
100 lektiecaféer. Derudover blev malet for antal udvidelser fastsat til 40. Der er dog ogsa en raekke
delmal, succeskriterier og forventede resultater, som denne evalueringsrapport vil forholde sig til,
som beskrevet i projektbeskrivelsen til Projekt 100 lektiecaféer (bilag 1). Delmal mm. er som fglger:

Pkt. 13 i projektbeskrivelsen: “Projektets delmal, succeskriterier og forventede resultater”
I 2009 har:

- 50 % af landets biblioteker etableret en lektiehjaelpsordning/laeringscafé eller samarbejder med
en anden institution i kommunen om tilsvarende services - mindst 1000 bgrn og unge har
benyttet ordningerne mere end 5 gange

- 40 % af bibliotekerne videreudviklet ordningen med en stgttende overbygning

- 30 % af bibliotekerne suppleret ordningen med sprogstimulering for 6-8 &r - mindst 500 bgrn
modtaget sprogstimulering



- 20 % af bibliotekerne suppleret med seerlige tilbud for piger eller mgdre med anden etnisk bag-
grund - mindst 200 piger og mg@dre har deltaget

- 20 % suppleret med lzeringsaktiviteter for bgrnenes foraeldre — mindst 300 voksne har deltaget

I 2009 er der:

- uddannet 50 unge demokratiambassadgrer

- udviklet en eller flere modeller for dialogfora mellem unge af anden etnisk oprindelse og unge
danskere

- rekrutteret 150 frivillige til aktiviteterne — heraf 40 med en anden etnisk baggrund end dansk

Pkt. 20 i projektbeskrivelsen: “Szerlige spgrgsmal vedrgrende succeskriterier”
Angiv antal deltagere:
- 2.000
Angiv hvad der er szerligt relevant for projektet:
- At 50 % af bibliotekerne har oprettet blivende lektiehjaelpsordninger
- At 40 % af bibliotekerne har videreudviklet ordningerne med en stgttende overbygning
- At de stgttede aktiviteter konsolideres i de aktuelle kommuner

Disse delmal, succeskriterier og forventede resultater vil evalueringen vurdere opfyldelsen af i kapit-
let med malbare resultater.

1.4. Rapportens hovedkonklusioner

Opfyldelse af formal

Formalet med projektet er pd en raekke punkter at stgtte op om integrationen af tosprogede bgrn og
unge:

For det fgrste er formalet at styrke det danske sprog hos malgruppen, for det andet at stgtte op om
deres skolekundskaber, og for det tredje at fa flere unge til at fuldfgre en ungdomsuddannelse. For
det fjerde, er det et formal at inddrage foraeldre aktivt i barnenes skolegang. For det femte, at skabe
forstaelse for den danske demokratimodel via fx demokratiambassadgrer, og for det sjette at udvikle
dialogfora og kulturmgder pa tvaers af etnisk oprindelse.

Den overordnede konklusion er, at projektet pa de fleste omrdder understgtter formalet, men at der
dog er enkelte omréder, hvor det ikke er lykkes, eller hvor det endnu ikke muligt at besvare. For det
fgrste kan lektiecaféerne ses som en god ramme for sprogtraening. For det andet, er lektiecaféerne
en god ramme for at stgtte op om skolekundskaber, idet den kvalitative undersggelse viser, at den
faglige betydning af lektiecaféerne er stor. Om det tredje formal opfyldes - at flere unge fuldfgrer en
ungdomsuddannelse - kan denne evaluering ikke svare p&, da det ville kreeve et kig ind i fremtiden.
For det fjerde har lektiecaféerne 8bnet op for inddragelse af forzaeldre, idet der er blevet etableret
aktiviteter for inddragelse af voksne/foreeldre p& mindst 17 steder, og der er registreret over 2754
besgg af voksne/foraeldre. For det femte viser evalueringen, at lektiecaféerne kan formodes at veere
en god ramme for at skabe forst3else for den danske demokratimodel, men der er dog ikke blevet
uddannet demokratiambassadgrer. Og for det sjette, viser evalueringen at lektiecaféerne ogsa er en
god ramme omkring dialog og kulturmgder pd tvaers af etnisk oprindelse, og der findes derudover en
konkret model for “dialogfora”.

Opfyldelse af mal og delmal

I projektets tredrige levetid har puljen givet stgtte til 130 lektiecaféer og 35 udvidelser af lektiecafé-
er, og projektets primaere mal om at nd 100 lektiecaféer er dermed indfriet. Det samlede antal regi-
strerede besgg af bgrn, unge og voksne i lektiecaféerne for de tre &r til sammen er pd over 30.000,
og der har pt. vaeret over 5.800 timer dbent pa lektiecaféerne. Af de lektiecaféer, der indtil videre har
afsluttet den 1-3rige projektperiode, er 71,2 % af lektiecaféerne blevet fort videre i driften, hvilket
overgar projektets mal om, at 50 % skulle viderefgres.

Projektet har ikke i tilstreekkeligt omfang indsamlet talmateriale til at kunne dokumentere malopfyl-
delsen af alle projektets delmal. Alligevel er de fleste delmal og succeskriterier dokumenteret opfyldt,
eller der har veeret grundlag for at vurdere dem opfyldt. Hvad angar de specifikke delm&l om antal



sprogstimuleringer, tilbud for piger/mgdre og demokratiambassadgrer, er de ikke opfyldt, men styre-
gruppen for projektet vurderer, at fokus har ligget pa at opna de overordnede mal (100/40) frem for
at forfglge disse delmal.

Lektiecaféens betydning for brugerne

Der er meget, der tyder pd, at den faglige betydning for brugerne er stor. Lektiecaféen er for mange
brugere en god stgtte til i det mindste at fa lavet lektierne, og flere brugere oplever ogsa, at lektie-
caféen ggr dem fagligt steerkere. Lektiecaféernes sociale betydning er ogsd veesentlig for bade bruge-
re og lektiehjaelpere. Det, at der er plads til at sludre, spille, snakke og spise, ggr at lektierne forbin-
des med noget positivt. Det sociale samvaer abner ogsd op for at danne nye sociale relationer, pd
tveers af alder, etnisk og kulturel baggrund. Hvad angar den sproglige betydning, tyder det pa, at der
i blandingen af lektier og social hygge, ogsa en implicit sprogtreening. Lektiecaféen kan sdledes siges
at vaere en god ramme for at bidrage til at styrke det danske sprog hos flere tosprogede bgrn.

Lektiecaféens betydning for biblioteket og skolen

Lektiecaféerne byder pd mange fordele for biblioteket eller skolen. Lektiecaféen er en god anledning
til at skaffe omtale. Den skaber gget liv pa biblioteket og stgtter samtidig institutionens integrations-
profil. Endeligt er lektiecaféen ogsa en stgtte til de bibliotekarer, der til tider har fungeret som lektie-
hjaelpere og orakler over for spgrgende brugere af biblioteket. Det stdr dog ogsa klart, at for at
biblioteket eller skolen kan opnd fordelene ved lektiecaféerne, skal der afszettes ressourcer til lektie-
café-koordinatoren. En succesfuld lektiecafé kommer ikke af sig selv. Til gengzeld er det en type
arbejde, som lektiecafé-koordinatorerne trives med. Der er udfordringer, men arbejdet giver mening
for medarbejderne. Ogsd lektiehjaelperne veerdsaetter kontakten til lektiecaféen, bgrnene og bibliote-
ket, og de frivillige lektiehjaelpere er en god ressource for biblioteket.

Stor synlighed i pressen

Generelt har lektiecaféerne faet meget positiv omtale i nyhedspressen, og synligheden af lektiecafé-
erne har vaeret markant, szerligt i den lokale presse. Ifglge lektiecafé-koordinatorernes besvarelser i
spgrgeskemaundersggelsen har over 90 % af lektiecaféerne faet pressedaekning. Ogsa Projekt 100
lektiecaféer har faet pressedaekning, fx ved ministerlanceringen i 2006, men det er szerligt i bibli-
otekspressen og skolepressen, at projektet er blevet omtalt. Her findes projektets primaere malgrup-
pe, og det er sdledes her, at projektet har fokuseret sin markedsfgring.

Konklusion

Puljemidlerne er blevet sggt og brugt, og det primaere mal om 100 lektiecaféer er mere end opndet
med 130 lektiecaféer. Der er pa tre ar uddelt stgtte til i alt 165 lektiecaféprojekter, og en lang raekke
af delmdlene og succeskriterierne er opfyldt. Lektiecaféerne ggr en faglig og social forskel for bruger-
ne, men ggr ogsa en synlig forskel for bibliotekerne/skolerne. Saledes er mere end 70 % af lektie-
caféerne blevet til blivende lektiehjaelpsordninger.

Hvad angdr selve projektorganiseringen, har modellen med en central styregruppe og projektleder, i
kombination med lokale og selvkgrende projekter, fungeret tilfredsstillende.



2. Projekthistorik

Projekt 100 lektiecaféer straekker sig fra perioden efteraret 2006 til og med november 2009.
Kulturministeriet og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration indgik i efterdret 2006 en
samarbejdsaftale (bilag 3), med det formal at styrke bibliotekernes arbejde med integration. Fgrste
resultat af aftalen var en stgtteordning, kaldet “lektiehjaelpspuljen”, hvor folkebiblioteker og skole-
biblioteker kunne s@gge Styrelsen for Bibliotek og Medier om gkonomisk tilskud til at oprette og drive
lektiecaféer for tosprogede og andre interesserede bgrn. Projektets overordnede mal var primeaert at
fa oprettet 100 lektiecaféer og sekundaert 40 udvidede lektiecaféer.

Gennem de tre ar er den daglige projektledelse blevet varetaget af Statsbibliotekets BiblioteksCenter
for Integration, under en styregruppe bestdende af repraesentanter fra Ministeriet for Flygtninge,
Indvandrere og Integration, Styrelsen for Bibliotek og Medier og Statsbiblioteket.

Nar et bibliotek har modtaget en bevilling, har bevillingen veeret til radighed i 1 ar. Herefter fglger et
krav om afrapportering og indsendelse af regnskab til Styrelsen for Bibliotek og Medier. Derudover
har bibliotekerne i den 1-3rige projektperiode Igbende skulle dokumentere antal brugere, lektiehjzel-
pere og abningstider over for BiblioteksCenter for Integration, Statsbiblioteket.

Projekt 100 lektiecaféer abnede formelt med lancering/pressemgde pa Ngrrebro Bibliotek, med besgg
og taler af davaerende kulturminister Brian Mikkelsen og integrationsminister Rikke Hvilshgj i novem-
ber 2006. Kort tid efter begyndte de fgrste ansggninger at tikke ind, og i Igbet af 2007 blev der givet
tilsagn til 44 basiscaféer og 9 udvidelser. Resultatet for 2008 var pa 18 basiscaféer og 6 udvidelser,
og for 2009 (fra januar til midt oktober, hvor puljen lukkede) var resultatet 68 basiscaféer og 20
udvidede. I alt er der givet tilsagn til 130 basiscaféer og 35 udvidede lektiecaféer.

Fra puljens begyndelse har skolebiblioteker kunne sgge puljen i samarbejde med et folkebibliotek,
men i foraret 2009 besluttede styregruppen at ggre det muligt for et skolebibliotek at sgge puljen
alene.

I juni 2009 ndede projektet malet om de 100 lektiecaféer. Som konsekvens heraf dalede pengepuljen,
og det blev i september 2009 besluttet at seette en deadline for ansggninger til basiscaféer til d. 15.
oktober. Den 27. oktober blev ogsa puljen til udvidelser lukket. Status blev pa i alt 35 udvidede
lektiecaféer, hvilket er fem udvidelser fra projektets mal om 40 udvidelser.

Projekt 100 lektiecaféer sluttede formelt set d. 30. november 2009. Men det betyder ikke enden for
lektiecaféerne. Indtil videre har over 70 % af bibliotekerne valgt at fgre lektiecaféen videre i bibliote-
kets drift, nar deres 1-arige projektperiode er udlgbet. Det vidner dermed om et stort gnske blandt
bibliotekerne om at fortsaette lektiecaféerne, og forhabentligt vil biblioteker og skolebiblioteker ogsa
fremover veaere i stand til at finde ressourcer til at viderefgre caféerne.
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3. Datamateriale

Dette kapitel giver en introduktion til de forskellige typer datamateriale, som denne rapport bygger
pa. Det primaere datamateriale er talmaterialet og de kvalitative interviews, men spgrgeskemaunder-
sggelsen og bibliotekernes egne evalueringsrapporter vil ogsa blive inddraget.

3.1. Talmateriale

En stor del af talmaterialet stammer fra lektiecaféerne selv, der Igbende har indberettet antal
abningstimer, lektiehjeelpere og brugere til BiblioteksCenter for Integration, Statsbiblioteket. Se et
eksempel pd indberetningsskemaet pa bilag 4. Derudover har Styrelsen for Bibliotek og Medier og
Statsbiblioteket Igbende fgrt statistik over antal basiscaféer og udvidede caféer, og har desuden
registreret hvor mange lektiecaféer, der har valgt at saette lektiecaféerne i drift efter endt projekt-
periode.

Der er en vis usikkerhed vedheaeftet tallene fra lektiecaféerne. Lektiecaféernes koordinatorer og frivilli-
ge har selv veaeret ansvarlige for at teelle antal deltagere mv. og indberette tallene. Antallet af delta-
gere mv. har ikke haft indflydelse pa, hvorvidt lektiecaféerne har modtaget bevillingen, men det er
ikke desto mindre egenkontrol. Derudover har ikke alle lektiecaféer indsendt skemaerne, og nogle af
skemaerne har vaeret mangelfuldt udfyldt. Der er dog tilstraekkeligt mange, der har indsendt skema-
erne og udfyldt dem korrekt til, at datamaterialet generelt kan anses for at veere gyldigt og genera-
liserbart for lektiecaféerne.

3.2. Kvalitative interviews

Det kvalitative interviewmateriale stammer fra fem lektiecaféer pa Braedstrup Bibliotek, Svendborg
Bibliotek, Farum Bibliotek, Hjgrring Private Realskole samt et laeringscenter pa Sundby Bibliotek. Her
er der udfgrt kvalitative interviews med lektiecafé-koordinatorer, lektiehjaelpere og brugere. Alle
lektiehjeelpere og brugere er anonyme, lektiecafé-koordinatorerne er ikke. Interviewene er udfgrt i
september og oktober 2009 af projektlederen pa Projekt 100 lektiecaféer. Derudover er der udfgrt
telefoninterviews med et par leerere og biblioteksledere, hvoraf ingen er anonyme.

Casene er udvalgt med henblik pa at opna:

- National spredning: Jylland (Braedstrup og Hjgrring), Fyn (Svendborg) og Sjeelland (Farum og
Sundby)

- Eksempler pa bade basiscaféer (alle cases har basiscaféer) og udvidelser (Sundby Laeringscenter
og Farum Guideprojekt)

- Et eksempel pa en skole med lektiecafé (Hjgrring Private Realskole), resten er folkebiblioteker
(Mange skoler har modtaget stgtte fra lektiehjaelpspuljen, men i den kvalitative interviewanalyse
deltager kun én skole, idet mange endnu var i startfasen ved analysens tilblivelse).

- Lektiecaféer med forskellige stgrrelser (fra Braedstrup med 1-2 brugere til Farum med op til 45
brugere)

Der er nogle forbehold knyttet til de kvalitative interviews, som resultaterne bgr ses i lyset af. For det
fgrste er de deltagende bgrn og lektiehjaelpere blevet udvalgt til at deltage i interviewene af lektie-
café-koordinatoren. De var naeppe blevet spurgt, hvis de havde vaeret de mest urolige bgrn eller util-
fredse frivillige, og de perspektiver far undersggelsen sdledes ikke med. For det andet er der en risiko
for, at de interviewede lektiecafé-koordinatorer og lektiehjzelpere vil veaere tilbgjelige til at fortzelle de
gode historier frem for de darlige, for ikke at stille lektiecaféen i darligt lys. Dog viser resultaterne, at
der ogsd kommer negative aspekter frem, hvilket styrker de interviewedes trovaerdighed. Og for det
tredje, bgr man holde sig for gje, at interviewene afspejler fa cases og ikke er udtryk for nogen
generaliserbar virkelighed.
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Svendborg Bibliotek
Abnet:

Abningstider:
Lektiehjeelpere:

Lektiecafé-koordinator:
Malgruppen:
Fysiske rammer:

Ekstra aktiviteter:

Projektstatus:
Seaerlig interessant:

Farum Bibliotek
Abnet:
Abningstider:
Lektiehjeelpere:

Lektiecafé-koordinator:
Malgruppen er:

Fysiske rammer:

Ekstra aktiviteter:

Projektstatus:
Bemeerk:

Braedstrup Bibliotek
Abnet:

Abningstider:
Lektiehjeelpere:
Lektiecafé-koordinator:
Malgruppen:

Fysiske rammer:
Ekstra aktiviteter:
Projektstatus:
Bemeerk:

September 2007

Tirsdag og torsdag kl. 16-18

Ca. 20 frivillige i alt, heraf er to frivilligkoordinatorer. De frivillige er organise-
ret i Red Barnet Ungdom, og alle er omkring de 17-19 &r.

Bgrnebibliotekar Hanne Vest

4.-8. klasse, og der kommer mellem 5 og 11 bgrn per gang.

Lektiecaféen foregar i en tilstgdende bygning, dvs. ikke direkte i bibliotekslo-
kalet.

Der er indlagt sociale aktiviteter i hver lektiecafé, idet den fgrste time er
afsat til lektiehjeelp, men den anden time er til leg og hygge. Der afholdes
Isbende sociale arrangementer for bgrnene, og ogsa sidelgbende for de frivil-
lige (som de selv arrangerer).

Projektperioden er udlgbet, og caféen er i drift (status efterar 09).
Lektiecaféen kgrer meget uafhaengigt af biblioteket, og bibliotekets rolle er
minimal.

Oktober 2007

Mandag og onsdag 15-18

19 frivillige i alt, heraf en frivilligkoordinator. De frivillige er fortrinsvis “det
gra guld”, og er organiseret under Dansk Flygtningehjeelp.

Bgrnebibliotekar Bettina Randahl Bigum

3.-7. klasse. Da caféen dbnede, var der mellem 17 og 25 bgrn per gang, men
senest har tallet vaeret helt oppe pa 45 bgrn.

Lektiecaféen foregar pa en “balkon”, med udsigt ud til det abne biblioteks-
rum.

Der er blevet afholdt et &bent hus arrangement for bgrnenes forzeldre, men
kun et foreeldrepar mgdte op. Derudover mgder alle de frivillige 15 minutter
for lektiecaféen abner, for at der er tid til intern snak og hygge. Der er som-
mer- og juleafslutning for de frivillige.

Projektperioden er udlgbet, og caféen er i drift (status efterar 09)

Dette er en lektiecafé, der har sveert ved at rumme sin egen succes. Det
store antal bgrn ggr, at stgj- og uro-niveauet er hgjt og generende for biblio-
teket - man ser sig ngdsaget til at indsnaevre malgruppen. Lektiecaféen er
ogsa interessant, fordi frivilliggruppen er sa stabil, mange har vaeret med
siden lektiecaféens opstart, dvs. over to ar.

September 2008

Torsdag kl. 14-15

En fast frivillig, der er pensioneret lzerer.

Bgrnebibliotekar Linda Hedegaard

4.-6. klasse. Da caféen kgrte bedst, var der 6-8 bgrn hver gang (forar 2009),
men da interviewet finder sted (efterar 2009) er der mellem 0 og 2 bgrn per
gang.

Lektiecaféen foregar ved en gruppe caféborde i det abne biblioteksrum.

Der er ingen aktiviteter udover lektiehjaelp i lektiecaféen.

Projektperioden er udlgbet, og caféen er i drift (status efterdr 09).
Biblioteket har, trods et meget lavt antal brugere, valgt at fortsaette caféen.
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Hjgrring Private Realskole

Abnet: Fordr 2009

/S\bningstider: Mandag 14.25-15-10, tirsdag 12.45-14.20, onsdag 12.45-15.10, torsdag
12.45-14.20

Lektiehjeelper: Lektiehjeelperen er en tidligere fuldtidsansat leerer pa skolen, der nu er ansat

som lektiehjeelper.
Lektiecafé-koordinator: Viceskoleinspektgr Henrik Frand-Madsen

Malgruppen er: 4.-9. klasse, men bruges mest af 4.-7. klasse. Der kommer 5-8 bgrn per
gang.

Fysiske rammer: Lektiehjaelpen foregar i et klasselokale.

Bemeerk: Hjorring Private Realskole er en af de farste skoler, der har faet bevilling til at
etablere en lektiecafé.

Projektstatus: Lektiecaféen er stadig i projektperioden.

Sundby Bibliotek laeringscenter

Abnet: Februar 2009

Abningstider: Tirsdag og torsdag 12-15

Lektiehjeelper/

Lektiecafé-koordinator: Integrationsmedarbejder Amira Mohamad Nahas er koordinator for laerings-
centeret, sdvel som for Sundby Biblioteks lektiecafé for bgrn. Hun er ogsa
lektiehjeelper i lzeringscenteret, hvor man kan fa hjeelp til fx IT, jobsggning
eller hjzelp til at forsta breve fra det offentlige.

Malgruppen: Alle over 15 ar. Der kommer for gjeblikket ca. tre brugere per gang, men
antallet varierer meget. Aldersspredningen er stor, fra unge i midten af
20’erne til pensionister pa 70.

Fysiske rammer: Leeringscenteret finder sted i et lokale pa 1. sal i biblioteket.

Bemeaerk: Leeringscenteret imgdekommer et behov, som bibliotekarerne har oplevet i
mange ar: At borgere henvender sig for at fa hjzelp til fx breve fra det offent-
lige eller jobsggning. Laeringscenteret har faet stgtte fra lektiehjeelpspuljen
som en “udvidelse”.

Projektstatus: Laeringscenteret er stadig i projektperioden.

3.3. Spgrgeskemaundersggelsen

Der er i alt gennemfart tre spgrgeskemaundersggelser under Projekt 100 lektiecaféer. Fgrste gang
august 2008, anden gang oktober 2008 og tredje gang august 2009 - i det folgende ogsd benaevnt
som runde 1, runde 2 og runde 3. Kun én skole har deltaget i spgrgeskemaundersggelsen, resten er
biblioteker. Se bilag 5 for en detaljeret gennemgang af spgrgeskemaundersggelsens resultater.

Sporgeskemaerne er blevet udfyldt elektronisk af tre malgrupper:
- Lektiecafé-koordinatorer: de ansvarlige for lektiecaféen, ansat pa biblioteket eller skolen,
- Lektiehjeelpere: som oftest frivillige, dog er enkelte Ignnede lzerere,
- Bgrn i lektiecaféen: da flere bgrn er ret unge, mé det formodes, at voksne i disse tilfaelde har
hjulpet med at udfylde skemaet.

Hver malgruppe er blevet stillet mellem 7 og 11 spgrgsmal. Spgrgsmalene er de samme i de tre
runder, men der er fra runde 2 tilfgjet et par ekstra spgrgsmal. Til stgrstedelen af spgrgsmalene har
der veeret mulighed for at give uddybende kommentarer. Som det var tilfaeldet med de kvalitative
interviews, er deltagerne i spgrgeskemaundersggelsen udvalgt af lektiecafé-koordinatoren til at delta-
ge, hvilket kan resultere i, at ikke alle negative rgster bliver hgrt.
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Antal besvarelser

Runde/Deltagere Lektiecafé-koordinatorer Lektiehjaelpere Brugere
August 2008 (Runde 1) 28 17 29
Oktober 2008 (Runde 2) 9 16 19
August 2009 (Runde 3) 14 14 20

Brugernes kgnsfordeling og klassetrin

Kgnsfordelingen giver en lille overvaegt af piger i undersggelsen. Men at der er flere piger end drenge
i undersggelsen, afspejler meget godt de fleste lektiecaféers kgnsfordeling. I forhold til klassetrin er
de fleste bgrn fra 4.-7. klasse. (I runde 1 blev der ikke spurgt til kgn og klassetrin). Se flere detaljer
om kgnsfordeling og klassetrin i bilag 5.

3.4. Bibliotekernes egne evalueringer

Alle lektiecaféer, der har modtaget stgtte fra lektiehjaelpspuljen, har pligt til at levere en afrapporte-
ring, nar det 1-3rige projektforigb er afsluttet. I disse rapporter har bibliotekerne med egne ord
beskrevet succeser og udfordringer, fordele og ulemper ved lektiecaféerne. Det giver laeseren et ind-
blik i bibliotekernes egne opfattelser af forlgbet omkring lektiecaféerne, om end man skal holde sig
for gje, at der er tale om selvfremstilling. Se eksempler pa rapporterne her: http://www.statsbibliote-
ket.dk/sbci/videncenter/lektiecafe/oversigt-over-lektiecafeer Som det er tilfaeldet med de andre typer
datamateriale, vil disse evalueringsrapporter ogsa Igbende blive inddraget, hvor det vurderes hen-
sigtsmeessigt.
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4. Malbare resultater

I dette kapitel redeggres for, hvorvidt de definerede mal, delmal, succeskriterier og forventede resul-
tater er opndet. Der traekkes primaert p@ projektets talmateriale, og derudover inddrages enkelte af
bibliotekernes egne evalueringsrapporter.

4.1. Er de overordnede mal opndet?

De helt overordnede mal for Projekt 100 lektiecaféer er af styregruppen fastsat til at vaere pd primaert
100 basiscaféer, sekundaert 40 udvidelser af lektiecaféer. Resultatet er, at der er uddelt stgtte til 130
basiscaféer, og dette mal er dermed fuldt ud ndet. Hvad angar antal udvidelser, er resultatet pd 35, og
malet er dermed ikke helt ndet. Styregruppen har dog prioriteret et fokus pa opnaelse af de 100 basis-
caféer og erkleerer sig tilfreds med resultaterne. Se listen over basiscaféer og udvidelser pa bilag 2.

4.2. Er delmadl, succeskriterier og forventede resultater opndet?

Her adresseres de delmal, succeskriterier og forventede resultater, som beskrevet i afsnit 1.3.

4.2.1. Antal lektiehjalpsordninger

Delmal
¢ [I 2009 har] 50 % af landets biblioteker etableret en lektiehjaelpsordning/leeringscafé eller sam-
arbejder med en anden institution i kommunen om tilsvarende services.

Tilfgjelse til delmal
e Ved styregruppemgadet d. 30. juni 2009 blev det besluttet, at delmalet ogsa skulle se pd “50 % af
landets kommuner” for at inkludere skolebibliotekerne i malformuleringen.

Resultat

* 42,9 % af landets biblioteksvaesener har etableret lektiehjeelpsordning el. lign.

e 66,3 % af landets kommuner har etableret lektiehjaelpsordning el. lign. pa enten et bibliotek eller
skole.

Baggrund

42 biblioteksveesener ud af 98 har etableret en lektiehjaelpsordning. Dette svarer til 42,9 % af landets
biblioteksvaesener. For at nd malet om de 50 %, skulle der have vaeret etableret ordninger pa 49
vaesener. Men ser man pa kommuner frem for blot biblioteksvaesener, er malet fuldt ud ndet. 65 af
landets 98 kommuner har pa enten folkebiblioteket eller skolebiblioteket etableret en lektiehjaelpsord-
ning eller tilsvarende med stgtte fra lektiehjeelpspuljen. Dette svarer til 66,3 % af landets kommuner.

4.2.2. Antal brugere

Delmal
e [I 2009 har] mindst 1000 bgrn og unge har benyttet ordningerne mere end 5 gange.

Resultat
e Der er registreret i alt 27.256 antal besgg af bgrn og unge.

Baggrund
Det samlede antal besgg pa lektiecaféerne for 2007 til og med 3. kvartal 2009 er pa 27.256. Men da
projektet ikke har malt pa “unikke” besggende, men kun “besgg”, kan det ikke dokumenteres, at der
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er tale om 1000 unikke brugere og €j heller, at disse 1000 har benyttet ordningerne mere end 5
gange. Men projektet har resulteret i 165 lektiehjeelpsprojekter (basiscaféer + udvidelser), og hvis
hvert projekt i gennemsnit har haft 7 tilbagevendende brugere, er der tale om mere end 1000
tilbagevendende brugere. Mange biblioteker giver desuden udtryk for, at det er et tilbagevende publi-
kum, der benytter lektiecaféerne. P3 trods af mangelfuld dokumentation, vurderer styregruppen for
Projekt 100 lektiecaféer, at dette mal med stor sandsynlighed er opfyldt.

Folgende skema dokumenterer antal besgg pa lektiecaféerne. Bemaerk, at det kun er de lektiecaféer,
der er i projektperioden, der har vaeret forpligtede til at indberette antal tal, hvilket vil sige at en
lektiecafé kun har indberettet i ca. ét ar. Antallet af lektiecaféer, der har indberettet, har derfor skiftet
fra kvartal til kvartal og fra ar til ar.

Antal besgg 2007 2008 2009 I alt
(til og med 3. kvartal)

Piger 2677 7462 6252 16.391

Drenge 1858 4638 4369 10.865

I alt 4535 12.100 10.621 27.256

4.2.3. Antal overbygninger

Delmal
e [I 2009 har] 40 % af bibliotekerne videreudviklet ordningen med en stgttende overbygning

Resultat
e 41,5 % af biblioteksvaesener med basiscafé har videreudviklet ordningen med en stgttende over-
bygning

Baggrund

I alt 42 biblioteksvaesener har etableret lektiehjaelpsprojekter (basiscafé eller videreudvikling), men
kun 41 ud af dem har etableret en basiscafé (Vejle har kun en videreudvikling). Resultatet er, at i alt
17 ud af 41 af biblioteksvaesenerne med lektiecafé har etableret en videreudvikling, hvilket er lig
med 41,5 %. Delmalet er dermed ndet. Tzeller man alle videreudviklinger pa biblioteksvaesenerne
med, og ikke kun dem, hvor der i forvejen er en basiscafé, er tallet pa 18 videreudviklinger.
Inkluderes ogsd overbygninger pa skolebiblioteker, er tallet pa 35. Se den fulde liste over antal
videreudviklinger pa bilag 2.

4.2.4. Antal sprogstimuleringsordninger

Delmal
e [I 2009 har] 30 % af bibliotekerne suppleret ordningen med sprogstimulering for 6-8 ar
- mindst 500 bgrn har modtaget sprogstimulering

Resultat
e 12,2 % af biblioteksvaesener med basiscaféer har suppleret ordningen med sprogstimulering.
Antal bgrn i alderen 6-8, der har modtaget sprogstimulering, er ikke blevet registreret.

Baggrund

Ud af de 41 biblioteksvaesener med basiscaféer har 5 etableret videreudviklinger med sprogstimule-
ring for de mindste (Horsens, Vejle, Kgbenhavn (Solvang), Ishgj og Fredericia). Dette svarer til 12,2
% af alle biblioteksvaesener med lektiecaféer. Telles skolerne med, kan der tilfgjes en enkelt videre-
udvikling med sprogstimulering (Selsmoseskolen), og det sendrer dermed ikke meget pa resultatet.
Styregruppen for Projekt 100 lektiecaféer erkender, at dette delmal ikke er ndet. En grund til dette
kan vaere, at behovene for dette tilbud har sendret sig, siden malene blev fastsat ved projektets
start, og sprogstimulering er ikke laengere et stort emne for bibliotekerne.
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Hvad angar antallet af bgrn, der har modtaget sprogstimulering, sa er der i projektet ikke blevet malt
saerskilt p& hvor mange, der har modtaget sprogstimulering, idet sprogstimuleringen har vaeret del af
andre aktiviteter ogsa, og dermed er indg3et i de samlede tal fra alle basiscaféer og videreudviklinger.
Derudover er der ikke malt specifikt pa deltagernes alder.

4.2.5. Antal tilbud for piger/mgdre

Delmal
e [I 2009 har] 20 % af bibliotekerne suppleret med seerlige tilbud for piger eller mgdre med anden
etnisk baggrund - mindst 200 piger og mgdre har deltaget

Resultat
e 1 biblioteksvaesen og 2 skoler har suppleret med szerlige tilbud for piger/kvinder.
Antal piger/mgdre, der har deltaget i disse tilbud, er ikke registreret.

Baggrund

Ud af de 41 biblioteksvaesener med basiscaféer har kun et biblioteksvaesen modtaget stgtte til en
pigeklub (Kvaglund Bibliotek). Medregnes skolerne (Gilleleje Skole og Guldborg Skole) er tallet pa i
alt 3. Dermed er delmadlet ikke ndet. Det er dog styregruppens vurdering, at der er/har veeret flere
pige/kvinde-klubber pd bibliotekerne - de er blot ikke finansieret af lektiehjaelpspuljen (fx Solvang
Bibliotek, Holstebro Bibliotek, Ringe Bibliotek). Projekt 100 lektiecaféer har Igbende informeret om
muligheden for at sgge om puljen, men at ikke flere har sggt puljen om hjzelp til dette, indikerer, at
puljen her ikke har veeret en ngdvendig motivationsfaktor. Dermed ikke vaere sagt, at Projekt 100
lektiecaféer ikke kunne have gget indsatsen for at ivaerksaette pigeklubber ved hjzlp af lektiehjeaelps-
puljen.

Hvad angdr antal deltagere, er de pigeklubber, der har modtaget stgtte fra lektiehjaelpspuljen, fgrst
iveerksat for nylig, og der er ikke tal fra endnu. Desuden foreligger der heller ikke tal fra nogle af de
pigeklubber, der findes uden for lektiehjaelpspuljens regi.

4.2.6. Antal lzeringsaktiviteter for foraeldre/voksne

Delmal
e [I 2009 har] 20 % suppleret med lzeringsaktiviteter for bgrnenes foraeldre — mindst 300 voksne har
deltaget.

Resultat
e 22 % af biblioteksvaesener med basiscafé har laeringsaktiviteter for voksne. Der er fra 2007 til og
med 3. kvartal 2009 registreret 1496 besgg af voksne og 1258 besgg af forzeldre.

Baggrund

I alt 9 biblioteksvaesener ud af 41 biblioteksvaesener med basiscafé har suppleret med laeringsaktivi-
teter for voksne/foraeldre (Aalborg, Kgbenhavn (Ngrrebro, Tingbjerg, Sundby, Solvang, Husum),
Ballerup, @lgod, @Iby, Herning, Arhus (Viby, Aby) Lollandbibliotekerne, Fredericia). Dette svarer til

22 % af biblioteksvaesenerne med basiscafé. Hertil kommer de ‘bgrnecaféer’, der ogsa har abent for
voksne, sdsom Morsg Folkebibliotek. Inkluderer man ogsé skolerne, kommer der yderligere to til
(Guldberg Skole og Husum Skole). I alt er der aktiviteter for voksne pd mindst 17 steder (inkl. filialer
og skoler).

Hvad angdr antal voksne/forzeldre, er problematikken den samme som ved antal bgrn: At der er malt
pd antal besgg ikke unikke besggende. Dertil kommer, at skellet mellem en “voksen” og en “foreel-
der” maske ikke altid har vaeret logisk hos den enkelte lektiecafé og gjort det sveert at registrere del-
tagerbesgget praecist (De to kategorier findes begge pa registreringsskemaet, bilag 4).
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Det samlede antal registrerede besgg er pd 1523 voksne og 1258 forzeldre - i alt 2781. Styregruppen
vurderer, at pd trods af manglende dokumentation af unikke besggende, er malet om de 300 voksne
deltagere med stor sandsynlighed opnaet.

Antal besgg af voksne/forzeldre 2007 2008 2009 I alt
(til og med 3. kvartal)

Voksne 42 396 1085 1523

Forzaeldre 142 543 573 1258

Ialt 184 939 1658 2781

4.2.7. Antal demokratiambassadgrer

Delmal
e [I 2009 er der] uddannet 50 unge demokratiambassadgrer.

Resultat
e Der er ikke uddannet demokratiambassadgrer.

Baggrund
Styregruppen for Projekt 100 lektiecaféer vurderer, at det ikke har veeret muligt at forfglge dette del-
mal, sidelgbende med at forfolge de primaere lektiecafé-mal (100 basiscaféer og 40 udvidelser).

4.2.8. Antal dialogfora

Delmal
e [I 2009 er der] udviklet en eller flere modeller for dialogfora mellem unge af anden etnisk oprin-
delse og unge danskere.

Resultat
e Der er udviklet en model for dialogfora.

Baggrund

Farum Biblioteks lektiecafé iveerksatte i 2007 et “guideprojekt”, med stgtte fra lektiehjaelpspuljen til
videreudviklinger. Dette guideprojekt kan ses som et eksempel pa et dialogforum, som vedtaget af
styregruppen. Guideprojektet er ikke en unik model, idet idéen ogs3 findes i et stgrre malestoksfor-
hold hos Dansk Flygtningehjaelp (se evt. http://www.nyidanmark.dk/da-dk/integration/erfarings-
basen/2009/09/1714689.htm) Der er dog endnu ikke mange biblioteker, der har tilknyttet modellen
et bibliotek (Ngrrebro Bibliotek er et andet eksempel).

Formalet med guideprojektet pa Farum Bibliotek er:

“at give bgrn og unge bedre muligheder for at fa en uddannelse og dermed blive aktive borge-
re i det danske samfund og dels give dem positive oplevelser og gget selvvaerd med stgtte fra
en voksen frivillig guide.” (Farum Biblioteks evalueringsrapport, bilag 6.1)

Som det yderligere fremgar af Farum Biblioteks evalueringsrapport, er malgruppen for guideprojektet
unge, der efter folkeskolen har brug for hjeelp til at komme i gang med en ungdomsuddannelse eller
videregdende uddannelse. Denne malgruppe tilbydes stgtte og inspiration fra ressourcestaerke frivilli-
ge voksne, som er mindst 25 ar og erhvervsaktive. Der havde ved projektperiodens udlgb veeret fem
partnerskaber mellem unge tosprogede og guides, og matchene har forelgbigt varet mellem 3 og 6
maneder. Guideprojektet blev sat i drift af biblioteket:

“Farum Bibliotek vil gerne fortsaette med guideprojektet af egne driftsmidler, da det er s billig
en aktivitet, at det kan lade sig gore uden at fa tildelt ekstra midler.” (Farum Biblioteks evalue-
ringsrapport, bilag 6.1)
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4.2.9. Antal frivillige

Delmal
e [I 2009 er der] rekrutteret 150 frivillige til aktiviteterne — heraf 40 med en anden etnisk baggrund
end dansk.

Resultat
e Der er registreret i alt 10.092 besgg af frivillige i perioden 2007 til og med 3. kvartal 2009. Der er
ikke malt p& de frivilliges etniske baggrund.

Baggrund

Der er registreret i alt 10.092 besgg af frivillige lektiehjelpere i lektiecaféerne. Som tidligere anfgrt
kan talmaterialet ikke bruges til at dokumentere antal unikke frivillige, men der er dog en stor sand-
synlighed for, at malet om 150 frivillige er ndet. Har hver lektiecafé i snit 2 frivillige, er tallet allerede
oppe pé over 200.

Der er ikke blevet malt pa de frivillige etniske baggrund, og sdledes kan det beklageligvis ikke doku-
menteres, om der er 40 med anden etnisk baggrund end dansk. I den kvalitative undersggelse af
fem lektiecaféer, har én lektiehjeelper en anden etnisk baggrund end dansk, hun er dog lgnnet (Amira
Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek). Derudover har projektledelsen ikke kendskab til nogen lektie-
hjeelpere med anden etnisk baggrund end dansk.

Antal besgg af frivillige 2007 2008 2009 Ialt
(til og med 3. kvartal)
Frivillige 2145 4169 3778 10.092

4.2.10. Sceerlige spgrgsmal vedrgrende succeskriterier
I projektbeskrivelsens pkt. 20 (bilag 1) er der tilfgjet folgende til delmalene:

Delmal

Angiv antal deltagere:

¢ 2.000

Angiv hvad der er seerligt relevant for projektet:

e At 50 % af bibliotekerne har oprettet blivende lektiehjaelpsordninger.

e At 40 % af bibliotekerne har videreudviklet ordningerne med en stgttende overbygning.
o At de stgttede aktiviteter konsolideres i de aktuelle kommuner.

Resultat

e Der er registreret i alt 30.037 antal besgg af deltagere (b@rn, unge og voksne) i lektiecaféen.

e 71,2 % af lektiecaféerne er blevet til blivende lektiehjaelpsordninger - dette svarer til, at 86,2 %
af alle biblioteksvaesener med basiscafé har en eller filialer med blivende lektiehjaelpsordninger.

e 41,5 % af bibliotekerne har videreudviklet ordningerne med en stgttende overbygning.

e De stgttede aktiviteter er i et vist omfang blevet konsolideret i de aktuelle kommuner.

Baggrund - antal deltagere

Projektet kan ikke dokumentere, at der har veeret 2.000 antal unikke deltagere, men med i alt
30.037 registrerede antal besgg, er det sandsynligt, at antal deltagere er over 2.000. Fordeles
30.000 besgg pa 2.000 deltagere, svarer det til, at hver deltager besgger en lektiecafé 15 gange.
Dertil kommer de lektiecaféer, der har kgrt i 2-3 ar, men kun har indberettet tal i det ene ar, hvor de
har vaeret i projektperiode og derfor har en raekke besgg, der ikke teeller med i denne statistik.
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Antal besgg (fra 2007 til og med 3. kvartal 2009) Ialt

Voksne/forzldre 2781
Bgrn/unge 27.256
Ialt 30.037

Baggrund - blivende lektiehjselpsordninger

Langt storstedelen af lektiecaféerne bliver sat i drift. Ser vi pa de basiscaféer, hvis projektperiode er
udlgbet, viser det sig, at 37 ud af 52 etablerede lektiecaféer pd bibliotekerne er gdet i drift. Dette
svarer til 71,2 %. Ser vi pa biblioteksvaesener alene, s3 er der i alt 29 biblioteksvaesener, hvis pro-
jektperiode for lektiecaféerne er udlgbet. Ud af de 29, har 25 biblioteksvaesener en eller flere filialer,
der har sat lektiecaféer i drift. Dette svarer til, at 86,2 % af alle biblioteksvaesener med basiscafé har
en eller filialer med blivende lektiehjaelpsordninger.

Basiscaféer efter endt projekt-periode (kun biblioteksfilialer)
I drift Afbrudt fgr tid* Afsluttet uden at g8 i drift** I alt % i drift
Antal 37 9 6 52 71,2 %

*Afbrudt for tid: Hvis en lektiecafé har afbrudt projektet, fagrend projektperioden sluttede, fx pga. for f8 brugere
eller lektiehjeelpere.
**Afsluttet uden at ga i drift: Hvis en lektiecafé har kgrt projektperioden ud, men ikke er gdet i drift.

Det fglgende skema viser et samlet overblik over status pa alle basiscaféer pd bade biblioteker og
skoler. Alle skolebibliotekernes lektiecaféer er endnu i projektperiode.

Basiscaféer pd biblioteksfilialer og skoler (inkl. caféer i projektperiode og efter projektperiode)
I drift Afbrudt fgr tid* Afsluttet uden at g8 i drift** Stadig i projektperiode I alt
Antal 37 9 6 78 130

Baggrund - antal videreudviklinger
Som dokumenteret i afsnit 4.2.3. har 41,5 % af biblioteksveesener med basiscafé videreudviklet en
eller flere lektiecaféer med en stgttende overbygning.

Baggrund - konsolidering af stgttede aktiviteter

Som dokumenteret ovenfor er basiscaféerne i hgj grad viderefgrt i drift, hvilket kan betragtes som en
konsolidering af de stgttede aktiviteter. Hvad angar videreudviklingerne, har i alt 9 videreudviklinger
pa biblioteker overstaet deres projektperiode, resten af projektets 35 videreudviklinger er stadig i
projektperioden. Ud af de 9 er 33,3 % gaet i drift, og tallet er dermed lavere, end hvad angar basis-
caféerne. Men dels er talmaterialet for videreudviklingerne noget mindre end basiscaféerne, hvilket
svaekker generaliserbarheden, og dels er enkelte videreudviklinger afgraensede forlgb, sdsom som-
merkurser og lign. Andelen af projekter, der szettes i drift, kan derfor forventes at veere mindre end
ved basiscaféerne. Konklusionen for bade basiscaféer og videreudviklinger er, at en hgj andel af
basiscaféerne er blevet konsolideret, mens det samme er tilfaeldet for en mindre andel af videre-
udviklingerne.

Videreudviklinger efter endt projektperiode (kun biblioteksfilialer)
I drift Afbrudt fgr tid* Afsluttet udenat g3 i drift ** I alt afsluttede % i drift
Antal 3 0 6 9 33,3 %
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4.3. Konklusion malbare resultater

Projekt 100 lektiecaféer har fuldt ud ndet det primaere overordnede mal pa 100 lektiecaféer. Status
november 2009 er pa 130 lektiecaféer og graden af malopfyldelse kan betegnes som en succes.
Malet om 40 videreudviklinger, har projektet naesten ndet, men ikke helt, med 35 videreudviklinger.

Hvad angdr delmadl, succeskriterier og forventede resultater, har projektet ikke i tilstraekkeligt omfang
indsamlet talmateriale til at kunne dokumentere malopfyldelsen af alle delmal. Alligevel ser det gene-
relt positivt ud, og de fleste delmal og succeskriterier vedrgrende antal lektiehjaelpsordninger, over-
bygninger, brugere og frivillige er dokumenteret opfyldt, eller der har vaeret grundlag for at vurdere
dem opfyldt. Desuden er succeskriteriet om, at mindst 50 % af biblioteker med lektiecafé skal videre-
fores i drift, blevet fuldt ud ndet, idet 71,2 % af lektiecaféerne er blevet til blivende lektiehjaelpsord-
ninger. Hvad angdr delmalene om antal sprogstimuleringer, tilbud for piger/mgdre og demokratiam-
bassadgrer, er de ikke opfyldt.
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5. Kvalitative resultater

Dette kapitel vil se naermere pa, hvilke kvalitative aspekter, der knytter sig til lektiecaféerne. Helt
overordnet kommer dette kapitel omkring fire hovedomrader:

- Lektiecaféens betydning for brugerne

- Lektiecaféens betydning for biblioteket / skolen

- Lektiecaféens betydning for lektiecafé-koordinatoren
- Lektiecaféens betydning for lektiehjeelperne

I forhold til lektiecaféens betydning for brugerne, s& er dette omrade relateret til projektets formal
punkt 1-3, hvor det fremgik at projektet skal veere med til:

1) At det danske sprog styrkes hos flere tosprogede bgrn, bl.a. som en forudsaetning for at klare
sig bedre fagligt og socialt.

2) At flere etniske unge opnar tilfredsstillende skolekundskaber

3) At flere etniske unge fuldfgrer en ungdomsuddannelse

Disse tre punkter peger pa i alt tre omrader, som de kvalitative interview bgr se naermere pa i forhold
til lektiecaféens betydning for brugerne:

- Den faglige betydning
- Den sociale betydning
- Den sproglige betydning

Hvad angar lektiecaféens betydning for de andre malgrupper, sa vil de kvalitative interviews give et
indblik i: Hvad har biblioteket/skolen faet ud af at etablere en lektiecafé? Hvordan er det for en med-
arbejdere at vaere koordinator pa en lektiecafé? Hvordan er det at vaere (frivillig) lektiehjeelper i en
lektiecafé?

5.1. Brugernes udbytte er bade fagligt og socialt

I dette afsnit vil analysen give et indblik i lektiecaféernes betydning for brugerne. Alle brugere af
lektiecaféerne er anonyme i undersggelsen, men helt overordnet set er der tale om:

- Fire drenge i alderen 9-13
- Fire piger i alderen 10-14
- En kvindelig studerende pa 24 ar

Bgrnene har forskellig etnisk baggrund. To er etnisk danske, to er fra Sri Lanka, to er fra Tyrkiet, og
to er fra Irak. Den kvindelige studerende pa 24 er bade bruger af en lektiecafé, hvor hun far hjzlp til
studierne, og af et laeringscenter, som hun bl.a. bruger til jobsggning. Hendes baggrund er tyrkisk.
Interviewene med brugerne danner et klart billede af tre overordnede grunde til at ga i lektiecafé:

- Man far overstaet lektierne
- Man bliver fagligt bedre
- Man hygger sig

De to fgrste grunde er begge relaterede til lektiecaféens faglige betydning for bgrnene, den sidste
grund er relateret til den sociale betydning.
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5.1.1. Den faglige betydning

Lektierne bliver lavet

Lang stgrstedelen af bgrnene fortzeller, at de bruger lektiecaféen til at fa overstaet lektierne, s& man
slipper for at skulle lave dem derhjemme senere pa dagen. Skulle lektierne fgrst laves senere pa
dagen, ville det ikke kun vaere mere kedeligt og maske mere sveert - der ville 0ogsa vaere en fare for,
at man helt valgte ikke at lave dem. Faktisk fortzeller syv ud af de otte interviewede bgrn, at en vig-
tig grund til at ga i lektiecafé er at fa overstaet lektierne og blive fri for at bgvle med dem derhjem-
me. Her er et par eksempler:

“N&r man er derhjemme, er det ikke ret fedt at sidde ved sit skrivebord en time helt alene
uden at snakke med nogen. Her er der flere bgrn at snakke med, mens man laver sine lektier.
Man far hjzelp, hvis man ikke kan finde ud af det, og det er godt at vaere her.” (Dreng 13 &r,
baggrund: Sri Lanka)

“Det er dejligt at f& lektiehjzelp, for man far lavet sine lektier, og n8r man s& kommer i skole,
sa har man slet ikke darlig samvittighed. Og man forstar bedre lektierne end at sidde derhjem-
me. Min mor, hun har lidt svaert ved det, sd det er rart, at der er nogen der kan hjzelpe.” (Pige
14 8r, tyrkisk baggrund)

“S3 kommer jeg her, og sa far jeg hjeelp af lektiecaféhjeelperne, og s& bliver man hurtig feerdig,
og sa har man tid til at g8 hjem og slappe af.” (Dreng 12 &r, tyrkisk baggrund)

En pige fortzeller, hvordan det var at lave lektier, fgr lektiecaféen &bnede:

“Jamen det var lidt irriterende, ndr mor og far kom hjem lidt for sent, og s er man traet og
sa... det var lidt irriterende. Nogle gange fik jeg en seddel med hjem om, at jeg ikke havde
lavet lektier”. (Pige 10 ar, dansk baggrund)

Flere lektiehjeelpere fortzeller, at det ogsa er deres indtryk at lektiecaféen ggr en forskel, i forhold til
at bgrnene rent faktisk far lavet lektierne:

“For nogle, forhdbentligt for mange, sa betyder det, at de far lavet lektier. Mange af dem har
5-6 sgskende, og jeg tror ikke, der er fred og ro overhovedet hjemme, sa... Nogle af dem har
sikkert foreeldre, der kan hjzelpe, men de har ikke tiden, de arbejder hardt og kommer sent
hjem og har alle de andre sgskende at tage sig af... S8 jeg tror at det betyder, at bgrnene far
lavet deres lektier.” (Lektiehjeelper, Farum Bibliotek)

“Nogle kommer ogsa fra lidt klemte familier kan jeg fornemme, og der er det jo rart at fa taget
den byrde af sig, der hedder lektiehjaelp, fordi den jo tit ligger i perioder derhjemme, hvor man
er lidt klemt i forvejen, hvor man kommer hjem fra arbejde, bgrnene kommer hjem fra pas-
ning, man skal lave mad og... s& p& den made tror jeg det er en god ting.” (Lektiehjeelper,
Braedstrup Bibliotek)

“Lektiecaféen ggr, at bgrnene far lavet deres lektier. N&r far og mor kommer sent hjem, eller
nar far og mor har en anden etnisk baggrund, s& kan det jo godt veere et problem at f& hjzelp
til lektierne derhjemme.” (Lektiehjeelper, Hjgrring Private Realskole)

“Jeg tror egentligt, lektiecaféen betyder, at de FAR lavet deres lektier simpelthen.”
(Lektiehjeelper, Svendborg Bibliotek)

Endelig fortzeller enkelte bgrn ogsa, at lektiecaféen ogsd veerdseettes af deres forzeldre, da lektiehjeel-
perne er i stand til at yde den faglige hjaelp, som foreeldrene maske ikke selv kan:

“Mine forzeldre synes, det er rigtig rigtig godt, og hver gang jeg tager til lektiecafé, sa siger de
“husk at opfgre dig paent” for de synes det er herre dejligt, at lektiehjeelperne kommer og
underviser os og vil hjzelpe os. Det er dejligt.” (Pige 14 3r, tyrkisk baggrund)
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Lektiecaféen er en sdledes en god stgtte til ganske enkelt at f3 lavet lektierne. Dette underbygges
0gsa af spgrgeskemaundersggelsen, hvor stgrstedelen af de adspurgte brugere har svaret, at det vig-
tigste ved lektiecaféen er, at de har faet lettere ved at fa lavet lektierne (bilag 5).

Fagligheden forbedres
Nogle af bgrnene fremhaever ogsa, at de pa grund af lektiecaféen, klarer sig bedre i skolen:

“Man far bedre karakterer, ndr de hjzelper en. Det er godt. Hvis der er noget, man ikke kan
forstd, sa hjeelper de en. Man bliver bedre til at dividere, gange, plus, dansk, historie og sadan
noget.” (Dreng 12, tyrkisk baggrund)

“Du forstar tingene mere, og du leerer faktisk mere. Her forleden fik vi en prgve, og den klare-
de jeg mig rigtig godt i, og der blev jeg rigtig glad. Det var fordi jeg havde lzert de fleste af
tingene her!” (Pige 14, tyrkisk baggrund)

“Jeg plejer ikke at veere s3 hurtig til at lave lektier, men her ndr jeg meget. Der er nogen, der
hjeelper mig med det, og jeg bliver bedre til natur-teknik, matematik, dansk og engelsk. Min
lerer siger, at jeg er rigtig god, og at jeg bliver bedre.” (Pige 10 &r, irakisk baggrund)

For den 24-3rige kvinde, der bade benytter sig af en lektiecafé og af lseringscenter, er det faglige
saerligt i fokus. Nar hun tager i lektiecaféen, er det for at blive bedre til studierne:

“Man forstar det pa en bedre made. Nu har jeg vaeret i Danmark i knap 11 3r, og sd har jeg
0gsd en del problemer med dansk. Vi far nogle noveller og digte til undervisningen, som jeg
ikke altid forstar, og sa far jeg hjzelp her til at forstd, hvad det handler om. Der er nogle nggle-
ord, jeg ikke altid forstar. Jeg er virkelig rigtig glad for at der findes en lektiecafé pa bibliote-
ket.” (Pige 24 ar, tyrkisk)

Brugernes oplevelser afspejles i de kvalitative interviews med lektiehjaelperne og lektiecafé-koordina-
torerne. De fgler sig alle sikre pa, at lektiecaféen ggr en stor faglig forskel, selvom det kan vaere
sveert at vurdere bgrnenes faglige fremgang. Der er dog konkrete eksempler, der bekraefter lektie-
hjeelperne i deres fornemmelse:

"I slutningen af sidste saeson, der var der en pige af anden etnisk baggrund, som havde eks-
tremt svaert ved det, hun kunne knap nok leese. Og jeg sad og hjalp hende med en dansk stil,
og hun var s ked af, at hun ikke kunne ggre det godt nok. Og s kom hun s3 naeste gang jeg
madte hende, og hun havde f3et 4 pil op, og hun var bare s3 lykkelig for det. S det var en af
de gange, hvor jeg har faet noget respons pa det, og det var vildt fedt. Bade for hendes ved-
kommende men ogsa for mit.” (Lektiehjaelper, Svendborg Bibliotek)

En lignende succeshistorie findes pd Braedstrup Bibliotek:

“Jeg kan give et eksempel pd en dreng, vi havde, han var tilflytter fra nabobyen. Jeg blev kon-
taktet af den lzerer, der modtog ham, fordi det viste sig, da han kom, at der havde han ikke
haft det samme engelsk-pensum, som den klasse han ankom til. Og hun ville frygteligt gerne,
at han var igennem et materiale, som de havde haft. Hun spurgte, om det var noget, jeg ville
tage mig af, og selvfglgelig ville jeg det. S& kom han her med sin bog, og vi fik arbejdet den
igennem, og han var meget, meget glad for det. Og han var nok en elev, som maske selv ville
have haft sveert ved at fa det samlet op, og som maske ville blive lidt “tabt” i det der fag. Det
er han bestemt ikke mere, jeg har talt med hans engelsklzerer, og hun sagde, at han nu havde
det samme grundlag som de andre i klassen, og det havde virkeligt veeret godt.”
(Lektiehjeelper, Braaedstrup Bibliotek)
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P& Farum Bibliotek forteeller lektiecafé-koordinatoren ogsd om en positiv oplevelse:

“Det stgrste, det er at se bgrnene vokse. Jeg havde en oplevelse med en pige fra lektiecaféen.
Jeg mgdte hende i udldnet og jeg spurgte, skal du ikke i lektiecafé, og hun svarede at det
behgvede hun ikke, fordi lektierne var sa nemme. Og hun havde altsd IKKE nemt ved lektierne,
da vi startede. Bgrnene suger til sig.” (Bettina Randahl Bigum, Farum Bibliotek)

Resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen (bilag 5) indikerer ogsa, at lektiecaféerne ggr en faglig
forskel. Langt de fleste af de adspurgte bgrn har vurderet hjeelpen som “God”. Kun 7 ud af de i alt 68
brugere, der deltog i undersggelsen, svarede “Middel” og ingen har svaret “Darlig” eller “Ved ikke”.
Kommentarerne fra undersggelsen, underbygger det ogsd, for eksempel som i dette citat:

“Jeg synes, at [lektiehjaelperne] har vaeret rigtig gode til at hjaelpe mig og forklare mig, hvis
der lige var noget, som jeg ikke forstod. S& alt i alt synes jeg, at de har vaeret super gode
hjeelpere pa hver deres made, for nogle af dem kunne ikke hjaelpe mig med matematik og
fysik, men hvis jeg sa havde noget engelsk eller dansk, s& overtog den person, som nu var rig-
tig god til lige praecis det omrade.” (Bruger, Runde 1)

Direkte adspurgt om, hvorvidt det er blevet lettere at fglge med i undervisningen, svarer langt stgr-
stedelen af de adspurgte brugere i undersggelsen “Ja”. Kun 7 brugere svarer i Igbet af de tre under-
sggelsesrunder “Nej”, og i alt 6 svarer “Ved ikke” (ud af i alt 68 brugere). Der er altsd en meget stor
andel, der oplever at lektiecaféerne ggr en faglig forskel i skolen.

Kommentarerne til spgrgeskemaundersggelsen giver flere perspektiver pa svarene:

“Det er dejligt at komme i skole og have lavet sine lektier. Det er en god fornemmelse i
maven.” (Bruger, Runde 3)

“Man kan sige mere i timerne” (Bruger, Runde 2)
“Det er nemmere i skolen, ndr vi fgrst har gvet laesning her” (Bruger, Runde 1)

En af de adspurgte giver ogsa en forklaring pa, hvorfor vedkommende har svaret “nej” til, at det er
blevet lettere i skolen:

“Nej det er det samme, men jeg er ret god i forvejen” (Bruger, Runde 1)

Ogsa lektiehjeelpernes spgrgeskemaundersggelse underbygger, at lektiecaféen skaber faglige resulta-
ter, om end lektiehjeelperne er lidt mere forsigtige i forhold til at give bud pa effekten. De fleste
adspurgte lektiehjaelpere vurderer, at lektiehjeelpen ggr en faglig forskel; at bgrnene far lettere ved at
folge med i undervisningen, og nogle uddyber ved at fortaelle om bgrn, der har berettet om gode
karakterer. Men samtidig mener en stor gruppe lektiehjeelpere ogsa, at det er sveert at vurdere effek-
ten, hvilket for eksempel skyldes manglende tilbagemeldinger fra bgrn, eller at de frivillige ikke altid
hjaelper de samme bgrn og har sveert ved at fglge udviklingen. (bilag 5, Lektiehjeelpere, spgrgsmal
3-5 for flere detaljer).

Men hvad siger lzererne? P8 Dyvekeskolen i Kgbenhavn er leerer Dan Henning Jensen jeevnligt en flue
pd vaeggen i lektiecaféen pd kombi-biblioteket i Solvang Centeret. Lektiecaféen er et samarbejde
mellem Dyvekeskolen og Solvang Bibliotek, og lektiehjaelperne er frivillige. Han anser lektiecaféen for
at vaere en god faglig stgtte for laererne:

“Det er en svaer opgave at veere skolelaerer og skulle leve op til de faglige krav, der stilles. Og
selvom bgrn ikke bgr have lektier for, som de ikke selv kan lave, sd er det sveert at leve op til.
Der er jo ogsa bgrn, der har szerlige vanskeligheder. For eksempel ved vi, at 15-20 % af alle
bgrn har vanskeligheder med matematik, og netop matematik er jo noget, der er meget efter-
spurgt i lektiecaféen.” (Dan Henning Jensen, Dyvekeskolen)
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Ogsa laerer Jeanette Nielsen-Man pa Hjgrring Private Realskole vaerdsaetter lektiecaféen. Hun frem-
haever et eksempel med en dreng med anden etnisk baggrund, som hun har undervist i to ar.
Drengen har nu brugt lektiecaféen i lidt over et ar.

“Lektiecaféen har virkelig, virkelig veeret god for ham. Han har veeret forberedt og kunne
arbejde ligesom de andre bgrn. Og han har undgdet konflikter med lzererne, som han ellers
tidligere ville have haft, nar han ikke havde lavet lektierne.” (Jeanette Nielsen-Man, Hjgrring
Private Realskole)

Hun tilfgjer:

“Jeg synes, lektiecaféen er en genial ting, b&de for bgrn med anden etnisk baggrund, men ogsa
for danske bgrn. Du skal traene for at blive god til fodbold eller hdndbold, og sddan er det ogsa
med det faglige, du skal treene for at blive dygtig i skolen. Hvis du ikke far treenet hjemme,
fordi dine forzeldre ikke kan eller ikke har tid, s3 kan du fa hjeelp i lektiecaféen.” (Jeanette
Nielsen-Man, Hjgrring Private Realskole)

Lzering i bred forstand

I forhold til Sundby Biblioteks udvidede lektiecafé, lzeringscenteret, sa kan man ogsd her tale om dels
en faglig, og dels en social betydning. Amira Mohamad Nahas forklarer, at der typisk er to typer af
brugere - dem der kommer med et konkret fagligt problem, og dem der kommer med et socialt sigte.
Uanset hvad, er det Amiras indtryk, at alle far noget ud af at komme i lektiecaféen. Hun forteeller:

“Jeg prgver ligesom at laese dem lidt, de mennesker der kommer her, hvad for et niveau er de

pa. Jeg prgver mig frem, hvor meget og hvor hurtigt kan de lzere tingene, og sa tager jeg det

derfra. Men alle far noget ud af det. Bdde stamkunderne, og dem der kommer her med et kon-
kret problem. Alle far noget med ud herfra. Folk gar herfra med en fornemmelse for, at de har
laert noget.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

5.1.2. Den sociale betydning

Hyggen er vigtig

Stort set alle brugerne fremhaever hyggen - det sociale — som et vigtigt aspekt af lektiecaféerne.
Det, at der er plads til at spille, snakke og spise, ga@r at lektierne forbindes med noget positivt, mod-
sat hvis lektiecaféen kun bgd pd skolearbejde.

Her er et par eksempler pd bgrn, der fortzeller om deres oplevelser med lektiecaféen, og bade inddra-
ger det faglige og det sociale i deres svar:

“Jeg laver lektier og sa snakker jeg lidt med min veninde og med lektiehjeelperen, og sa sidder
vi s3 og spiser lidt. Det er hyggeligt!” (Pige 11 ar, dansk baggrund)

Som svar pa spgrgsmalet “Hvad betyder det for dig at g i lektiecafé”:

“At have venner og lege og alt muligt. Og s& kan man ogsa lave god matematik. Og spise.”
(Dreng 10 &r, irakisk baggrund)

“Jeg far lzert meget. Og nogen gange, der spiller vi spil!” (Pige 10 &r, irakisk baggrund)

“Nogle gange har jeg mine venner med herinde, sa sidder vi og laver lektier sammen, og nogle
gange hgrer jeg bare musik herinde. Jeg synes, det er fint.” (Dreng 9 ar, baggrund: Sri Lanka)

Spgrgeskemaundersggelsen (bilag 5) giver ikke p8 samme made som de kvalitative interviews et ind-
blik i den sociale betydning af lektiecaféen. Der er ikke blevet spurgt ind til det, og det er heller ikke
et emne, der egner sig til at blive kvantificeret. Alligevel dukker der flere steder i spgrgeskemaunder-
sggelsen kommentarer op, der indikerer, at hyggen og det sociale samvaer ogsa er vigtigt.
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For eksempel ndr en bruger betegner lektiehjeelpen som “sjov og hyggelig” (Runde 2), en anden bru-
ger siger “De er bare hyggelige i lektiecafeen, de har nogle gode ture”, og en tredje papeger at
“Saftevand og kage” er helt centralt for lektiecaféen (Runde 1).

Nye sociale relationer - ogsa pa tvaers af kulturer
Stort set alle brugere fremhaever samvaeret med de andre brugere af lektiecaféen positivt - og ikke
mindst med lektiehjaelperne:

“Lektiehjeelperne kommer helt frivilligt, og det synes jeg, er rigtig sejt. At de gider bruge deres
fritid pa os, det er ogsa rigtig godt. Bgrnene har ogsa respekt for dem nu, og vi leerer hinanden
at kende. Det er hyggeligt at f3 nogle gode “laerer-venner”. At f& snakket med dem.” (Pige 14
ar, tyrkisk baggrund)

“Jeg synes, det er sgdt af dem.” (Pige 10 &r, irakisk baggrund)

Ogsa lektiehjeelperne og lektiecafé-koordinatorerne ser det sociale samvaer som en vigtig del af
lektiecaféen.

“Jeg tror faktisk ikke, det er lektierne, der er den store ting i det her. Jo, det er derfor de kom-
mer. Men jeg ved jo ogsd godt, at nogle af dem ogsd kommer for at have et hyggeligt sted at
veaere. Og det, tror jeg, er effekten. Bade at de far nye venner, og at de far et tillidsforhold til
en “naesten” voksen dansker. At der er nogen, der ser dem som individer. Og det er en god
ting. Og hvis de bliver gode til dansk og matematik er det jo dejligt, det skal de jo ogsa vaere,
men det tror jeg s& kommer mere eller mindre af sig selv, hvis man sidder der og har det rart.”
(Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

“Nogen har behov for hjzelp, nogen har behov for meget hjzelp, andre siger bare til, hvis de har
behov for hjeelp. Og sd kan det godt vaere, der er nogen, der slet ikke har brug for hjeselp, men
sa sidder de maske som de eneste tilbage til sidst og vil gerne snakke, og sa snakker vi lidt.
Det er et af de steder, hvor jeg godt kan maerke, at jeg daekker et socialt behov ogsa.”
(Lektiehjeelper, Hjgrring Private Realskole)

At lektiehjaelperne daekker et socialt behov, er en opfattelse, der deles af flere lektiehjaelpere i inter-
viewundersggelsen. Flere fortaeller at det sociale samvaer, det at give barnet opmaerksomhed og tro
pa egne evner, er en vigtig del af lektiehjaelpen.

Lektiecaféen er ogsd et mgdested for mange bgrn imellem, hvor flere brugere fortzeller, at de kom-
mer der sammen med klassekammerater eller at de fdet nye venner i lektiecaféen, maske ogsd med
en anden etnisk baggrund end den, de selv har. En vaesentlig fordel for lektiecaféerne pa biblioteket
er 0gsa, at det barn, der maske ikke klarer sig sa godt socialt i sin klasse, her far mulighed for at fa
nye venner:

“Det kan godt vaere lidt hardt i en klasse, hvis man ikke lige er lykkelig i sin klasse, sa er det
dejligt at fa kammerater andre steder fra.” (Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

Ogsa Sundby Biblioteks udvidelse, leeringscenteret, har en klar social betydning for brugerne, fortzel-
ler koordinator pa projektet Amira Mohamad Nahas. Brugerne af laeringscenteret er meget forskellige
og har forskellige behov. Nogle kommer med rent faglige spgrgsmal, som de far svar pa, og derefter
smutter igen, sdsom den unge kvinde pad 24, der har deltaget i den kvalitative interviewundersggelse.
Men andre kommer med det sociale for gje, hvilket for eksempel var tilfeeldet for en gruppe eaeldre
damer, der pd et tidspunkt var stamkunder i laeringscenteret:

“Over halvdelen af brugerne var aldre damer, der stak til mig med spgrgsmal engang imellem:
Hvorfor gar du ikke med tgrklaede, eller kan du lige hjeelpe mig med det her. De var sa nysger-
rige, og ville sd gerne i kontakt. Og det er sgdt og ogsd meget fint, og det er dejligt, at de
spgrger.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

De sociale relationer og indblik i andre kulturer, opstar saledes p& kryds og tvaers mellem bgrn og
voksne, unge og zldre, lektiehjeelpere og brugere.

29



5.1.3. Den sproglige betydning

Den kvalitative analyse vil ogsd sgge at give et indblik i lektiecaféernes sproglige betydning for bru-
gerne. Det viser sig dog i interviewene, at det er noget som bade lektiehjaelpere og brugerne selv
generelt har meget sveert ved at sige noget om. Men der er enkelte eksempler, der indikerer, at
lektiecaféerne ogsd stgtter op om den sproglige udvikling - det er blandt andet opfattelsen hos Dan
Henning Jensen, laerer hos Dyvekeskolen:

“Jeg kender jo mange af de elever, der kommer i lektiecaféen, fra de var helt sma, og jeg kan
se, hvilken betydning lektiecaféen har for dem. Der er for eksempel irakiske bgrn, som ikke
kunne ret meget dansk i 1. klasse, men som nu er rigtig godt hjulpne af lektiecaféen.” (Dan
Henning Jensen, Dyvekeskolen)

0gsa lzerer pd Hjgrring Private Realskole, Jeanette Nielsen-Man, oplever, at lektiecaféen ger en
sproglig forskel. Hun fortaeller, at en af hendes elever med anden etnisk baggrund er blevet veesent-
ligt bedre til dansk diktat, efter at veere startet i lektiecaféen. Hos Farum Biblioteks lektiecafé er der
0gsd eksempler pa sprogtraening. Her fortzeller lektiecafé-koordinatoren om en situation mellem et
barn og en lektiehjaelper:

“Et barn i lektiecaféen laeser en tekst op, hvor der star “den jyske hede”. Lektiehjaelperen spgr-
ger s&, hvad tror du, det er. Og barnet svarer, at det ma vaere sddan et sted, der er varmt. Det
fagrer til en samtale om, at den jyske hede, det er et sted i Jylland. Det ville ikke altid veere
kommet frem med en samtale med mor og far derhjemme.” (Bettina Randahl Bigum, Farum
Bibliotek)

P& Sundby Biblioteks lzeringscenter oplever lektiehjaelperen, at sprogtreening maske ikke er noget,
brugerne kommer eksplicit for, men som alligevel godt kan inddrages som del af laeringen: Amira
Mohamad Nahas fortzeller, at hun gerne tager en lille snak med brugerne om, hvor vigtigt det er at
kunne dansk:

“Vi snakker om, hvor relevant det er for dem at kunne dansk. Iseer smabgrnsfamilier. De er

ngdt til at kunne kommunikere med deres paedagog. De har deres bgrn i institution maske 6

timer om dagen, og det er vigtigt, at de kan gd ind og spgrge, hvordan har min sgn/datter det

i dag. Har de lavet ballade, har de veeret sgde, er de kede af det, er de glade, hvordan er det
o . . o o . .

gaet. Eller hvis bgrnene starter i skole, nar de skal pa gymnasiet, hvad er en gymnasiefest

osv.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

5.2. Biblioteket og skolen har stort udbytte af lektiecaféen

Stgrstedelen af de biblioteker, der har afsluttet projektperioden, har valgt at fgre lektiecaféen videre i
bibliotekets drift efter projektperiodens ophgr (jf. afsnit 4.2.10.). Det m& der veere en grund til. Dette
afsnit ser naermere pa lektiecaféens betydning for biblioteket eller skolen. Baseret pd interviews med
bibliotekets lektiecafé-koordinatorer er der flere fordele ved at etablere en lektiecafé.

5.2.1. Lektiecaféen skaber god omtale

Helt gennemgdende har lektiecaféerne vaeret en god anledning til at f& omtale i pressen. Svendborg
Biblioteks lektiecafé er et godt eksempel pd dette:

“Vi har haft meget god opbakning fra pressen. Iszer vores lokalradio har vaeret helt oppe pd
taeerne over det. I den her saeson har de jo naesten kimet os ned, inden vi skulle i gang, for at
hgre hvorndr det nu var, vi begyndte. De kgrer spot pa det frem til efterarsferien. Og det er

o . o
sadan en musikkanal, som det yngre segment hgrer, sa det er super godt at veere med der.
Bade for biblioteket i det hele taget at blive naavnt, men selvfalgelig for lektiecaféen. Og s& var
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vi jo s8 i TV-Fyn. Der var mange, der havde set det og synes, at det var dog dejligt at hgre, og
hvor er det en god idé. S8 vi er “pa” indimellem, og ogsd sommetider uden at ggre noget for
det selv.” (Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

Spgrgeskemaundersggelsen (bilag 5) viser ogsa, at god presseomtale er kendetegnende for stort set
alle lektiecaféer. Kapitel 7 vil se naermere pa lektiecaféernes pressedaekning.

Hos Hjerring Private Realskole ser lektiecafé-koordinatoren lektiecaféen som et steerkt kort pa handen
i konkurrencen med andre skoler:

“Lektiecaféen er et tilbud, der ggr en forskel. Det er et tilbud, som foraldre og elever siger
“wauw” til, “det lyder godt”. For det er jo ikke kun lektiecafé for de svageste. Det kan ogsd
bruges til, at de dygtige elever kommer ind og far et able og lidt juice, og venter p& bussen,
mens man laver sine lektier. S3 det er helt 8bent, det er ikke specialundervisning. Vi ser lektie-
caféen som et aktiv for skolen.” (Henrik Frand-Madsen, Hjgrring Private Realskole)

Lektiecaféerne kan dermed bruges strategisk af biblioteket eller skolen, som et redskab til at ‘brande’
sin institution.

5.2.2. Lektiecaféen skaber gget aktivitet

I forhold til spgrgeskemaundersggelsen, er der bred enighed blandt de adspurgte lektiecafé-koordina-
torer om, at udbyttet for biblioteket er “Godt” - nogle svarer “Middel” men ingen svarer “Darligt”.
Kommentarerne vidner om, at bibliotekernes kontaktflade til bdde bgrn og frivillige er blevet styrket,
og at lektiecaféen ogsa har dbnet op for flere gode samarbejder i kommunerne:

“Projektet har vaeret med til at udbygge bibliotekets samarbejde med mange kommunale instan-
ser og skabe netvaerk pd tveers. Lektiecaféen er blevet meget positivt modtaget af bibliotekets
gvrige brugere, har givet biblioteket meget goodwill og er med til at profilere biblioteket som
helhed. Biblioteket har tiltrukket nye brugere: 1. Mindre bgrn i folge med foreeldre, som har faet
lektiehjeelp sammen. 2. Bgrn, som har brugt lektiecaféen kombineret med bibliotekets gvrige til-
bud. 3. Bgrn, der kommer pga. et godt miljg omkring lektielaesning. Dvs. bgrn som i virkelighe-
den klarer sig selv, men hvor det sociale feellesskab og muligheden for hjaelp er tiltraekkende. 4.
Bgrn, som har behov for hjzelp til helt konkrete opgaver.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 1)

“Der mangler rubrikken RIGTIG GODT Vi har et fantastisk liv i bgrnebiblioteket, vi har savnet
leenge.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 2)

“Som ogsa de frivillige lektiehjaelpere har omtalt, s& kan man observere flere, der i forbifarten
I&ner materialer med hjem - er desuden med til at styrke bevidstheden for lektiebgrnene om,
at biblioteket er et “godt” sted at vaere.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 3)

Flere i den kvalitative interviewundersggelse forteeller ogsd, at lektiecaféen har skabt gget aktivitet
pa biblioteket. For eksempel som hos Braedstrup Bibliotek:

“Det har faktisk trukket nogle flere bgrn ind i biblioteket. Ikke for at bruge lektiecaféen, men
som alligevel er kommet ind, fordi der har vaeret andre bgrn pa biblioteket, eller man er fulgtes
med nogen, der skulle i lektiecafé. S& jeg synes, at de der torsdage eftermiddage, det har
givet noget liv til biblioteket.” (Linda Hedegaard, Braadstrup)

Ogsa Farum og Sundby Bibliotek fortaeller om @get aktivitet som folge af lektiecaféen og leeringscen-
teret:

“Jeg bliver jo glad, ndr man kan se, der kommer flere ind og bruger biblioteket, bruger de
andre tilbud eller 13ner vores bgger og far noget glaede af det.” (Amira Mohamad Nahas,
Sundby Bibliotek)
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“Det er fantastisk, at lektiecaféen er en del af rummet - bgrnene kan maerke, de er pd bibliote-
ket, de kommer ikke ind i et klasselokale eller noget, der ligner skolen. De er virkeligt pa
biblioteket, og jeg tror, det er ret unikt, at man har sa3 meget god plads.” (Bettina Randahl
Bigum, Farum Bibliotek)

Samtidig kan den positive aktivitet dog ogsa glide over i uro, nar antallet af bgrn overstiger lektie-
caféens kapacitet, hvilket til tider ogsa er tilfaeldet hos Farum. Se mere i kapitel 6 om udfordringerne.

5.2.3. Lektiecaféen stgtter bibliotekets integrationsprofil

Lektiecaféerne bidrager ogsd pa et mere overordnet plan til bibliotekerne, nemlig p& det plan, der
vedrgrer selve bibliotekets identitet og eksistensberettigelse. Bibliotekernes opgaver handler i dag
ikke kun om bogudldn, men ogsa om at vaere en aktiv aktgr i forhold til at stgtte integration og med-
borgerskab, hvilket en lektiecafé understgtter, forteeller Hanne Vest pd Svendborg Bibliotek:

“Vi kan ikke male konkret, hvad lektiecaféen har givet biblioteket, men den bringer os jo ogsa
pa banen i forhold til integration. Der SKAL vi vaere med, og det er vi ogsa.” (Hanne Vest,
Svendborg Bibliotek)
Ogsa Amira Mohamad Nahas fra Sundby Bibliotek mener, at lektiehjaelpspuljen er med til at udvikle
bibliotekets opgaver:

“Selve det traditionelle bibliotek er ved at blive til noget andet. Bibliotekerne har faet en ny
identitet, og laeringscenteret matcher meget fint med det, der sker i samfundet, borgerinddra-
gelse, medborgerskab osv.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

Og det virker. Arbejdet med integration ser ikke kun godt ud for bibliotekets profil — flere biblioteker
oplever ogsa, at lektiehjeelpspuljen ggor en reel integrationsmaessig forskel. Bettina Randahl Bigum fra
Farum Bibliotek fortzeller:

“Lektiecaféen har helt klart betydet, at vi har f3et flere bsrn med anden etnisk baggrund end
dansk. HELT KLART. Og de fgler, at de hgrer til. De foler ejerskab. Og de faler sig velkomne pa
biblioteket, det er deres.” (Bettina Randahl Bigum, Farum Bibliotek)

5.2.4. Leeringscenteret understgtter bibliotekarerne

Lektiecaféerne kan ogsa bruge til at understgtte eksisterende opgaver, sddan som det sker, nar et
bibliotek vaelger at udvide sin lektiecafé med et lzeringscenter. Et lzeringscenter tilbyder typisk unge
og voksne hjeelp med praktiske ting sdsom jobsggning, IT og at forsta breve fra det offentlige. Som
Amira Mohamad Nahas fra Sundby Bibliotek fortaeller:

“Det har bibliotekarerne gjort i s& mange ar fgr. Folk er kommet herind med dansk eller anden
etnisk baggrund og faet hjeelp med s& mange forskellige ting, som ikke har noget at ggre med
biblioteket eller traditionelt bibliotekararbejde, s pa den made er det her en ekstra hjzelp til
det. Nu kan bibliotekarerne videresende folk til lseringscenteret. Og det er jo et fantastisk til-
bud til alle borgere. Aldre og unge, og lige meget hvilken baggrund man har, stdr man i en
situation, hvor man har brug for hjaelp, og man har ikke rad til at f3 en konsulent til at skrive
en fantastisk jobansggning, eller hvad ved jeg. Eller bare lidt hjaelp til noget IT ik’, det er jo
rigtig godt.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

Det er desuden kendetegnende for alle lektiecaféer, laeringscentre og andre udvidelser af lektiecafe-
en, at tilbuddene er 8bne for alle, uanset etnisk baggrund. Sdledes kan tilbuddene ses som en gene-
rel service til bibliotekets brugere og ikke som en service malrettet de f3.

32



5.2.5. Bibliotekernes udbytte - et lederperspektiv

Hvordan ser bibliotekets udbytte ud set fra et lederperspektiv? I dette afsnit giver et par biblioteks-
ledere et indblik i deres holdning til lektiecaféen.

Bibbe Slette Jakobsen er leder for Sundby Bibliotek og Bibliotekshuset pd Rodosvej. Begge steder er
der etableret lektiecaféer, men det er kun p3 Sundby Bibliotek, lektiecaféen er del af driften. Her er
succesen til gengaeld ogsd betragtelig. I et telefoninterview om, hvad biblioteket med hendes gjne far
ud af lektiecaféen, svarer Bibbe Slette Rasmussen:

“Biblioteket far meget ud af lektiecaféen - det er helt sikkert. Lektiecaféen tiltraekker jo den
malgruppe [tosprogede], som tilbuddet er tiltaenkt, og det er kendt i lokalomradet, at vi har en
lektiecafé. Vi har fuldt hus hver gang og et godt samarbejde med de frivillige. Lektiecaféen
betyder ogsa, at brugerne i lektiecaféen opfatter biblioteket som “deres”, det kan man maerke
pd dem. De begynder ogsad at bruge os som bibliotek og ikke kun som opholdssted.” (Bibbe
Sletting Jakobsen, Bibliotekshuset pd Rodosvej og Sundby Bibliotek)

Lektiecaféen pa& Sundby Bibliotek har aldrig modtaget stgtte fra lektiehjeelpspuljen, idet caféen starte-
de, for puljen blev etableret, s& den er et godt eksempel pd, at en café kan kgre uden stotte. Ifglge
Bibbe Sletting Jacobsen er det ogsa overkommeligt for biblioteket at drive lektiecaféen:

“Det kraever ikke mange ressourcer at holde lektiecaféen kgrende — nej det gar det ikke. Det er
ikke en af de opgaver, der tager mest tid, for den er meget selvkgrende, og det er nogle meget
gode lektiehjzelpere, vi har. Vi er ogsa blevet meget bedre til at nurse dem, for de er jo en
kaempe hjzelp for biblioteket.” (Bibbe Sletting Jacobsen, Bibliotekshuset pd Rodosvej og Sundby
Bibliotek)

P& Viby Bibliotek i Arhus er gnsket om at raekke ud til nye malgrupper ogsa en af grundene til, at de
har valgt at udvide deres basiscafé med foraeldreundervisning. I et interview til “For Biblioteker”
d. 19. august 2009 fortzeller afdelingsleder Jette Sinding Rasmussen:

“Vi tilbyder i forvejen en lektiecafé for bgrn, men med udvidelsen til voksne, far vi nu kontakt
til hele familier og viser dem, at man kan bruge biblioteket til mange forskellige ting. Vi hdber
0gsd pad, at det kan fa flere voksne til at stgtte deres bgrn i at bruge biblioteket.” (Jette Sinding
Rasmussen, Viby Bibliotek)

Men ikke alle ledere vurderer, at det er arbejdet veerd at oprette en lektiecafé. Bibliotekschef Per
Hggh fra Ringkgbing-Skjern Bibliotekerne fortzeller, at selvom man ogsd der har haft kendskab til
puljen - og Igbende overvejet at sgge den — er man hver gang landet p& at lade vaere:

“Vi har vurderet, at vi ikke havde personaleressourcerne til det. Samtidig kan vi se, at opgaven
allerede bliver Igst rundt omkring pa skolerne i kommunen, hvor der ogsa er lektiecaféer. S3
der var alts3 flere grunde til ikke at sgge puljen.” (Per Hggh, Ringkgbing-Skjern Bibliotekerne)

5.3. Lektiecafé-koordinatorer braender for arbejdet

Der kan, som forrige afsnit viser, vaere flere fordele for et bibliotek eller en skole ved at etablere en
lektiecafé. Men hvis man bevaeger sig fra institutionsniveau ned p& medarbejderniveau, hvordan ser
sagen sa ud? En lektiecafé-koordinator er typisk en bgrnebibliotekar eller leerer, der har faet udpeget
et nyt ansvarsomrdde. Med Hanne Vests ord, lektiecafé-koordinator pa Svendborg Bibliotek, er man
som lektiecafé-koordinator den:

“... praktiske gris, kontakt mellem lektiecaféen og biblioteket. [Man sgrger for] at booke lokaler
til ekstraarrangementer, generalforsamling, mgder i deres gruppe. Det praktiske i forhold til
papirer, blyanter, fotokopier, den slags.” (Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

Arbejdet som lektiecafé-koordinator omfatter ogsd markedsfgring af lektiecaféen og 'nursing’ af de
frivillige.
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5.3.1. Et arbejde, der giver mening

Hvad synes medarbejderne s& om deres nye arbejdsopgaver? Det helt overordnede billede er en flok
meget tilfredse lektiecafé-koordinatorer. Der er ganske vist ogsa udfordringer ved opgaven, men de

positive sider synes langt at overskygge de negative. Fx som hos lektiecafé-koordinatoren pa Farum
Bibliotek:

“Det har virkeligt veeret fedt. Jeg har veeret meget begejstret, jeg har haft meget hjerteblod
med i det. At se det lykkes. Der har virkelig veeret meget medvind. Og det har veeret vigtigt for
mig at lave et integrationsprojekt. Det har lzert mig nogle ting om etniske minoriteter. Jeg har
altid gerne ville arbejde med integration.” (Bettina Randahl Bigum, Farum Bibliotek)

0gsa lektiecafé-koordinatoren p& Svendborg Bibliotek fremhaever glaeden ved at arbejde med inte-
gration:
“Jeg synes [lektiecaféen] er med til at facilitere det billede af det liv, mange indvandrerfami-
lier lever. Og der synes jeg jo, der m& man tage imod alle de nye omrader, man bliver pree-
senteret for [p& sit arbejde] med kyshand, for der er STADIG s& meget, man ikke forstar.”
(Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

Hun tilfgjer desuden, at arbejdet grundlaeggende ogsa passer godt ind i “rigtig bgrnebiblioteksarbej-
de”, og at hun som bgrnebibliotekar * gerne vil have, at alle bgrn skal have et ordentligt fundament
for at komme videre med en uddannelse.”

Amira Mohamad Nahas fra Sundby Bibliotek understreger, at hun er glad for sit arbejde med laerings-
centeret:

“Det, at man kan se, nogen far hjaelp. At hjeelpe andre. Man far ogsa en del erfaring med at
snakke med andre mennesker. Det er en god ting for mig personligt at skulle tale med s
mange mennesker pd kryds af tveers af baggrunde. At blive ved med at tiltraekke flere.
Personligt har det veeret fantastisk. Jeg er rigtig, rigtig glad for det.” (Amira Mohamad Nahas,
Sundby Bibliotek)

0Ogsa lektiecafé-koordinatoren i Braedstrup fortzeller, at hun vaerdsaetter de personlige kontakter, som
lektiecaféen fgrer med sig:

“Det har faktisk givet mig en anden kontakt til de bgrn, der bruger biblioteket. Altsd, jeg er
blevet mere fortrolig med de bgrn, der har brugt caféen, end de bgrn der ellers bare kommer
pa biblioteket. Dem kender jeg ved navn, og de kommer og taler med mig. Plus, der har vaeret
en god kontakt til de frivillige 0ogsd, og det har veeret rart at skulle samarbejde med nogen
omkring det. Nogen som ellers ikke er en del af bibliotekspersonalet.” (Linda Hedegaard,
Braedstrup Bibliotek)

Men der er ogsd udfordringer og modgang i arbejdet med lektiecaféerne. Kapitel 6 giver et indblik i
hvilke faktorer, der kan bremse en lektiecafé og besveerliggare arbejdet som lektiecafé-koordinator.

5.3.2. At samarbejde med frivillige

Alle biblioteker i den kvalitative undersggelse samarbejder med frivillige lektiehjeelpere. P& Sundby
Biblioteks laeringscenter fungerer lektiecafé-koordinatoren selv som lektiehjaelper, og pd Hjgrring
Private Realskole er lektiehjaelperen en Ignnet lzerer. Her havde man ogsd et gnske om at tiltreekke
frivillige lektiehjaelpere, men indtil videre uden held.

Bibliotekerne i den kvalitative interviewundersggelse er generelt meget positive for samarbejdet med
frivillige lektiehjaelpere. Der er dog meget forskel pd, hvor selvkgrende lektiehjaelperne er, hvor
mange de er, og hvor trofaste de er. At veere frivillig er uforpligtende, og det betyder, at lektiecafé-
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koordinatoren aldrig 100 % kan lade caféen passe sig selv. Nar det er sagt, sd giver alle lektiecafé-
koordinatorer udtryk for, at de er glade og taknemmelige for arbejdet med de frivillige. For eksempel
som pa Sundby Bibliotek:

“Vi skal vedligeholde den gode hjzelp - det at man bruger sin fritid pa at komme og hjeelpe de
her bgrn. Det er det bedste nogensinde, der er gjort for bgrn med anden etnisk baggrund, det
er lektiehjeelp. Og ndr man snakker med de frivillige, sa kan man ogsa hgre, at bgrnene bliver
bedre til at skrive stil og lave matematik og fysik osv. Og de far kontakt med danske unge og
bryder alle de her fordomme. En dansk mand, kvinde, ung, gammel, kan sidde med en pige pa
13, der har tgrklaede pa og snakke sammen.” (Amira Mohamad Nahas, Sundby Bibliotek)

Her traekker Amira Mohamad Nahas sdledes ogsa en trad til den integrationsmaessige vaerdi i mgdet
mellem frivillige lektiehjaelpere og bgrn med anden etnisk baggrund end dansk.

P& Svendborg Bibliotek forteeller Hanne Vest ogsd, at samarbejdet med de frivillige kgrer godt. De fri-
villige her er tilknyttet gennem Red Barnet Ungdom, og de fleste er gymnasieelever.

“Lektiecaféen er selvkgrende. Det har aldrig veeret biblioteket, der har hvervet lektiehjeelpere,
det har de unge selv sgrget for. [...] Og de har levet op til det ansvar. En gang er der en, der er
gdet hjem med en nggle, hun ringede med det samme og var meget brgdebetynget. Det er pd
det plan.” (Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

Hanne Vest understreger ogsa, at betydningen af en frivilligkoordinator er vigtig, og det skal vaere en
ansvarlig og pligtopfyldende person, der star for at koordinere de frivilliges arbejdstimer og samar-
bejdet med biblioteket. Det er ogsa oplevelsen pad Farum Bibliotek, hvor de i cirka to ar har haft den
samme frivilligkoordinator. Oven i kgbet har de i samme periode bevaret stort set den samme flok af
20 frivillige lektiehjeelpere - de fleste i kategorien “det gra guld”.

“De virker meget sammentgmrede og glade for hinanden. Det havde vi ogsa habet pa, at de
ville komme til. Jeg synes nogen gange, de godt kan have for lidt tid til at tale sammen, ufor-
melt, og derfor er det meningen, at hjeelperne skal komme et kvarter fgr lektiecaféen abner, og
sa har jeg lavet kaffe til dem.” (Bettina Randahl Bigum, Farum Bibliotek)

Hos bdde Svendborg og Farum er den sociale dimension af arbejdet med lektiehjeelpen vigtig for lek-
tiehjeelperne, der holder egne sociale arrangementer.

Helt overordnet danner de kvalitative interviews et billede af et godt samarbejde med de frivillige -
men inddrager man spgrgeskemaundersggelsens resultater, underbygges pointen om, at det gode
forhold ikke kommer af sig selv. Flere af de adspurgte lektiecafé-koordinatorer i spgrgeskemaunder-
sggelsen peger pd, at samarbejdet med frivillige lektiehjeelpere er en af de stgrste udfordringer i for-
bindelse med etableringen af en lektiecafé. Men selvom samarbejdet vurderes som en udfordring, er
der stadig bred enighed om, at samarbejdet er “"Godt”.

Kommentarerne i spgrgeskemaundersggelsen giver et indblik i, hvilke udfordringer samarbejdet har
givet. For nogle har det vaeret sveert at rekruttere frivillige, sdsom det ogsa blev papeget i interview-
undersggelsen, og andre beklager den store udskiftning af frivillige. Det er ogsa en svaghed for orga-
niseringen, hvis der kun er fa frivillige, da lektiecaféen sa er ekstra sdrbar, sdsom hos Braedstrup
Bibliotek. Oplever brugerne af en lektiecafé at ga forgaeves bare én gang, er det ikke sikkert, at de
vender tilbage.

Mange kommentarer fra lektiecafé-koordinatorerne er ogsa positive, fx

“Udfordrende, men godt. Kraevende at samarbejde med de frivillige, men ogsa givtigt og
udviklende.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 1)

“Vi er meget tilfredse med deres made at vaere pa, de har et fint tag pa bgrnene og et godt
forhold til personalet. Alle vil gerne fortsaette til efteraret.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 3)
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5.4. Lektiehjalperne nyder at hjalpe

Den sidste malgruppe, der er direkte relateret til lektiecaféerne, er lektiehjaelperne. De interviewede
lektiehjeelpere i interviewundersggelsen repraesenterer vidt forskellige grupper af lektiehjaelpere. Der
er to 18-19-3rige frivillige lektiehjaelpere fra Svendborg (en pige og en fyr), en lgnnet kvindelig leerer
i Hjgrring, en pensioneret laererinde i Braedstrup, en frivillig kvinde (60+) i Farum, og endeligt en Ign-
net integrationsmedarbejder i Sundby (fgrst i 30°erne). Alle er kvinder, med undtagelse af den unge
fyr i Svendborg. Alle er etnisk danske, med undtagelse af integrationsmedarbejderen i Sundby, der
har en arabisk, libanesisk baggrund. Opsummerende bestdr interviewgruppen saledes af fire frivillige,
og to Ignnede lektiehjaelpere.

Langt stgrstedelen af lektiecaféerne med stgtte fra lektiehjaelpspuljen benytter sig af frivillige lektie-
hjeelpere, og mange samarbejder med en frivilligorganisation sdsom Dansk Flygtningehjzelp, Dansk
Rade Kors, Ungdommens Rgde Kors eller Red Barnet Ungdom.

Det overrasker naeppe, at de frivillige lektiehjaelpere nyder at vaere lektiehjalpere (ellers kom de der
naeppe frivilligt!), men ogsa de Ignnede lektiehjaelpere vaerdsaetter arbejdet:

“Jeg er blevet utrolig glad for det. Jeg synes, man kommer meget teet pd de elever, der kom-
mer der. Jeg glaeder mig til at komme af sted hver dag.” (Lektiehjeelper, Hjgrring Private
Realskole)

“Det er udfordrende, meget spaendende. Jeg er blevet ansat til at arbejde med folk med en
anden etnisk baggrund, og det har jeg selv, men stadigvaek, det er jo en keempe gruppe, der
er meget sammensat af s meget. Det er det, der er sveert. Men det er ogsa meget givende.
Hvis man kan hjzaelpe nogen med et eller andet, og de s& kommer tilbage og forteeller, at de
har faet arbejde eller er blevet bedre til det eller det...” (Amira Mohamad Nahas, Sundby
Bibliotek)

Kontakten med bgrnene/brugerne, i kombination med en fglelse af, at man selv hjeelper andre men-
nesker, er saledes vigtig. Dette fremhaeves ogsd hos de frivillige lektiehjeelpere:

“Det bedste er jo, ndr man har succes med det. At man virkeligt far hjulpet bernene med nogle
ting, og de kommer og siger, at de har veeret glade for at fa tingene lavet, dét er da det bedste
ved det. Og jeg synes, det er dejligt. Det er hyggeligt at sidde sammen med bgrnene og lave
lektier og hygge lidt med dem.” (Lektiehjzelper, Breedstrup Bibliotek)

“Man har en god fornemmelse, ndr man gdr hjem. Nar man ligesom har fdet hjulpet nogen.”
(Lektiehjeelper, Svendborg Bibliotek)

“Det er en forngjelse at mgde bgrnene rundt om i byen, og de raber hej. Det synes jeg ogsa er
dejligt.” (Lektiehjaelper, Farum Bibliotek)

Endeligt fremhaever en frivillig ogsd det positive i at fa et indblik i andre kulturer:
“Det har veeret enormt spaendende og lzererigt. Jeg har ikke bergringsflade med flygtninge/ind-
vandrerbgrn overhovedet ellers, sd det har vaeret meget spaendende at fa et indblik i deres
verden." (Lektiehjeelper, Farum Bibliotek)

Det er sdledes overvejende de samme aspekter, der fremhaeves positivt af bade lektiecafé-koordina-
torerne og lektiehjeelpere. Spgrgeskemaundersggelsen viser ogsd, at lektiehjaelperne har veeret glade
for samarbejdet med biblioteket. Adspurgt om, hvordan opbakningen fra bibliotekets side har veeret,
svarer over 90 %, at den har vaeret god.

“Biblioteket har veeret helt fantastisk. De har hjulpet med alt, vi kunne gnske os og personalet
er meget imgdekommende og positive. De ggr dagligdagen nem, og vi er helt imponerede over
al den imgdekommenhed.” (Lektiehjaelper, Runde 3)
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5.5. Konklusion kvalitative resultater

Dette kapitel har givet et indblik i lektiecaféernes betydning for badde brugere, biblioteker, skoler,
medarbejdere og lektiehjaelpere.

Der er meget, der tyder pd, at den faglige betydning for brugerne er stor. Lektiecaféen er for mange
brugere en god stgtte til i det mindste at fa lavet lektierne, og flere brugere oplever ogsa, at lektie-
caféen gor dem fagligt steerkere.

Lektiecaféernes sociale betydning ma bestemt heller ikke undervurderes. Maske er det netop det
sociale aspekt der ggr, at lektiecaféerne bliver et attraktivt sted at komme, pa trods af at dagsorde-
nen star pa lektier. Det, at der er plads til at sludre, spille, snakke og spise, gor at lektierne forbindes
med noget positivt. Det sociale samvaer &bner ogsa op for at danne nye sociale relationer, pa tveers
af alder, etnisk og kulturel baggrund.

Den sproglige betydning er det svaerere at sige noget konkret om baseret pa denne analyse. Men i
blandingen af lektier og social hygge, tyder det p&, at der ogsa foregar en implicit sprogtraening.
Lektiecaféen kan sdledes siges at veere en god ramme for at bidrage til at styrke det danske sprog
hos flere tosprogede bgrn.

Analysen viser 0ogsa, at lektiecaféerne byder pd mange fordele for biblioteket eller skolen.
Lektiecaféen er en god anledning til at skaffe omtale. Den skaber synlighed og gget liv p& biblioteket
og stgtter samtidig institutionens integrationsprofil. Endeligt er lektiecaféen og lzeringscenteret ogsa
en stgtte til de bibliotekarer, der til tider har fungeret som lektiehjaelpere og orakler over for spgrgen-
de brugere af biblioteket. Det stdr dog ogsa klart, at for at biblioteket eller skolen kan opna fordelene
ved lektiecaféerne, skal der afszettes ressourcer til lektiecafé-koordinatoren. En succesfuld lektiecafé
kommer ikke af sig selv. Til gengeeld er det en type arbejde, som lektiecafé-koordinatorerne trives
med. Der er udfordringer, men arbejdet giver mening for medarbejderne. Ogsa lektiehjaelperne vaerd-
seetter kontakten til lektiecaféen, bgrnene og biblioteket, og de frivillige lektiehjeelpere er en god res-
source for biblioteket.
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6. Udfordringer for lektiecaféen

Ikke alle lektiecaféer bliver til succeser, nogle ma kampe med naesten ingen brugere eller fa frivillige,
og nogle ma lukke igen. Dette afsnit giver et indblik i, hvilke faktorer, der kan bremse en lektiecafé,
dog med det in mente, at lektiecaféerne er forskellige, og at det, der er en udfordring ét sted, ikke
ngdvendigvis er det et andet sted.

6.1. Markedsfgring af lektiecaféen og fastholdelse af brugere

Som del af spgrgeskemaundersggelsen (bilag 5), er lektiecafé-koordinatorerne blevet spurgt om,
hvad der har veeret de stgrste udfordringer i forbindelse med etableringen af en lektiecafé. Her har
en stor gruppe af de adspurgte anfgrt “Markedsfgring” som den helt store udfordring.

“Markedsfgring af lektiecafeen star aldrig stille. Vi kan ikke laene os tilbage og tro, at nu kgrer
det bare af sig selv.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 1)

I forleengelse heraf ligger udfordringen med at tiltraeekke og fastholde brugere. Til trods for Linda
Hedegaards anstrengelser for lektiecaféen pa Braedstrup Bibliotek, er der efter sommerferien 2009
dalende besggsantal og til tider slet ingen besggende. Koordinator for laeringscenteret pd Sundby
Bibliotek fortzeller ogsa, at den store udfordring er at fa budskabet om laeringscenteret ud og fast-
holde brugerne. En generel erfaring med lektiecaféerne er ogsa, at det tager tid at fa spredt ordet.
Mange lektiecaféer har en langsom opstart med kun fa brugere, og det kraever derfor tdlmodighed og
vedholdenhed, hvad angar markedsfgringen.

Man ma ogsa erkende, at der nogle steder ganske enkelt ikke er et behov for en lektiecafé. Hvis man
rammer sadan et omrade, sa hjaelper hverken god markedsfgring eller fantastiske frivillige.
Bibliotekshuset pa Rodosvej i Ksbenhavn er et eksempel pa en lektiecafé, der matte lukke pa grund
af manglende brugere. Biblioteksleder Bibbe Sletting Jacobsen vurderer, at befolkningen i omradet
var sa ressourcestaerke, at de ikke oplevede et behov for lektiecaféen.

“Vi oplevede, at der ikke kom nogen i lektiecaféen. Jeg tror, vi kom op pa tre brugere. Men jeg
er meget glad for, at vi fik det prgvet af.” (Biblioteksleder Bibbe Sletting Jakobsen,
Bibliotekshuset pa Rodosvej og Sundby Bibliotek)

6.2. Samarbejde med og rekruttering af frivillige

At samarbejde med frivillige lektiehjeelpere er ogsa vurderet som en stor udfordring for lektiecafé-
koordinatorerne, ifslge spgrgeskemaundersggelsen. Afsnit 5.3.2. har pavist bade fordele og ulemper
ved samarbejdet, og indevaerende afsnit vil derfor ikke ga yderligere ind i det.

6.3. Uro pa biblioteket

Succesen kan ogsa blive sd stor, at den forvandles til en udfordring. P& Farum Bibliotek “drukner de i
deres succes” - der er for tiden for mange bgrn til, at lektiecaféen og biblioteket kan rumme det, i
kombination med, at de mange bgrn skaber larm og uro.

“Det behov, der er for lektiehjeelp i Farum, kan vi ikke tilfredsstille. Vi har haft store problemer.
Pa et tidspunkt var der 25 6.-7.-klasses bgrn, som vi simpelthen matte smide ud, og det var en
meget utilfredsstillende og kedelig situation [...] Det er rigtig, rigtig irriterende. For vi har fat i
nogle bgrn, som vi gerne vil hjelpe og som har god gavn af lektiecaféen. Men vi har virkeligt
faet nogle uro-problemer.” (Bettina Randahl Bigum, Farum Bibliotek)
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6.4. Lektiecaféen krzever tid og ressourcer

En generel udfordring er, at lektiecaféerne, ligegyldigt hvor selvkgrende de er, stadig kraever tid og
prioritering hos lektiecafé-koordinatoren. For eksempel hos Svendborg, hvor Hanne Vest ogsa fortzel-
ler, at lektiecaféen er “hendes darlige samvittighed”, som hun aldrig helt synes, hun bruger nok tid p3.

“det er heller ikke min opgave at vaere der, alligevel ville jeg godt have lidt bedre kontakt til
lektiecaféen, end jeg har.” (Hanne Vest, Svendborg Bibliotek)

6.5. Et skrgbeligt samarbejde med skoler

Fire kommentarer fra lektiecafé-koordinatorerne i den forste spgrgeskemarunde peger alle pd et
treegt samarbejde med skolerne, for eksempel som i denne kommentar:

“Det har vaeret svaert at fa etableret et samarbejde med skolerne - de virker ikke seerlig inter-
esserede.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 1)

Dette resulterede i, at spgrgeskemaundersggelsens to naeste runder blev udvidet med et spgrgsmal
vedrgrende samarbejdet med skolerne. Her viser resultaterne fra runde 2 og 3, at samarbejdet ikke
er helt optimalt, idet lidt over halvdelen af de adspurgte har vurderet samarbejdet som “Middel.”
Flere kommentarer i spgrgeskemaundersggelsen papeger, at skolerne maske oplever, at bibliotekets
lektiecafé er i konkurrence med deres egen:

“Det har vaeret svaert at fa skolerne til at medvirke. Vi har faktisk haft dem lidt misteenkt for, at
de fglte bibliotekets lektiecafe var i unfair konkurrence med deres egen.” (Lektiecafé-koordina-
tor, Runde 3)

Der findes dog 0ogsd eksempler pa, at skolerne bakker op om lektiecaféerne. Her er en kommentar
fra en lektiecafé-koordinator i spgrgeskemaundersggelsen:

“En laerer sagde: Godt initiativ - det er virkelig blevet hot at g& i lektiecafé for eleverne pa
vores skole.” (Lektiecafé-koordinator, Runde 3)

Om en manglende opbakning fra skolerne skyldes, at de har egen lektiecafé, en manglende tiltro til
de frivillige lektiehjaelpere, eller noget helt andet, er svaert at sige. En mulig grund kan ogsa vaere, at
lektiecafé-koordinatorerne maske ikke har veeret gode nok til at opsgge skolerne og etablere et sam-
arbejde. Men overordnet ser det ud til, at der stadig er noget at forbedre, hvad angar forholdet
mellem lektiecaféer, skoler og lzerere.

Viceskoleinspektgr og lektiecafé-koordinator Henrik Frand-Madsen fra Hjgrring Private Realskole, giver
endnu et interessant perspektiv pa problemstillingen, baseret pa erfaringer fra skolens egen lektiecafé:

“Det ser ud til, at de bgrn, der kommer i lektiecaféen, kommer fra nogle bestemte klasser. Det
er meget leererafhaengigt. Nogle ser det som et supplement, en fordel. Der kan ogsd veere
nogle lzerere, der ser det som en ulempe, fordi far de nu hjeelp af [lektiehjeelperen], sd leererne
ikke far det reelle billede af bgrnene? Og skal [lektiehjeelperen] nu til at se, hvad jeg giver ele-
verne for? Det at veere leerer er stadig meget privat praktiserende. Laererkulturen er lidt den,
at man ikke bryder sig om at blive set i kortene.” (Henrik Frand-Madsen, Hjgrring Private
Realskole)

Det paradoksale her er, at selv en lektiecafé, der ligger pd en skole, og har en af skolens egne lzerere
som lektiehjeaelper, kan blive udsat for mistro fra skolens andre lzerere, og selve leererkulturen kan
dermed ogsd veere en faktor.
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6.6. Konkurrerende lektiecaféer

Biblioteker og skoler er langt fra de eneste, der dbner lektiecaféer. Ogsa fritidsklubber, sportsklubber,
NGO’er og andre organisationer dbner jeevnligt nye lektiecaféer. Eksempelvis som i Breedstrup, hvor
der netop er dbnet en lektiecafé i “klubben”. Som lektiecafé-koordinatoren forteeller:

“Det er jo rigtig, rigtig fint, at de har faet det, men det kan jo ogsa vaere, at det sa er den,
laererne henviser bgrnene til, hvis der et behov.” (Linda Hedegaard, Braedstrup Bibliotek)

Et andet eksempel p% en lektiecafé, der udfordres af konkurrencen, ses hos Fredericia Bibliotek. Her
valgte biblioteket at lukke lektiecaféen som konsekvens af etableringen af en ny lektiecafé ikke langt
fra biblioteket. Den nye lektiecafé blev dbnet af Dansk Flygtningehjzelp, der ogsd leverede frivillige til
bibliotekets lektiecafé. I feellesskab besluttede biblioteket og Dansk Flygtningehjzelp at henlaegge al
lektiehjeelpen til Dansk Flygtningehjeaelps lektiecafé.

“Det var stort set de samme brugere, der kom de to steder, og det var ogsa de samme lektie-
hjeelpere. S8 det gav mest mening for bade brugere og hjzlpere, at lektiehjaelpen var samme
sted alle dage.” (Fredericia Biblioteks evalueringsrapport, bilag 6.2)

6.7. Forkert mailgruppe

En helt anden type udfordring ses hos lektiecaféen pa Albertslund Bibliotek. I lektiecaféens egen
evalueringsrapport fremgar det, at biblioteket i fgrste omgang malrettede lektiecaféen til de zeldste
elever i 10. klasse, gymnasiet m.v. Men denne aldersgruppe dukkede bare ikke op, da lektiecafeen
dbnede, pa trods af intens markedsfgring. Til gengaeld henvendte der sig en del mindre bgrn, hvilket
fik biblioteket til at reagere:

“Det viste sig, at vi abenbart havde fejlvurderet malgruppen fra starten, og at det havde en
positiv effekt at seette aldersgraensen ned.” (Albertslund Biblioteks evalueringsrapport, bilag 6.3)

Resultatet blev en velbesggt lektiecafé pa Albertslund Bibliotek. Albertslund afslutter deres rapport
med at konstatere:

“Man skal veere indstillet pa, at det koster nogle personaleressourcer ikke blot i opstartsfasen,
men ogsa nar det gar over til drift. [...] Men da det er en generel opfattelse pd biblioteket hos
ledelsen og blandt personalet, at lektiecaféen har veeret en gevinst for alle, er det arbejdet
veerd.” (Albertslund Biblioteks evalueringsrapport, 6.3)

Opsummerende for dette afsnit, tegner der sig et billede af udfordringer pa flere fronter. Flere af
punkterne er internt relaterede, for eksempel kan udfordringen med at finde brugere og frivillige ses i
forleengelse af lektiecafé-koordinatorernes udfordringer med markedsfgringen, idet bade bgrn og fri-
villige jo skal informeres om lektiecaféen, for at kunne bruge den. Falles for udfordringerne er, at de
kreever ressourcer til at imgdekomme dem og derigennem sikre en velfungerende lektiecafé.
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7. Pressedakning

Konklusionen for pressedaekningen er, at lektiecaféerne har vaeret meget synlige i pressen, seerligt i
den lokale presse, der har taget utroligt godt imod lektiecaféerne. Ogsa projektet fra nationalt hold
har faet pressedaekning, fx ved ministerlanceringen i 2006, men det er szerligt i bibliotekspressen og
skolepressen, at projektet er blevet omtalt. Her findes projektets primaere malgruppe, og det er sa-
ledes her, at projektet har fokuseret sin markedsfgring.

7.1. Nyhedspressen

Generelt har lektiecaféerne faet meget positiv omtale i nyhedspressen. Ifslge lektiecafé-koordinato-
rernes besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen (bilag 5) har over 90 % af lektiecaféerne faet
pressedaekning, og af kommentarerne i undersggelsen fremgar det, at det seerligt er i den lokale
presse, efterfulgt af den regionale presse. Her er et lille uddrag af de mange eksempler pa omtale:

- Roskilde Biblioteks lektiecafé: “Lektiecafé pa Roskilde Bibliotek”, Dagbladet Roskilde, d. 24. april
2007

- Kvaglund Biblioteks lektiecafé: “Vi vil gerne have flere lektier for”, JyskeVestkysten, d. 29. maj
2007

- Svendborg Biblioteks lektiecafé: Tv-indslag pa TV2/Fyn “Vanskelige verber og varm kakao”,
d. 23. januar 2008, http://www.tv2fyn.dk/article/148368:Vanskelige-verber-og-varm-kakao

- Viby Biblioteks lektiecafé: “Fastende bgrn far kagen med hjem”, JP Arhus, d. 15. september
2008 (i anledning af lektiecaféernes fgdselsdag i Arhus)

- @by Biblioteks lektiecafé: “Lav dine lektier pa @lby Bibliotek”, Lardagsavisen Kage, d. 25.
november 2008

- Solvang Biblioteks Laeringscenter: “Voksne kan ogsa have brug for lektiehjaelp”, Amager Bladet,
d. 20. januar 2009

- Grindsted Lektiecafé: Radioindslag p@ P4 Trekanten: “Lektiecafé er et hit i Grindsted”, d. 23.
marts 2009

- Morsg Folkebiblioteks lektiecafé: Artiklerne “Hjeelp til det svaere danske” og “Fra Afganistan til
Nykgbing”, Morsg Folkeblad, d. 2. september 2009

- Ringsted Biblioteks lektiecafé: Artiklerne “Lektiecaféen mangler hjxlpere”, “En glaede at hjeelpe”,
og “Vi skal ggre vores bedste”, Sjallandske Medier, d. 12. september 2009

Ogsa projektet fra nationalt hold er blevet omtalt i pressen. Fgrste gang ved projektets abning, hvor
en pressemeddelelse, der annoncerede ministerbesgg af Brian Mikkelsen og Rikke Hvilshgj pa
Ngrrebro Bibliotek i november 2006, gav anledning til omtale i flere medier, fx:

- “Lektier skal laves pa biblioteket”, Ritzaus Bureau, d. 9. november 2006

- “Biblioteker er porten til demokratiet”, Berlingske Tidende, d. 10. november 2006
- “Lektiecaféer: Flere skal lane lidt lektiehjeelp”, Politiken, d. 10. november 2006

- “Lektier skal laves pa biblioteket”, Nordjyske Tidende, d. 10. november 2006

- “Lektier skal laves pa biblioteket”, Urban @st, d. 10. november 2006

- “Lektier skal laves pa biblioteket”, Frederiksborg Amts Avis, d. 10. november 2006

Derudover har Projekt 100 lektiecaféer faet to lokale omtaler i Furesg Avis og Vaerlgse Nyt, da pro-
jektet afholdt temadag om lektiecaféer i marts 2009, og endeligt gav et besgg af projektlederen pa
@lgod Bibliotek maj 2009 anledning til lokal omtale i JyskeVestkysten:

- “Lektier fra Farum til hele landet”, Furesg Avis, d. 12. marts 2009
- “Yes - jeg har lektier for”, Vaerlgse Nyt, 24. marts 2009
- “Mange succes-historier i lektiecaféen”, JydskeVestkysten, d. 10. maj 2009
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7.2. Bibliotekspressen
Projekt 100 lektiecaféer har flere gange faet omtale i bibliotekspressen, fx:

- “Lektiehjaelp og Biblioteker”, artikel i Danmarks Biblioteker nr. 6, 2007

- “Det er nemt at lave en lektiecafé”, artikel i Nyt fra Biblioteksstyrelsen, nr.1 2007

- “Lektiehjzelp pd biblioteket en stor succes”, artikel i Nyt fra Bibliotek og Medier, nr. 4, 2008

- “Lektiecaféen i Kvaglund p3 alles laeber!”, artikel i Danmarks Biblioteker nr. 3, 2008

- “Penge til lektiecafé”, notits i Bibliotekspressen nr. 10, 2009

- Igennem alle tre ar har der Igbende veeret artikler i Statsbibliotekets Nyhedsbrev,
“For Biblioteker”, fx http://www.statsbiblioteket.dk/forbiblioteker/nyheder/sbci-nyheder/
100-lektiecafeer-er-etableret

7.3. Skolepressen

Projektet ggede i fordret 2009 markedsfgringsindsatsen over for skolepressen, hvilket resulterede i
en del omtale af lektiehjaelpspuljen, bl.a. her:

- Kommunernes Skolebiblioteksforenings nyhedsbrev, februar 2009

- Kommunernes Skolebiblioteksforenings magasin BORN & B@GER, nr. 2, marts 2009

- Center for Undervisningsmidlers nyhedsbrev, april 2009

- Skole og Samfunds blad Skolebgrn, nr. 5, maj 2009

- Skoleledernyt nr. 9, 2009 og http://www.skolelederne.org/page.dsp?page=6005

- Danmarks Privatskoleforenings magasin Nyt om Privatskolerne, nr. 10, 25. juni 2009

- Frie Skolers Lzererforenings blad, Frie Skoler: nr. 8, 2009

- EMU, Danmarks Undervisningsportal
http://www.emu.dk/gsk/skolebib/nyheder/2009/lektiecafe.html

- Danmarks Laererforenings webportal: http://www.folkeskolen.dk/ObjectShow.aspx?objec-
tid=57046

- Dafolo, videnportal for fleksibel lzering
http://www.dafolo.dk/page2077.aspx?newsid2077=218

- BOFA, Bibliotekarforbundets faggruppe for bgrnebibliotekarer
http://www.boefa.dk/index.php/boefa-nyt/lektiecafe-opstart
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8. Projektets organisering og proces

Lektiehjeelpspuljen er finansieret af Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration. Indstilling
af ansggninger til puljen er blevet varetaget af Styrelsen for Bibliotek og Medier, som ogsa admini-
strerer projektevalueringer og regnskab fra lektiecaféerne. Projektledelsen af Projekt 100 lektiecaféer
er blevet varetaget af BiblioteksCenter for Integration, Statsbiblioteket, ved Susanne Linton fra
november 2006 til og med november 2008, og ved Lone Bak Nielsen fra december 2008 til og med
november 2009.

Styregruppen for Projekt 100 lektiecaféer bestar af:
- Styrelsen for Bibliotek og Medier: Ann Poulsen og Inger Frydendahl
- Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration: Inaam Illahi Sahibzada
- Statsbiblioteket: Flemming Munch

Projektledelsens opgaver har veeret:
- National markedsfgring af lektiehjeelpspuljen, via bl.a. hjemmeside, markedsfgringsmaterialer og
nyhedsbreve
- Vejledning i at sgge lektiehjaelpspuljen samt ivaerksaette, markedsfgre og drive en lektiecafé
- Afholdelse af temadage om lektiecaféer
e 2007 (februar): Fire temadage afholdt i Aalborg, Middelfart, Ringsted og Kgbenhavn
e 2008 (april): To temadage afholdt i Ksbenhavn og Arhus
e 2009 (marts): To temadage afholdt i Farum og Kolding
- Indsamling af indberetninger fra lektiecaféer, statistik over antal deltagere, abningstimer mv.
- Udformning af spgrgeskema-undersggelse til delevalueringer
- Evaluering af Projekt 100 lektiecaféer

Overordnet set har projektorganiseringen vaeret meget velfungerende, herunder ogsa rollefordelingen
og samarbejdet mellem styregruppe og projektledelse. Der har ca. veeret to arlige styregruppemgder,
og projektlederen har Igbende udsendt elektroniske statusrapporter til styregruppen. Projektlederen
har veeret kontaktled til lektiecaféerne, der dog har vaeret meget selvkgrende. Bibliotekerne/skolerne
har selv varetaget markedsfgring, etablering af lektiecaféens fysiske rammer og etablering af de
samarbejder, som biblioteket eller skolen har vurderet ngdvendig - dog med mulighed for rad og vej-
ledning hos projektlederen.

Bibliotekerne/skolerne har i vid udstreekning vaeret i stand til at Igfte opgaven med lektiecaféerne pa
tilfredsstillende vis, hvilket bade de méalbare resultater og kvalitative resultater i denne rapport doku-
menterer. Men der har undervejs ogsa vaeret udfordringer, som lektiecafé-koordinatorerne ikke har
fglt sig rustede til at tackle, jf. kapitel 6. Set i bakspejlet kunne projektet fra centralt hold have sat
yderligere ind pa at intensivere radgivningen pa disse fronter over for lektiecaféerne, eller alternativt
i hgjere grad lgfte opgaverne fra centralt hold, fx ved at levere flere professionelle markedsfgrings-
materialer, eller indfgre rammer for bevillingen, der i hgjere grad inkluderer et samarbejde mellem
skoler og biblioteker. Et taettere samarbejde mellem skoler og biblioteker ville ogsa sikre en effektiv
markedsfgringskanal over for brugerne. Projektledelsen har Igbende opfordret lektiecaféerne til at
samarbejde med skolerne, men det har ikke veeret et krav, og lektiecaféerne er heller ikke blevet
udstukket retningslinjer for, hvordan dette samarbejde kunne foregd. Midlet kunne vaere sparring og
dialog, via lektiecafé-ambassadgrer blandt skolelzerere, besgg pa leerermgder pa skolen, nyhedsmails
til kommunens skoler og besgg af leerere i lektiecaféen. Samtidig er der selvfglgelig graenser for, hvor
mange krav man kan stille for en bevilling pa “kun” 30.000 kr., og der er ogsa en fordel ved at give
lektiecaféerne raderum til selv at vurdere, hvilke samarbejder, der er nyttige for netop dem, idet det
vil variere fra sted til sted.

Hvad angar projektsamarbejdet med frivilligorganisationerne, er dette overordnet set forlgbet tilfreds-
stillende bade nationalt og lokalt. De frivillige er en god ressource for bibliotekerne, og frivilligorgani-
sationerne har veeret gode til at bakke op om lektiecaféerne. Mange lektiecaféer samarbejder allerede
med en frivilligorganisation, og et taet samarbejde her kan afhjaelpe de udfordringer, der er med
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rekruttering og fastholdelse af frivillige, som flere lektiecaféer oplever. En frivilligorganisation tilbyder
desuden ofte kurser og andre arrangementer for de frivillige, og har en ekspertise pd omradet, som
biblioteket/skolen kan drage nytte af.

Et sidste punkt vedrgrende projektprocessen angar selve formuleringen af projektets delmal. I afsnit
1.3. fremgar det at, projektets delmal er at opna et specifikt antal besggende i lektiecaféen. Men
undervejs i projektet, er der ikke blevet malt pa antal besggende i lektiecaféerne, kun antal besgg.
Dette vanskeligger en evaluering som denne, hvor graden af malopfyldelse skal vurderes. Et lignende
eksempel vedrgrer delmalet om antal lektiehjaelpere med anden etnisk baggrund end dansk - dette
har lektiecaféerne aldrig faet besked om at indberette. Endvidere er der i projektbeskrivelsen fremsat
et mal vedrgrende etablering af demokrati-ambassadgrer, dog uden at specificere hvad en “demo-
krati-ambassadgr” er. Disse eksempler pa mangelfulde formuleringer er sma detaljer i projektet, men
ikke desto mindre problematikker, som fremtidige projekter med fordel kan undgd ved dels at praeci-
sere malbeskrivelserne, dels sikre at projektet undervejs maler pa alle nadvendige aspekter. Det
anbefales ogsd, at antallet af delmal sdvel som graden af detaljering bgr overvejes i kommende pro-
jekter, da erfaringerne her viser, at det er svaert at forudsige relevansen og detaljerne, fgrend projek-
tet er startet.

Konklusionen for projektorganiseringen bestaende af en central styregruppe og projektleder, i kombi-
nation med lokale og selvkgrende projekter, er, at modellen har fungeret meget tilfredsstillende.
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9. Afrunding, leeringspointer og lektiecaféerne fremover

9.1. De vigtigste lzeringspointer for lektiecaféerne
Baseret pa denne evalueringsrapport kan der opsummeres fglgende centrale lzeringspointer:

En lektiecafé understgtter integration:
- En lektiecafé er en god ramme for at styrke bgrn og unges faglige kompetencer
- En lektiecafé er en god ramme for socialt samvaer pa tvaers af alder og etnisk baggrund
- En lektiecafé er en god ramme for sprogtraening

En lektiecafé giver et udbytte for biblioteket/skolen:
- En lektiecafé giver god omtale og kan bruges til at markedsfgre biblioteket/skolen
- En lektiecafé understgtter bibliotekets/skolens integrationsprofil
- En lektiecafé skaber liv pa biblioteket/skolebiblioteket

En lektiecafé kreaever ressourcer:
- En lektiecafé kan vaere meget selvkgrende, men kraever alligevel ressourcer fra biblioteket,
seerligt til opstart, markedsfgring og samarbejde med skoler og lektiehjeelpere.

9.2. Er formalet for Projekt 100 lektiecaféer opnaet?

Det primaere overordnede mal for Projekt 100 lektiecaféer pa 100 basiscaféer er ndet - resultatet
blev pa 130 basiscaféer. Det sekundaere overordnede mal pa 40 videreudviklinger, er naesten naet,
med 35 videreudviklinger.

Men hvordan ser det ud med selve formalet for hele projektet? Baseret pa rapportens kvalitative og
malbare resultater, samles her op pa, om Projekt 100 lektiecaféer har understgttet projektets formal.
Den overordnede konklusion er, at projektet pa de fleste omrader understgtter formalet, men at der
dog er enkelte omrader, hvor det ikke er lykkes, eller hvor det endnu ikke muligt at besvare. I det
folgende gennemgas formalets pkt. 1-6, som beskrevet i indledningens afsnit 1.2.

Det danske sprog skal styrkes
e [Formalet er] At det danske sprog styrkes hos flere tosprogede bgrn, bl.a. som en forudsaetning for
at klare sig bedre fagligt og socialt.

Resultat

e I blandingen af lektier og social hygge, tyder det pa, at der foregar en implicit sprogtraening, som
anfort i den kvalitative analysedel. Lektiecaféen kan sdledes siges at vaere en god ramme for at
bidrage til at styrke det danske sprog hos flere tosprogede bgrn.

Tilfredsstillende skolekundskaber
e [Formalet er] At flere etniske unge opnar tilfredsstillende skolekundskaber

Resultat

e Der er grundlag for at formode, at lektiecaféen bidrager til at flere etnisk unge opnar tilfredsstillen-
de skolekundskaber. I kvalitative interviews med bade brugere, lektiehjaelpere og lzerere, fremgar
det, at den faglige betydning af lektiecaféerne er stor, jf. afsnit 5.1. Lektiecaféen er for mange bru-
gere en god stgtte til i det mindste at fa lavet lektierne, og flere brugere oplever ogsa, at lektie-
caféen ggr dem fagligt steerkere.
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Ungdomsuddannelse
e [Formalet er] At flere etniske unge fuldfgrer en ungdomsuddannelse

Resultat
e Om lektiecaféen resulterer i, at flere etniske unge pa sigt fuldfgrer en ungdomsuddannelse, kan
denne analyse ikke sige noget om, idet analysen kun er baseret pd et tredrigt forlgb.

Inddragelse af foraeldre
 [Formalet er] At forzeldre til etniske bgrn og unge inddrages aktivt i deres bgrns skole- og uddan-
nelsesliv og stgttes i at udvikle et aktivt medborgerskab.

Resultat

e Der er etableret aktiviteter for inddragelse af voksne/foreeldre pa mindst 17 steder (inkl. filialer og
skoler). Der er fra 2007 til og med 3. kvartal 2009 registreret 1496 besgg af voksne og 1258 besagg
af foreeldre pd lektiecaféer og videreudviklinger. I alt 22 % af biblioteksvaesener med basiscafé har
etableret lzeringsaktiviteter for voksne. Se ogsa afsnit 4.2.6.

Et godt eksempel p& inddragelse af forzeldre findes hos Viby Biblioteks lektiecafé i Arhus. Her har
man etableret “foraeldreundervisning”, hvor foreeldre undervises i at stgtte deres bgrn med lektier-
ne. (“Viby Bibliotek lzerer foraeldre at give lektiehjaelp”, i nyhedsbrevet For Biblioteker d. 19. august
2009) Andre gode eksempler findes pa Morsg Folkebibliotek, Herning Bibliotek, Ngrrebro Bibliotek
og Solvang Bibliotek, der alle har etableret lektiecafé for voksne/laeringscentre.

Demokratiambassadgrer
e [Formalet er] At etniske bgrn og unge vokser op med forstdelse af den danske demokratimodel, fx
ved at uddanne unge med anden etnisk baggrund som demokratiambassadgrer

Resultat

» Analysen viser, at lektiecaféerne er en god ramme om bade faglig og social lzering, caféerne skaber
kontakt til danske lektiehjelpere og en dansk institution, og lektiecaféerne kan formodes at vaere
en god ramme for at skabe forst3else for den danske demokratimodel.

e Der er ikke uddannet demokratiambassadgrer, da styregruppen i stedet har prioriteret et fokus pa
at nd de primaere lektiecafé-mal (100 basiscaféer og 40 udvidelser), jf. afsnit 4.2.7.

Dialogfora
e [Formalet er] At udvikle dialogfora og kulturmgder mellem bgrn og unge af anden etnisk oprindelse
og danske bgrn og unge

Resultat
e Der er udviklet en model for dialogfora, et sdkaldt “guideprojekt” pa Farum Bibliotek, der skaber
kulturmgder mellem unge af anden etnisk oprindelse og danske unge. jf. afsnit 4.2.8.
o . . . . . . . r o
e Som pavist i den kvalitative analyse, danner den almindelige lektiecafé ogsa ramme om mange kul-
turmgder og dialog. Ikke kun mellem bgrnene, men ogsa pa tveers af aldre og etnisk baggrund,
mellem brugere, lektiehjelpere og lektiecafé-koordinatorer.

9.3. Anbefaling til det fremadrettede arbejde med lektiecaféerne

Langt de fleste lektiecaféer saettes i drift, ndr projektperioden udlgber. Men hvad, hvis vi ser laengere
ud i fremtiden? Analysen viser, at en velfungerende lektiecafé ikke kommer af sig selv, og den vil
derfor ogsd fremover kraeve ressourcer og prioritering hos bibliotekets/skolens ledelse. A£ndres priori-
teringerne her, er det ikke en selvfglge, at lektiecaféen overlever pa sigt.

Der er flere mader, hvorpd man kan understgtte driften af lektiecaféerne pa. En vej frem er at ind-
drage mange samarbejdspartnere. Hvis lektiecaféen bliver et feelles lokalt projekt, vil der veere
mange “ejere” af lektiecaféen, den vil vaere knap sa sarbar, og der vil vaere flere ressourcer til at
drive den. Samarbejdspartnere kunne udover frivilligorganisationer vaere skoler, lokale klubber/fritids-
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hjem, og forzaeldreorganisationer. Det er ogsa muligt helt at overgive ansvaret af driften til fx frivillig-
organisationen, hvilket dog begraenser bibliotekets/skolens rolle og indflydelse pa lektiecaféen.

En anden vej frem er at ggre brug af sponsorater, i det omfang det ikke strider imod bibliotekets/sko-
lens politik. Kunne den lokale grgnthandler veere med pa at levere frugt en gang om ugen, og maske
den lokale bank vil sponsorere den arlige udflugt? Det er oppe i tiden at udvise social ansvarlighed,
hvilket kan komme en lektiecafé til gode.

Der er ogsa mange fordele i at taenke en lektiecafé “bredt”. En lektiecafé er ikke kun lektier. Den kan
bruges til at skabe liv og aktiviteter pd biblioteket p& mange andre mader. Nogle lektiecaféer har eta-
bleret modeshows for bgrnene, andre har faet besgg af musikere og dansere, eller historiefortzellere.
Lektiecaféen kan ogsd danne ramme for besgg af udannelsesvejledere og andre faglige arrangemen-
ter eller events. Dette skaber opmaerksomhed omkring caféen, det reekker ud mod nye malgrupper
og skaber liv pd biblioteket. M3ske en frivillig ildsjael har lyst til at vaere tovholder pd arrangementer-
ne.

Endeligt har flere lektiecaféer fordel af at veere med i lokale/regionale lektiecafé-netvaerk, som set
hos to lektiecafé-netvaerk for henholdsvis bibliotekerne i Kgbenhavn og Esbjerg. I lokale netvaerk kan

der sparres og udveksles erfaringer, arrangeres feelles udflugter for bgrnene og kurser for de frivillige.

Men selvom meget kan ggres lokalt, s vil den helt optimale situation vaere, at der ogsd i fremtiden
er nationale arrangementer for lektiecaféerne. Eksempelvis temadage og konferencer, der sezetter
fokus pa lektiecaféernes drift og udviklingsmuligheder, og motiverer bibliotekerne til at kgre caféerne
videre. Dette har Projekt 100 lektiecaféer hidtil nu leveret, men de arrangementer stopper med pro-
jektets udgang november 2009. Det kunne ogsd veere hensigtsmaessigt at sikre fortseettelse af en
form for “kontaktsekretariat” pa lavt blus, der sikrer fortsat erfaringsindsamling og radgivning, ikke
mindst for lektiecaféer, der har afsluttet deres projektperiode, men stadig har brug for sparring med
driften. Endeligt vil det ogsd vaere en styrke for lektiecaféerne fremover, hvis der fortsat var en form
for udviklingsmidler at sgge, hvilket ville veere en vaesentlig motivationsfaktor til at fortseette med at
udvikle og nyteenke lektiecaféerne, og ggre lektiecaféerne omstillingsparate over for de nye udfor-
dringer, der matte komme.
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MINISTERIET FOR FLYGTNINGE, INDVANDRERE OG INTEGRATION

ANSIGNINGSSKEMA

Lektiehjeelp for bern og unge

1. Generelie oplysninger

Ansggers navn og institution (kommune, AF, virksomhed, forening mv.):

Biblicteksstyrelsen
Biblioteksstyrelsen er juridisk, @konomisk ansvarlig, men samarbejder med Statsbiblicteket
(BiblioteksCenter for Integration) om projektet.

SE-nummer/CVR/CPR:
56798110

Adresse:
Nyhavn 31 E, 1051 Kebenhavn K

TIf. nummer (til kontaktperson):
3373 3353

E-mai:
bs@bs.dk

Navn pa den tegningsberettigede for institutionen/virksomheden: (Med tegningsberettiget menes den
person, der kan forpligte institutionen/virksomheden gkonomisk)
Ulla Dresler, BS

Navn pa projektleder og kontaktperson:
Ann Poulsen, BS

2. Projektets titel

Bibliotekskoncepter til lektiehjalp, leering og styrkelse af aktivt medborgerskab — del 3

3. Projektperiode Dafo for projektets start og sluttidspunkt. Der kan normalt ikke ydes stotte il
udgifter, der vedrerer aktiviteter, der er igangsat far eventuelt tilsagn fra Integrationsministeriet
foreligger.

Del 3:1/1 2008 — 31/12 2009. (Del 1 startede 1/6 2006)

4. Ansagt beleb inklusiv moms Bemeerk at budgetskema, der er vedhzeftet som bilag til dette
ansegningsskema, aftid skal udfyldes og medsendes.

2 mio. kr. i perioden 1/1 2009-31/12 2009. 2 mio. kr. er bevilget i 2006 og 2 mio. kr. 1 2008 —i alt 6
mig. kr.

5. Projektets malgruppe(r) Er der tale om flere malgrupper, beskrives de saerskilt. Hvor mange
personer omfatter malgruppen, hvitke personer er der tale om, f.eks. ken, alder, forsergelsesgrundiag
mv.? Efter hvilke kriterier er maigruppen udvalgt og hvordan skabes der kontakt mellem malgruppen
0g projektet?

Slutbrugerne er primeaert etniske bern og unge. Der opereres med tre aldersgrupper: 6 — 8 ar, 9 — 12 ar
samt 13 — 16 ar. Desuden inkluderer malgruppen barnenes foraeldre for at seette dem bedre i stand til
at statte barnene i deres skolegang og uddannelse.




Kontakten mellem méalgruppe og projekt skabes bade gennem bibliotekernes daglige virksomhed
(mange etniske barn, voksne og unge er biblioteksbenyttere) og gennem bibliotekernes netvaerk af
lokale samarbejdspartnere — primeert i den kommunale forvaltning samt foreninger og organisationer
som Dansk Rede Kors og Dansk flygtningehjzelp.

Pengene skal anvendes il etablering af lektiehjaelpsordninger m.v. pa folkebiblioteker (med
anvendelse af frivillige hjselpere) og kan seges hos Biblioteksstyrelsen som puljemidler. Derudover vil
et belagb blive anvendt af BiblioteksCenter for Integration tit finansiering af hjaelpefunktioner, herunder
udvikling af koncept, markedsfaringsmateriale, radgivning, evaluering samt aktiv 'fedselshjzelp’ over
for bibliotekerne. Set fra Integrationsministeriets side vil bade Biblioteksstyrelsen, bibliotekerne og
BiblioteksCenter for Integration s&ledes fungere som mediatorer til at na slutbrugerne.

Da alle danske folkebiblioteker — 98 efter kommunesammenlaegningens ikrafttreeden i 2007 — kan
sgge puljemidlerne, er den potentielle malgruppe landsdaekkende og dermed meget omfattende.

6. Har ansegger tidligere ansegt/faet bevilget skonomisk stette fra Integrationsministeriet til
dette eller andre projekter Alle hidtidige ansegninger oplyses, uanset om der er bevifliget statte fra
ministerief eller gj,

Ar . - Journalnummer .~ - Ansegtbelob kr.

-t - Bevilliget belab, kr.

5003 2003/5066-328
2006  2006/427-1527

2007 20067427-1527

7. Resumé af projektet Kort beskrivelse — max 10 linfer — af projektets formal, hovedaktiviteter og
forventede resultater.

Det primaere mal er at styrke dansk sprog hos flere to-sprogede barn og medvirke til at flere atniske
unge opnér tilfredsstillende skolekundskaber og fuldferer en uddannelse.

Biblioteksstyrelsen administrerer en pulje hvor landets folkebiblioteker kan sage stette til etablering af
lektiehjeelp i samarbejde med frivillige og skoler, samt til videreudvikling af lektiehjzelpsordningerne
med uformelle leeringsaktiviteter for barnene og deres foraeldre sa som sprogstimulering af bgrn fra 6-
8 ar, pigeklubber, aktiviteter til udvikling af et aktivt medborgerskab hos bernene og deres foraeldre,
erhvervsvalgsarrangementer m.v. BiblioteksCenter for Integration statter bibliotekerne med
radgivning, konkret hjeelp i etableringsfasen, kontakt til frivillige organisationer, koordinering pa tveers
af landet, erfaringsopsamling og —formidling. Mindst 2000 deltager i 50 bibliotekers aktiviteter over
hele landef.

8. Baggrund for projektet Hvorfor er projektet relevant, og pa hvilke omrader er projektet interessant
for andre?

Bibliotekerne over hele landet fungerer som lokale vidensportaler til det danske samfund og er
samtidig et sted, hvor den multikulturelle befolkning mades og benytter de mange forskellige tilbud:
internationale aviser, fremmedsproget litteratur, Internetadgang m.v. Vi ved fra Kulturministeriets
seneste kulturvaneundersegelse Danskernes kultur- og fritidsaktiviteter 2004, at de etniske minoriteter
er dem der benytter bibliotekerne mest i den danske befolkning.

Siden 2002 har biblioteksvaesenet haft fokus pa udvikling af integrationstiltag over for etniske
minoriteter. Det har medfert en modning af interessen for denne type akfiviteter i bibliotekerne,
konkret modeludvikling og etablering af eksterne partnerskaber med organisationer, frivillige og de
iokale forvaltninger. Blandt de vellykkede modeller, der har udmentet sig, er lektiehjeelp,




sprogstimutering af mindre bern, pigeklubber, kvindemgdesteder samt udvikling af medborgerskab.
Der er sket en bred national formidling af de opndede erfaringer.

9. Forudsaetninger for at gennemfore projektet Hvad kvalificerer anseger til at gennemfare
projektet succesfuldt?

1. Biblioteksstyrelsen har stor erfaring og et godt renommaé i forhold til pulieadministration.
Styrelsen besidder derudover god faglig kundskab om integrationstiltag i bibliotekerne samt
erfaring 1 at drive en udvikling p& omradet.

2. BiblioteksCenter for Integration er et videnscenter, der betjener bibliotekerne med bl.a.
radgivning, erfaringsopsamling, materialeindkeb, nettienester, konceptudvikling og udian af
fremmedsprogede materialer.

3. Biblioteksstyrelsen og BiblicteksCenter for Integration er i samarbejde med
Integrationsministeriet, Kulturministeriet og folkebibliotekerne i gang med at udarbejde en
strategi for bibliotekernes integrationsindsats.

4. Bibliotekssekioren har siden 2004 arbejdet sammen med 'Brug for alle unge’ projektet under
Integrationsministeriet.

5. Bibliotekerne er oplagte som formidlere af lektiehjslp m.v., da de:

a. Er neutrale institutioner uden skoleaura

b. Har et godt omdemme blandt etniske forzeldre, der ogsa tillader deres piger at komme
der alene

c. Har det materiale, der skal anvendes, lige ved handen tillige med et personale, der er
eksperter i infformationskompetence

d. [forvejen samarbejder med skoler og uddannelsessteder og er begyndt at finde
samarbejdspartnere blandt frivillige organisationer, erhvervsvirksomheder og pa tveers
af den lokale forvaltning.

10. Projektets formal Hvad anskes opndet med projektet?

1. At det danske sprog styrkes hos flere to-sprogede barn, bl.a. som en forudszetning for at klare
sig bedre fagligt og socialt

2. At flere etniske unge opnér tilfredsstillende skolekundskaber

3. At flere etniske unge fuldferer en ungdomsuddannelse

4. At forseldre til etniske bgrn og unge inddrages aktivt i deres barns skole- og uddannelsesliv og
stattes | at udvikle et aktivt medborgerskab

5. At etniske bgrn og unge vokser op med forstaelse af den danske demokratimodel, fx ved at
uddanne unge med anden etnisk baggrund som demokratiambassaderer

6. At udvikle dialogfora og kulturmgder mellem bern og unge af anden etnisk oprindelse og
danske bern og unge

11. Projektbeskrivelse Projektets indhold. Hvilke konkrete tiltag skal gennemfares, hvor, hvordan og
arf hvem? Hviltke arbejdsmetoder teenkes anvendi?

Biblioteksstyrelsen behandler Isbende ansggninger fra iandets folkebiblioteker om etablering af
lektiehjaelp | samarbejde med frivillige - primeert Dansk Flygtningehjzelp og Dansk Rede Kors - og
skoler, samt til videreudvikling af eksisterende lektiehjeelpsordninger. Der kan bl.a. blive tale om andre
uformelle lzeringsaktiviteter for bernene og deres foraeldre, sprogstimulering af barn fra 6-8 ar,
pigeklubber, aktiviteter til udvikling af et aktivt medborgerskab hos barnene og deres foraeldre (bl.a.
omkring foraeldreroller og det offentliges forventninger til forzeldre i DK), erhvervsvalgsarrangementer,
hjeelp til ansggninger om elevplads m.v. i samarbejde med lokale uddannelsesinstitutioner og 'Brug for
alle Unge’.

BiblioteksCenter for Integration (SBCI) stetter bibliotekerne med radgivning, koncepter, konkret hjaslp i
ansggnings- og etableringsfasen, kontakt til frivillige organisationer, markedsfaringsmateriale,
koordinering pa tveers af landet, erfaringsopsamling og —formidling.

Biblioteksstyrelsen og Biblioteks Center for Integration gennemfarer en national formidlingskonference
i januar i 2007, 2008 og 2009 samt arrangerer regionale og nationale temadage og
koordinationsmgder for de deltagende biblioteker efter behov.

Frojektet afsluttes med en kvantitativ og kvalitativ opgerelse af opnaede resultater — hvor mange
deltagere der har vaeret i de forskellige aktiviteter, og hvad har deltagerne opnaet. Det sidste
afdeekkes dels med spergeskemaer til deltagere og interviews med personale og samarbejdspartnere
i bibliotekerne samt udvalgte deltagere.




12. Geografi Hvilke kommuner/geografiske omréder er omfattet af projektet?
Hele landet

13. Projektets delmal, succeskriterier og forventede resultater Hvilke konkrete resultater
forventes opnéaet med projektet. Delmal og succeskriterierne bar veere opfimistiske, realistiske og
maélbare, se ogsa punkt 20.

1 2009 har:

* 50 % af landets biblioteker etableret en lektiehjzelpsordning/leeringscafé eller samarbejder
med en anden institution i kommunen om tilsvarende services — mindst 1000 barn og unge
har benyttet ordningerne mere end 5 gange,

» 40 % af bibliotekerne videreudviklet ordningen med en stettende overbygning,

¢ 30 % af bibliotekerne suppleret ordningen med sprogstimulering for 6-8 &r — mindst 500 barn
modtaget sprogstimulering,

* 20 % af bibliotekerne suppleret med szerlige tilbud for piger eller mgdre med anden etnisk
baggrund — mindst 200 piger og medre har deltaget,

» 20 % suppleret med [eeringsaktiviteter for bernenes foraeldre — mindst 300 voksne har
deltaget

{ 2009 er der:

= uddannet 50 unge demokrati ambassadgrer,

» udviklet en eller flere modeller for dialogfora mellem unge af anden etnisk oprindelse og unge
danskere

» rekrutteret 150 frivillige til aktiviteterne — heraf 40 med en anden etnisk baggrund end dansk

14. Hvordan skal de opsatte deimal og succeskriterier males/vurderes Hvordan vurderes og
kontrolleres, at de opsatte delmal opfyldes, hvordan opgores, om succeskriterierne er naet?
Biblioteker der opnér stette forpligtes til at fore statistik over deltagerne. Hele projektet evalueres
endvidere via spargeskemaer til deltagere og interviews med personale, samarbejdspartnere og
deltagere for at afdaskke kvalitative resultater af deltagelse i ordningerne.

15. Information/formidling Hvordan formidles projektets resuitater og erfaringer tif andre?
BiblioteksCenter for Integration

Som beskrevet under tidligere punkter varetager BiblioteksCenter for Integration en raekke
formidlingsaktiviteter i form af bl.a. en landsdaekkende radgivningsfunktion, nationale konferencer,
stette vedrerende markedsferingsmateriale, aktiv ‘fadselshjeelp’ samt supplerende nationale/regional
temadage efter behov. Desuden bliver der erfaringsopsamling og videndeling gennem en
vidensdatabase og Statsbibliotekets OC Info-line.

Biblioteksstyrelsen

Biblioteksstyrelsen vil bidrage til videndeling gennem sin hjemmeside www.bs.dk og i Nyt fra
Biblioteksstyrelsen’. Eventuelt vil der ogsa i forbindelse med det arlige biblioteksledermgde blive
afholdt workshops omkring biblioteker og integration.

16. Projektets samspil med andre initiativer Hvorledes koordineres projektet med andre
eksisterende eller planfagte projekter. Hvordan indgar projektet i den evrige integrations- og
arbejdsmarkedsindsats?

Projektet skal koordineres med den nationale strategi for bibliotekernes integrationsindsats og konkret
udmentes i den tilhgrende implementeringsplan.

17. Projektets organisering Hvordan organiseres projektet, og hvem er ansvarlig for de enkelte dele
af projektet?

Biblioteksstyrelsen varetager projektiederskabet og puljeadministrationen ved hjzelp af to
medarbejdere (konsulent Ann Poulsen, specialkonsulent Inger Frydendahl) og styrelsens
administrationsafdeling.

Den etablerede styregruppe med deltagelse af Biblioteksstyrelsen, BCI og Integrationsministeriet
(Brug for alle unge) treeffer bl.a. beslutning om fordeling af tilskud efter indstilling fra
Biblioteksstyrelsen.

BiblioteksCenter for integration har oprettet et udgaende radgivningsheld og er ansvarlig for
udviklingen af koncepter, gennemfgrelsen af konferencer og temadage samt koordinering af
aktiviteterne metlem bibliotekerne.




BiblioteksCenter for integration er ogsa ansvarlig for opsamling og formidling af erfaringer samt den
afsluttende evaluering. Centeret opretter en videndatabase.

18. Forankring (Fvordan sikres forankring af projektet og viderefarelse efter den planiagte
projektperiode?)

Et af punkterne i den nationale strategi for bibliotekernes integrationsindsats handler om at forankre
integration som en basal biblioteksaktivitet, hvor der er behov for det. Desuden fungerer
BiblioteksCenter for Integration som den overbygning pa bibliotekernes integrationsindsats, som
dokumenterer viden og er ansvarlig for initiativer, der sikrer fortsat udvikling pa omradet.

19. Projektets tidsplan og milepaele Tidsplan for de forskellige aktiviteter, samt hvornér de enkelte
delmal forudsesttes at vasre ndet?

| gangseettelse ved pressemgde med de 2 ministre 9. november 2006

Konference 21. januar 2007

Regionale mader februar 2007

31. december 2007: 40 basismoduler er etableret, 10 cafeer er videreudviklet, 10 biblioteksvaesener
har sprogstimulering for 6-8 arige, 5 har saerlige tilbud til piger og 5 har leeringsaktiviteter for forseldre.
Der er uddannet 10 demokratiambassadaerer og rekrutieret 80 frivillige,

Konference 21. januar 2008

Regionale mader vinteren 2007/2008

31. december 2008: 80 basismoduler er etableret, 25 cafeer er videreudviklet, 20 biblioteksvaesener
har sprogstimulering for 6-8 arige, 15 har seerlige tilbud til piger og 15 har leeringsaktiviteter for
foreeldre. Der er udviklet 1 model for dialogforum samt uddannet 35 demokratiambassaderer og
rekrutteret 120 frivillige.

Regionale mader vinteren 2008/2009

Konference 21. januar 2009

31. december 2009: 100 basismoduler er etableret, 40 cafeer er videreudviklet, 30 biblioteksvaesener
har sprogstimulering for 6-8 arige, 20 har szerlige tilbud til piger og 20 har leeringsaktiviteter for
forzeldre. Der er udviklet 2 modeller for dialogfora samt uddannet 50 demokratiambassaderer og
rekrutteret 150 frivillige.

Evalueringsrapport december 20089,

20. Seerlige spgrgsmal vedrorende succeskriterier

Angiv antal deltagere.

2.000

Angiv hvad der er saerligt relevant for projektet

at 50 % af bibliotekerne har oprettet blivende |ektiehjzelpsordninger

at 40 % af bibliotekerne har videreudviklet ordningerne med en stettende overbygning
at de stgttede aktiviteter konsolideres i de aktuelle kemmuner.

21. Indhentelse af barneattester Safremt projektet eller dele af projektet indebaerer, at en effer flere
personer som led i udfarelsen af deres opgaver skal have direkte kontakt med barn under 15 ar, skal
barneattest, jf. § 36 i bekendtgarelsen om behandling af personoplysninger i Det Centrale
Kriminalregister, indhentes for de pagaeldende personer.

Indebasrer projekiet eller dele af projektet en direkte kontakt med bgrn under 15 ar?

JA X Nej__

Biblioteksstyrelsen sarger for, at barneattest indhentes for de frivillige, der i bibliotekernes projekter
skal have direkte kontakt med barnene.

22. Underskrift af tilskudsansvarlig. Hvis rubrikken ikke er udfyidt vil ansegningen blive returneret
ubehandlet.

Jeg bekraefter hermed under strafansvar, at de oplysninger, jeg har givet, er rigtige. Urigtige
oplysninger medferer borifald af tilsagn og er undergivet straffelovens regler om strafansvar for




afgivelse af urigtige oplysninger i retsforhold, der vedkommer det offentlige, jf. straffelovens § 163.

Dato Underskrift
Ules Dresty
15. august 2008 Ulla Dresler

Styrelsen for Bibliotek og Medier
H. C. Andersens Boulevard 2
1553 Kebenhavn V

BUDGETSKEMA

Lektiehjeelp for barn og unge

Budgettet bgr omfatte hele projektet dvs. ogsa dele, som stettes fra anden side samt egenfinansiering. Alle
belgb angives inklusiv moms.

Under indteegter skal ikke medregnes allerede afholdte aktiviteter og lgnudagifter.

Under udgifter skal det tydeligt fremga, hvad de anferte udgifter omfatter. F.eks. skal det under overskriften
Len angives lan til projektleder, lgn til projektmedarbejdere, l@n til administrativt personale mv.

1. Indtagter — del 3

Integrationsministeriet 2.000.000
Medfinansiering:SBCI 365.000
Egenfinansiering: BS 100.000
Indtaegter i alt, kr. 2.465.000

2. Udgifter - del 3

BS 1.735.000
Etablering af pulje

webblanket, vejledning, planlaegning 0
Lan til administration af puljemidler 75.000
Len til formidling og radgivning 5.000
Aktivitetsudgifter

lgn til planleegning af konferencer, mader m.v. 20.000
Projektmidler til folkebibliotekerne

151 projekter a ca. 32.500 1.635.000
Anskaffelser 0
@vrige driftsudgifter 0
SBCI 730.000

Lan (210 timer & 250 x 12 mdr. x 3 ar)
til ide- og konceptudvikling, national koordinering, erfaringsopsamling og
formidling/videndeling samt markedsfaringskoncepter og 630.000




radgivning/konsulentbistand inkl.regional 'on the spot fadselshjesip' m.v.

Aktivitetsudgifter

konferencer, workshops, events 55.000
Anskaffelser

prototype pa materialer, skiltning og standere m.v. 20.000
@vrige driftsudgifter

transport, overnatning m.v. for konsulenter 25.000
Udgifter i alt, kr. 2.465.000
3. Resultat {Indtaegter - udgifter), kr. 0




Kommuner |BIB-VASENER ELLER SKOLE BIB-VASEN m. udvid. |FILIALER |UDVIDET| BASIS BIBLIOTEK/SKOLE BEVILLING STATUS
1 1 1 1|Ars 2007 DRIFT
2 2 2 2|Aalborg (Hovedbiblioteket) 30.01.07 DRIFT
2 2 3 3[Aalborg (Trekanten) 30.01.07 AFBRUDT
3 3 4 4|Herning 08.03.07 DRIFT
4 4 5 5|Hgrsholm 27.03.07 AFBRUDT
5 5 6 6[Haderslev 04.04.07 DRIFT
6 6 7 7|0dense - Vollsmose 30.04.07 DRIFT
7 7 8 8|Arhus - Tilst 04.04.07 DRIFT
7 7 9 9|Arhus - Risskov 12.04.07 DRIFT
8 8 10 10|Esbjerg - Kvaglund 04.04.07 DRIFT
7 7 11 11|Arhus - Viby 2007 DRIFT
9 9 12 12|Roskilde Bibliotek 04.04.07 DRIFT
10 10 13 13|Kgbenhavn - Bldgdrden 04.04.07 AFBRUDT
10 10 14 14|Kgbenhavn - Tingbjerg 26.04.07 DRIFT
10 10 15 15|Kgbenhavn - Vigerslev 2007 DRIFT
10 10 16 16|Kgbenhavn - Husum 30.03.07 DRIFT
10 10 17 17|Kgbenhavn - @bro Jagtvej 30.03.07 AFBRUDT
10 10 18 18|Kgbenhavn - Solvang Centret 26.04.07 DRIFT
11 11 19 19|Varde - @lgod 04.04.07 DRIFT
12 12 20 20|Albertslund 26.04.07 DRIFT
13 13 21 21|Fredericia Bib 26.04.07 AFSLUTTET
7 7 22 22|Arhus - HB 26.04.07 DFIFT
14 14 23 23|Frederiksberg - HB 26.04.07 DRIFT
10 10 1 24 1 Kgbenhavn - Ngrrebro 23.05.07 DRIFT
8 8 25 24|Esbjerg - Midtbyen 16.05.07 AFSLUTTET
15 15 26 25|Sorg - Dianalund 29.06.07 AFBRUDT
15 15 27 26(Sorg - Sten 29.06.07 DRIFT
16 16 28 27|Senderborg - Grasten 29.06.07 DRIFT
16 16 29 28|Sgnderborg - Ulkebgl 29.06.07 DRIFT
17 17 30 29(Egedal - Stenlgse 29.06.07 DRIFT
18 18 31 30{Guldborgsund - Nykgbing 29.06.07 DRIFT
10 10 1 32 2 Kgbenhavn - Sundby 29.06.07 PROJEKT
10 10 1 14 3 Kgbenhavn - Tingbjerg (udv.) 29.06.07 DRIFT
19 19 2 33(4,5,6 Vejle 2007 AFSLUTTET
20 20 34 31|Farum 10.08.07 DRIFT
20 20 3 34 7 Farum 10.08.07 DRIFT
21 21 35 32|Naestved 00.08.07 AFSLUTTET
22 22 36 33|Morsg 00.08.07 DRIFT
23 23 37 34|Halsnees - Frederiksvaerk 00.08.07 DRIFT
8 8 38 35|Esbjerg - Ribe 00.08.07 DRIFT
24 24 39 36/Svendborg 00.08.07 DRIFT
25 25 40 37|Struer 00.08.07 DRIFT
10 10 41 38|Kgbenhavn - Sydhavnen 00.10.07 AFBRUDT
7 7 42 39|Arhus - Risskov 2 (Strandsk.) 00.10.07 AFSLUTTET
8 8 43 40|Esbjerg - Bramming 00.12.07 DRIFT
26 26 44 41|Brgnderslev 00.12.07 DRIFT
27 27 45 42|Dronninglund 00.12.07 DRIFT
28 28 46 43|Horsens 00.12.07 DRIFT
28 28 4 46 8 Horsens - udvidet 1 00.12.07 AFSLUTTET
29 29 47 44|Ringsted Bibliotek 00.12.07 DRIFT
30 30 5 48 9 Ballerup - udvidet 00.12.07 PROJEKT
10 10 49 45|Kgbenhavn - Vanlgse 21.01.08 DRIFT
7 7 50 46|Arhus - Hgjbjerg Bibliotek 2008 AFSLUTTET
14 14 51 47|Frederiksberg - Domus Vista 21.01.08 DRIFT
31 31 52 48|Billund - Grindsted Bibliotek 26.05.08 PROJEKT
28 28 53 49|Horsens - Bradstrup Bi 26.05.08 DRIFT
32 32 54 50(Frederikshavn - HB 26.05.08 AFBRUDT
9 9 6 12 10 Roskilde Bibliotek - udvidet 2008 AFSLUTTET
33 33 55 51|Ikast-Brande Bibiotek 23.05.08 PROJEKT
34 34 56 52|Tender Kommunes Biblioteker 07.07.08 PROJEKT
23 23 57 53|Halsnaes - Hundested 07.07.08 AFSLUTTET
11 11 7 19 11 Varde - @lgod - udvidet 07.07.08 PROJEKT
5 5 58 54|Haderslev (Vojens) 07.07.08 AFBRUDT
10 10 59 55(Kgbenhavn - Bib.huset, Rhodosvej 07.07.08 AFBRUDT
28 28 4 46 12 Horsens - udvidet 2 07.07.08 AFSLUTTET




2 2 8 2 13 Aalborg - udvidet 01.12.08 PROJEKT
12 12 60 56(Albertslund - Hedemarken 2008 PROJEKT
35 35 61 57|Holstebro 12.12.2008 PROJEKT
30 30 62 58|Ballerup - Skovlunde bibliotek 7.01.09 (NB 2009 PROJEKT
36 36 63 59|0dsherred - Vig Bibliotek 2008 PROJEKT
10 10 1 18 14 Kgbenhavn - Solvang Centret, udvidet 2008 PROJEKT
37 37 64 60|Kgge - @lby 2008 PROJEKT
37 37 9 65 15 Kgge - @by, udvidet 2008 PROJEKT

7 7 65 61|Arhus Tranbjerg 2008 PROJEKT
38 38 66 62|Auning 2008 PROJEKT
39 39 67 63|Holbaek bibliotek - Svinninge 2008 PROJEKT
43|SKOLE 1 16 Lemvig - Christinelystskolen - udvidet 2009 PROJEKT
43|SKOLE 1 64(Lemvig - Christinelystskolen - basis 2009 PROJEKT
31 31 68 65|Billund - Billund Bibliotek 2009 PROJEKT

3 3 10 4 17 Herning - udvidet 2009 PROJEKT
44 |SKOLE 2 18 Gillelej skole - udvidet (Gribskov) 2009 PROJEKT
45|SKOLE 3 66|Hjgrring Private Realskole - basis 2009 PROJEKT
46 |SKOLE 4 67|Hammershgj skole (Viborg) 2009 PROJEKT
19|SKOLE 5 19 Sgndermarksskolen - udvidet (vejle) 2009 PROJEKT

7 7 11 11 20 Arhus: Viby Bibliotek - udvidet 2009 PROJEKT
29[SKOLE 6 68(Sdr. Parkskolen, Ringsted - basis 2009 PROJEKT

3|SKOLE 7 69|Vestervangskolen, Herning maj-09 PROJEKT
47|SKOLE 8 70(Hornslet skole, Syddjurs maj-09 PROJEKT
48|SKOLE 9 71|Skovbyskolen, Skanderborg (Galten) maj-09 PROJEKT
47|SKOLE 10 72|Rgnde Skole (syddjurs) maj-09 PROJEKT
29|SKOLE 11 73|Valdemarskolen (Ringsted) maj-09 PROJEKT

6|SKOLE 12 74|Ejbyskolen, Odense maj-09 PROJEKT
20|SKOLE 13 75(/Lyngholmskolen (tidligere Stenvadskolen), Faru maj-09 PROJEKT
49|SKOLE 14 76|Frisholm skole - Them (Silkeborg kom) maj-09 PROJEKT
39|SKOLE 15 77|Absalonskolen - Holbaek maj-09 PROJEKT
50|SKOLE 16 78|Brundlundskolen, Aabenraa maj-09 PROJEKT
42|SKOLE 17 79|Brgnshgj skole maj-09 PROJEKT
23 23 12 37 21 Halsnaes - Frederiksveerk, udvidet maj-09 PROJEKT
51(SKOLE 18 80[Skolen pa Herredsden, Kalundborg maj-09 PROJEKT
52|SKOLE 19 81|Vestsalling skole, Rgdding skive kom) jun-09 PROJEKT
52|SKOLE 20 82|Vestsalling skole, Lem (skive kom) jun-09 PROJEKT
50[{SKOLE 21 83|Deutsche Schule, Pattburg (aabenraa kom) jun-09 PROJEKT

3|SKOLE 22 22 Holtbjergskolen, Herning, udvidet jun-09 PROJEKT
19(SKOLE 23 84|Mglholm Skole, Vejle jun-09 PROJEKT
53|SKOLE 24 85|/Helms Skole, Korsgr (slagelse kom) jun-09 PROJEKT
46|SKOLE 25 86|Vestre Skole, Viborg (for bgrn og foraeldre) jun-09 PROJEKT

6|SKOLE 26 87|Hgjmeskolen, Odense jun-09 PROJEKT
54|SKOLE 27 88|Skovvangskolen, Allergd jun-09 PROJEKT
13 13 69 89|Fredericia Bib - Korskaerparken jun-09 PROJEKT
26|SKOLE 28 90[Hedegardsskolen - Brgnderslev jun-09 PROJEKT
55(SKOLE 29 91|Nordskolerne, afd. Allested Vejle (faaborg-midtf| jun-09 PROJEKT
56 SKOLE 30 92|Samsg Friskole jun-09 PROJEKT
55[SKOLE 31 93|Nordagerskolen, Ringe (faaborg midtfyn kom) jun-09 PROJEKT
57|SKOLE 32 94|Torring skole (Hedensted kom) jun-09 PROJEKT
58|SKOLE 33 95|Hald Keaerby Skole, Hald (Randers) jun-09 PROJEKT
16/|SKOLE 34 96|Hgrup Centralskole, Sydals (sgnderborg kom) jun-09 PROJEKT

9|SKOLE 35 97|Margretheskolen, Roskilde jun-09 PROJEKT

6|SKOLE 36 98|Hgjstrupskolen, Odense aug-09 PROJEKT
10|SKOLE 37 99|Sankt Ansgars Skole, Kgbenhavn jun-09 PROJEKT

2|SKOLE 38 100|Keerbyskolen, Aalborg jun-09 PROJEKT
59(SKOLE 39 101|@stervangskolen, Hadsten (favrskov kom) jun-09 PROJEKT

2|SKOLE 40 102|Ferslev Skole, Aalborg jun-09 PROJEKT
25 25 13 40 23 Struer Bibliotek, udvidet jun-09 PROJEKT
37|SKOLE 41 103[Sct. Nicolai Skole, Kgge jun-09 PROJEKT

9|SKOLE 42 104|Peder Syv Skolen, Viby Sj (Roskilde kom) jun-09 PROJEKT
50|/SKOLE 43 105|Fladhgjskolen, Aabenraa maj-09 PROJEKT
40 40 70 106|Ishgj Bibliotek apr-09 PROJEKT
60(SKOLE 44 107|Sdr. Vang Skole, Kolding maj-09 PROJEKT
36/|SKOLE 45 108|Grevinge Centralskole, Odsherred jul-09 PROJEKT
61|SKOLE 46 109(Knud Lavard Skole, Kongens Lyngby (Lyngby-T jul-09 PROJEKT
41 41 71 110|Lollandbibliotekerne jul-09 PROJEKT
62|SKOLE 47 24 Selsmoseskolen, Taastrup, udvidet (Hgje taastr jul-09 PROJEKT
63|SKOLE 48 111|Sdr. Hygum Skole,Rgdding (Vejen kom) jul-09 PROJEKT
36|SKOLE 49 112|Vig Skole, Odsherred jul-09 PROJEKT




11|SKOLE 50 113|Janderup Skole, Janderup, Varde kom. jul-09 PROJEKT
64|SKOLE 51 114|Helsinggr lillle skole jul-09 PROJEKT
49(SKOLE 52 115|Th. Langs Skole, Silkeborg jul-09 PROJEKT
50|SKOLE 53 116|Bov Skole, Padborg jul-09 PROJEKT
6 6 14 72 25 Odense Centralbibliotek, udvidet jul-09 PROJEKT
10|SKOLE 54 117|Guldberg Skole, basis, Kgbenhavn jul-09 PROJEKT
10|SKOLE 54 26 Guldberg Skole, udvidet, Kgbenhavn jul-09 PROJEKT
11 27 Viby Bibliotek, udvidet jul-09 PROJEKT

2|SKOLE 55 118|Vester Hassing Skole, Aalborg jul-09 PROJEKT
8|SKOLE 56 119/Bakkevejens Skole, Bramming (Esbjerg) jul-09 PROJEKT
18|SKOLE 57 120[Ngrre Skole, Guldborgsund (Nyk. Falster) aug-09 PROJEKT
41 41 15 71 28 Lollandbibliotekerne, udvidet aug-09 PROJEKT
47|SKOLE 58 121|Toftevangskolen, Ebeltoft (syddjurs) aug-09 PROJEKT
7 7 11 73 29 Arhus: Rby Bibliotek, udvidet aug-09 PROJEKT
33 33 55 122|Ikast-Brande Bibiotek sep-09 PROJEKT
13 13 16 69 30 Fredericia Bibliotek, Korskaer udvidet sep-09 PROJEKT
10|SKOLE 59 31 Husum Skole, udvidet sep-09 PROJEKT
37|SKOLE 60 123|Sendre Skole, Kgge sep-09 PROJEKT
10 10 74 124|Brgnshgj Bibliotek sep-09 PROJEKT
65(SKOLE 61 32 Marienberg Skole, udvidet, Vordingborg sep-09 PROJEKT
33|SKOLE 62 125|Praestelundskolen, Brande okt-09 PROJEKT
8 8 17 10 33 Esbjerg: Kvaglund Bibliotek, udvidet okt-09 PROJEKT
10 10 1 16 34 Husum Bibliotek, udvidet okt-09 PROJEKT
40 40 18 70 35 Ishgj Bibliotek, udvidet okt-09 PROJEKT
10 10 75 126/Kgbenhavn Hovedbibliotek okt-09 PROJEKT
42 42 76 127|Brgndby Bibliotek/Kulturbrgnden okt-09 PROJEKT
50[{SKOLE 63 128|Deutsche Schule, Rothekrug (Aabenraa) okt-09 PROJEKT
2|SKOLE 64 129|Vodskov Skole (Aalborg) okt-09 PROJEKT
22|SKOLE 65 130(Dueholmskolen (Nyk. Mors) okt-09 PROJEKT
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INDVANDRERE OG INTEGRATION MINISTERIET

Samarbejdsaftale mellem Kulturministeriet og Integrationsministeriet

Dette notat beskriver rammerne for et fremtidigt samarbejde mellem Kulturministeriet og
Integrationsministeriet om styrkelse af bibliotekernes integrationsindsats og
kulturformidling mellem grupper med forskellig etnisk baggrund.

1. Baggrund

| de seneste ar har sdvel kommunerne som staten taget en reekke initiativer for at fremme
bibliotekernes integrationsindsats. Saledes havde 96 ud af landets 221 biblioteker serlige
tilbud til flygtninge og indvandrere i september 2005 — bl.a. som falge af at
Biblioteksstyrelsen satte fokus pa omradet med et trearigt konsulentprojekt samt
kampagnen “Bibliotekerne - en port til det danske samfund’, der blev gennemfgrt med
stgtte fra Integrationsministeriet.

Bibliotekerne er oplagte aktarer i integrationsindsatsen. Bibliotekernes opgave er ifglge
Lov om Biblioteksvirksomhed 8§ 1 "at fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet”.
Derfor kan de kommunale biblioteker yde en vaesentlig integrationsindsats pa disse
omrader. Bibliotekernes potentiale pa integrationsomradet understattes af en raekke
eksisterende forhold:

= Stort set alle borgere har tillid til biblioteket
Biblioteket nyder en stor troveerdighed i befolkningen og udger derfor en god ramme
for integrationsindsatsen.

= Bruges allerede af de etniske minoriteter
Den seneste kulturvaneundersggelse Danskernes kultur- og fritidsaktiviteter 2004 viser
at bibliotekerne bruges mere flittigt af danskere af anden etnisk herkomst end af resten
af befolkningen. Omkring halvdelen af indbyggerne med anden etnisk baggrund
kommer pa biblioteket mindst en gang pr. maned. Det gaelder bade barn og voksne.

= Er offentlige frirum - kan gratis bruges af alle uden krav
Bibliotekerne er nemt tilgeengelige, abne for alle og opfattes af de fleste indvandrere
som andehuller og fristeder, hvor endog piger kan komme uden opsyn. Bibliotekerne er
fri for sagsbehandlere, men tilbyder informationer, uformel leering og kulturtilbud til
alle.

= Har en landsdaekkende struktur, der sikrer koordinering og videndeling
Bibliotekerne over hele landet fungerer som lokale vidensportaler til det danske
samfund og er samtidig et sted, hvor den multikulturelle befolkning kan — og i praksis —
mgdes og benytter de mange forskellige tilbud: internationale aviser, fremmedsproget
litteratur, internetadgang m.v. Det samarbejdende biblioteksvasen sikrer ensartet
materiale- og medietilbud over hele landet samt intern koordinering og videndeling.



= Har opbygget viden og erfaring
| gennem de sidste 4 ar har et bredt udsnit af folkebibliotekerne udviklet en raekke
tilbud til flygtninge og indvandrere - bl.a. sprogstimulering, vejledning i jobsggning,
pc-veerksteder, lektiecaféer, laeseklubber, nyhedsfortolkning, og samfundskundskab. |
hovedparten af tilouddene er aktiviteter udviklet i dialog med brugergruppen.

Der er pa en reekke omrader uudnyttede potentialer i at styrke integrationsindsatsen via et
tvaersektorielt samarbejde savel pa nationalt plan som lokalt.

2. Status — hidtidig indsats

Feelles projekter

Integrationsministeriet stgttede kampagnen ‘Bibliotekerne - en port til det danske
samfund’, som fra 2003 til 2005 for alvor satte fokus pa bibliotekernes
integrationspotentiale og med statte fra ‘Udviklingspuljen for folke- og skolebiblioteker
resulterede i blandt andet 32 lokale projekter som har udviklet gode modeller for iser
sprogstimulering af to-sprogede bgrn, mgdesteder for kvinder, samarbejde med frivillige,
udvikling af aktivt medborgerskab og leeringscentertilbud.

| kampagneperioden har der yderligere veeret et samarbejde mellem Integrationsministeriet
og bibliotekssektoren omkring etablering af lektiecaféer under ministeriets indsats Brug for
alle unge.

Biblioteksstyrelsen

Inden kampagnen iveerksatte Biblioteksstyrelsen et projekt med fire konsulenter, der fra
2002 bl.a. arbejdede for en modeludvikling i biblioteksbetjeningen af etniske minoriteter
og hjalp flere biblioteker i gang med en indsats pa omradet. Dette projekt fortsatte gennem
hele kampagneperioden til medio 2005 og stettede bibliotekernes indsats.

Erfaringerne fra konsulentprojektet og kampagnen er formidlet til bibliotekerne med fire
publikationer i serien Rad og vink. Derudover har Statshiblioteket og Biblioteksstyrelsen
udgivet publikationen Det globale i det lokale — Integration og biblioteker, som beskriver
bibliotekernes integrationspotentiale fra flere synsvinkler.

Kommuner

| efteraret 2005 viste en rundspgrge foretaget af Biblioteksstyrelsen, at 96 ud af landets 221
biblioteker havde et eller flere tilbud til flygtninge og indvandrere, hvoraf 48 var et sprog-
stimulerende forlgb. Mange biblioteker tilbgd lektiehjaelp og hjelp til jobsggning, mens
der andre steder var bl.a. pigeklubber, abne mgdesteder med szrlige aktiviteter og pc-
veerksteder. Bibliotekerne har haft succes med at inddrage etniske minoriteter aktivt i
informations- og leeringsprocesser.

3. Fokus for den fremtidige indsats

Det er Kulturministeriets og Integrationsministeriets vurdering, at der isar er to vigtige
felter, hvor indsatsen bgr koncentreres:

= Bibliotekerne som laeringscentre
= Tilbud til forskellige grupper med szrlige behov blandt de etniske minoriteter som
bgrn og unge, piger, drenge, kvinder, mend som f.eks. har brug for tiloud om



fritidsklubber og lektiehjeelp (som anerkendes af foraeldrene), hjelp til jobsggning,
kvindemgdesteder med sarlige tilbud og mandearrangementer med samfundsdebat

= Fremme af demokrati, folkeoplysning og medborgerskab, hvor borgere far viden og
forskellige feerdigheder som er vigtige for at deltage i samfundets feellesskaber og
processer

= Bibliotekerne som kulturmgdesteder
Kulturmgdesteder med udveksling og dialog pa tvers af religion, ideologi og kulturelle
normer - steder hvor man kan laere om hinanden.

4. Strategi for en gget integrationsindsats i folkebibliotekerne

Det er et feelles udgangspunkt, at der er behov for at styrke samarbejdet om bibliotekernes
integrations indsats.

Det skal ske gennem videndeling, samarbejde og koordination af indsats og roller. Pa den
made kan de tilgaengelige ressourcer resultere i starst muligt udbytte.

Nedenunder er beskrevet de omrader, som de enkelte aktgrer bidrager til, ligesom der er
anfgrt de mere konkrete samarbejdsprojekter.

4.1. Strategi for de enkelte operatgrer
Integrationsministeriet

» Indsats for unge
Ministeriet stotter via satspuljebevilling etablering og videreudvikling af 100
lektiecaféer i bibliotekerne.
Ministeriet vil i relation til kampagnen Brug for alle unge lgbende have fokus pa, om
der i forhold til bibliotekerne kan etableres nye samarbejder.

= Tilskudsordninger synliggares
Ministeriet administrerer forskellige statteordninger, der er afsat som led i
satspuljeforhandlingerne. Ministeriet vil lgbende via Biblioteksstyrelsen orientere
bibliotekerne om relevante stgttemuligheder.

= Stotte til frivilligt arbejde
Ministeriet formidler kontakt og hjeelper med udformning af samarbejdsaftaler dels til
Dansk Flygtningehjealp og Dansk Ragde Kors, dels — via den lokale konsulentordning -
til indvandrerorganisationer, som gnsker at samarbejde med biblioteker.

= Materiale malrettet indvandrere
Integrationsministeriet vil i samarbejde med Biblioteksstyrelsen undersgge, hvorledes
man via bibliotekerne kan fremme anvendelse af det undervisnings- og
oplysningsmateriale som ministeriet lgbende udarbejder eller stgtter udvikling af. Det
geelder bade undervisningsmateriale i dansk (herunder it-baseret materiale), materiale
for indvandrere om det danske samfund samt mere malrettet oplysningsmateriale.

Kulturministeriet



Integrationsarbejde som basalt bibliotekstilbud

Via Biblioteksstyrelsen fortsetter Kulturministeriet integrationsindsatsen gennem den
udviklingsplatform, der er skabt i de sidste tre ar, hvor alle biblioteksveesenets aktgrer
kan spille sammen om at tilbyde en opdateret og sammenhangende biblioteksservice
rettet mod etniske minoriteter. Biblioteksstyrelsen arbejder for at konsolidere og
fremme et langsigtet integrationstiltag i bibliotekerne som et systematisk og basalt
bibliotekstilbud.

@konomisk statte til udvikling af nye modeller og initiativer

Kulturministeriet yder statte til konkret udvikling af nye modeller for integrationstiltag
i bibliotekerne i det omfang de kan passe ind i indsatsomraderne for Udviklingspuljen
for folke- og skolebiblioteker. Der vil i 2007 bl.a. vaere indsatsomrader for bibliotekets
rolle som demokratisk veaeksthus, som kulturmgdested og som stgtte til den danske
videnstrategi.

Omstrukturering af folkebibliotekernes overbygningsfunktion

Med etablering af BiblioteksCenter for Integration i Statsbiblioteket har ministeriet
igangsat en omstrukturering af folkebibliotekernes overbygningsfunktion som farer til
en forstaerket indsats for biblioteksbetjening af etniske minoriteter. Centerets mal er at
gge bibliotekssektorens muligheder for at bidrage til integration og udvikling af et
aktivt medborgerskab, bl.a. ved at tilbyde de bedste af de hidtidige services samt en
reekke helt nye services udviklet og tilpasset viden- og oplevelsessamfundets behov.
BiblioteksCenter for Integration er fysisk tilstede i bdde Kabenhavn og Arhus, og fokus
udmentes i to dedikerede indsatsomrader benaevnt hhv. *Klassiske services’ samt
"Videncenter services’.

Malrettet kvalitetsudbud af klassisk biblioteksservice

Anskaffelse og udlan af fysiske materialer via enkeltudlan og depoter fra
BiblioteksCenter for Integration (Statsbiblioteket) vil fortsat udgere et vaesentligt
element i bibliotekernes service, og der vil blive implementeret en lang raekke
forbedringer i forhold til den hidtidige ordning. Forbedringerne vil bl.a. omfatte
brugerinvolvering vedr. materialevalg, fokus pa at sikre nyt og relevant materiale
hurtigt, abonnementsordninger vedr. depoter og markedsferingsmateriale til disse samt
gget fokus pa de sprogomrader, der er efterspargsel efter.

Klassisk biblioteksservice vil ogsa fremadrettet omfatte bade litteratur, film, musik og
sprogkurser, og det nationale indkgbssamarbejde styrkes ligesom BiblioteksCenter for
Integration, i relevant omfang, vil agere pa internationalt niveau med det formal at
fremme optimal effekt af de anvendte budgetmidler til indkab af materialer.

Etablering og udvikling af videnscenterfunktion

BiblioteksCenter for Integration udvikles til et videnscenter, som skal sikre gget
nationalt samarbejde bl.a. gennem et nyetableret Etnisk Biblioteksudvalg, etablering og
drift af et netveerk for professionelle, projektkoordinering, projektdeltagelse og
projektledelse, radgivnings- og informationsservice, udvikling af uddannelses- og
formidlingsaktiviteter og intensiveret markedsfgring af bibliotekernes indsats. En
vigtig opgave vil vere at identificere *best practise’ bade pa nationalt og internationalt
niveau og fremme videndeling og radgivning desangaende.

Behovet for videns- og erfaringsudveksling mellem biblioteksansatte, der arbejder med
betjening af indvandrere og flygtninge, er senest dokumenteret i forbindelse med
projektet med de fire etniske konsulenter

Revitalisering og udvikling af netbaserede services



Et vigtigt element i BiblioteksCenter for Integrations videncenteropgaver bliver at
arbejde med reorganisering og videreudvikling af bl.a. internetportalerne
“Indvandrerbiblioteket’, "FINFO’ og "kvinde.finfo.dk’. Portalerne er rettet mod
henholdsvis bibliotekspersonale (’Indvandrerbiblioteket’) samt slutbrugere/borgere
(CFINFO’ og ’kvinde.finfo.dk’). Begge portaler er i dag kendetegnet ved et godt brand
samt et meget stort antal besggende, og der pagar pt. et starre revitaliserings- og
udviklingsarbejde, hvor bl.a. biblioteker og frivillige organisationer fra hele landet
medvirker bade vedr. form og indholdsgenerering.

= Kompetenceudvikling af bibliotekernes personale
Kompetenceudvikling i bibliotekerne er en kommunal opgave, men Kulturministeriet
bidrager til et ngdvendigt kompetencelgft for bibliotekernes personale ved at sikre, at
BS far ivaerksat efteruddannelse — f.eks. pa Danmarks Biblioteksskole — og ved at
formidle viden og konkret radgivning i BiblioteksCenter for Integration samt som
integrerede dele af integrationsprojekter, der far tilskud fra Udviklingspuljen for folke-
og skolebiblioteker. Der er derudover i 2006 igangsat et forprojekt om etablering af et
Kompetencecenter for Integration i Odense Centralbibliotek. Kompetencecenteret, skal
vere et eksperimentarium, der kan produktudvikle og afpreve bibliotekernes tilbud, og
der vil veere mulighed for praktikforlgb/fglordninger for studerende og uddannet
bibliotekspersonale.

» Internationalt samarbejde
Biblioteksstyrelsen og BiblioteksCenter for Integration deltager i relevant omfang i
international erfaringsudveksling og videndeling.

Folkebibliotekerne

De store folkebiblioteker, som har mange ars erfaring med betjening af etniske minoriteter,
har udviklet sammenhangende koncepter og programmer som kan male sig med de
fremmeste internationale tiltag. De seneste ars statslige fokusering pa bibliotekernes
integrationsindsats har resulteret i en gget aktivitet ogsa i mange mellemstore og mindre
kommunale biblioteker, der i vidt omfang deltager i det faglige samarbejde og videndeling
omkring biblioteksbetjening for etniske minoriteter og bl.a. har repraesentanter i det
landsdaekkende koordinationsudvalg Etnisk Biblioteksudvalg.

De folkebiblioteker, der ligger i omrader med en tet koncentration af etniske minoriteter
har i mange ar arbejdet med biblioteksbetjening for etniske minoriteter. De har pa hver sin
made oparbejdet erfaring og viden pa omradet, som de kontinuerligt sgger at bygge pa i
deres nuvearende service og planerne for fremtiden. Iser tre folkebiblioteker spiller en rolle
som lokomotiver i udviklingsprocessen: Arhus, Odense og Kgbenhavn.

» Frontlgbersamarbejde
For at fremme en optimal udnyttelse af viden og ressourcerne er det vigtigt fremover at
sikre et teet samarbejde med erfaringsudveksling og videndeling mellem disse
frontlgbere indbyrdes samt mellem dem og de statslige aktarer - specielt
BiblioteksCenter for Integration. Det skal i fremtiden ske bl.a. i Etnisk
Biblioteksudvalg.

= Partnerskaber
Biblioteksstyrelsen vil desuden arbejde for at bibliotekerne - enkeltvis eller sammen -
indga i udviklingssamarbejder med BiblioteksCenter for Integration inden for nsermere



specificerede omrader. Ressourcerne hertil vil komme dels fra BiblioteksCenter for
Integration, dels fra bibliotekerne selv og dels fra de statslige puljemidler.

= Samarbejde uden for bibliotekssektoren
Bibliotekerne kan for at sikre kvaliteten og baeredygtigheden i arbejdet med integration
fortsaette med at etablere samarbejder med aktarer uden for biblioteksverdenen - bade
kommunale parter og frivillige organisationer - herunder eksperimentere med udvikling
af modeller for samarbejdet. BiblioteksCenter for Integration og
Integrationsministeriets projekt Brug for alle unge vil medvirke til at skabe kontakt og
lette etableringen af samarbejder.

» Fortsat metodeudvikling
Bibliotekerne vil fortsat eksperimentere med metodeudvikling i integrationsarbejdet -
bl.a. i form af et gget arbejde uden for bibliotekets mure og en mere udadvendt,
opsggende bibliotekarrolle over for differentierede brugergrupper. Biblioteksstyrelsen
stgtter metodeudviklingen via puljemidler.

4.2. @get samarbejde

Ud over de initiativer, der er navnt ovenfor, er der enighed om at iveerksatte falgende
konkrete initiativer:

= Pjece der skaerper opmarksomheden om bibliotekernes potentiale
Der laves i samarbejde mellem Kulturministeriet og Integrationsministeriet en kort
pjece til landets kommunalbestyrelser, der beskriver bibliotekernes rolle pa
integrationsomradet og fremhaever en raekke gode eksempler.

= Kortlegning og eksponering af kvalitetsmateriale til undervisning
Der laves en kortleegning af nuveerende brug af undervisningsmateriale i
bibliotekssektoren vedrgrende sprogstimulering og medborgerudvikling samt en
eksponering af tilgaengeligt kvalitetsmateriale, som er egnet til brug for den uformelle
undervisning i biblioteksregi.

= Tveersektoriel koordinering
Den Igbende informationsudveksling systematiseres, saledes at det sikres, at der er en
optimal koordinering af indsatsen i mellem de to ministeromrader.

= Etablering af falgegruppe
Der nedsettes en falgegruppe med repraesentanter fra KL, Danmarks Biblioteksskole,
folkebibliotekerne, BiblioteksCenter for Integration, Integrationsministeriet og
Biblioteksstyrelsen som er med til at implementere samarbejdsaftalens elementer i
praksis.

Kgbenhavn, den 9. november 2006
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Sammenfatning af spegrgeskemaundersggelser

Det fglgende er en sammenfatning af resultatet af en spgrgeskemaundersggelse, forste gang fra
august 2008, og sidenhen gentaget i oktober 2008 og august 2009 — i det fglgende ogsa benavnt
som Runde 1, 2 og 3.

Spgrgeskemaerne er blevet udfyldt elektronisk af tre malgrupper (i det fglgende ogsa omtalt som
respondenterne):
- Lektiecafékoordinatorer: de ansvarlige for lektiecaféen, ofte ansat pa biblioteket eller
skolen,
- Lektiehjelpere: som oftest frivillige, dog er enkelte lgnnede lerere,
- Bgrn i lektiecaféen: da flere bgrn er ret unge, ma det formodes, at voksne i disse tilfaelde har
hjulpet med at udfylde skemaet.

Hver malgruppe er blevet stillet mellem 7 og 11 spgrgsmal. Spgrgsmalene er de samme i de tre
runder, dog er der fra Runde 2 tilfgjet et par ekstra spgrgsmal, hvilket vil fremga af det fglgende. Til
stgrstedelen af spgrgsmalene har der vaeret mulighed for at give uddybende kommentarer.

Lektiecafé-koordinatorers besvarelser

Runde 1 (august 2008): 28 besvarelser
Runde 2 (oktober 2008): 9 besvarelser
Runde 3 (august 2009): 14 besvarelser

Spergsmal 1: Hvad har vaeret de stgrste udfordringer i forbindelse med at etablere en
lektiecafé? (Saet gerne flere krydser)

Alle tre runder viser, at markedsfgring er en stor udfordring for lektiecafé-koordinatorerne.

Pa andenpladsen kommer At samarbejde med frivillige lektiehjelpere”. Fa har sat kryds i At sgge
puljen” og At finde et sted i biblioteket til lektiehjelpen”, hvilket dermed ikke har veret svart for
de fleste.

Flere respondenter har valgt at give uddybende kommentarer, og her samler bemarkningerne sig
om dels udfordringer med at finde frivillige, dels udfordringer med at finde bgrn til caféen. Fx:

“Det tog lidt tid, inden bgrnene kom.” (Runde 1)

Udfordringen med at finde bgrn og frivillige kan ses i naturlig forlengelse af
lektiecafékoordinatorernes udfordringer med markedsfgringen, idet bade bgrn og frivillige jo skal
informeres om lektiecaféen, for at kunne bruge den.

Derudover gar en enkelt kommentar pa udfordringen med at tackle et stort antal bgrn i caféen:

”Den stgrste udfordring har helt klart vaeret at takle antallet af bgrn, som kom i lektiecaféen. Da det
var pa sit hgjeste kom der 40-45 bgrn pr. gang. Det gav uro-problemer, sa mange ikke kunne
koncentrere sig om deres lektier. Jeg har i den forbindelse brugt tid pa at snakke med bgrnene om,
hvorfor man er i lektiecaféen. Det har ogsa hjulpet at vi rykkede til et stgrre lokale + der er kommet
en stabil og dygtig gruppe af frivillige. I dag kgrer lektiecaféen upéaklagelig.” (Runde 3)



Endeligt giver fire kommentarer i den fgrste runde udtryk for et treegt samarbejde med skolerne:
“Det har veret svert at fa etableret et samarbejde med skolerne - de virker ikke se@rlig interesseret.”
(Runde 1)

Spergsmal 2: Hvordan vurderer du bibliotekets udbytte af at have lektiecafé? (ny malgruppe,
nye aktiviteter, som har tiltrukket brugere, nye samarbejdspartnere og opgaver)

Der er bred enighed om i alle tre runder, at udbyttet for biblioteket er godt — nogle siger middel og
ingen siger darligt.

Kommentarerne vidner om, at bibliotekernes kontaktflade til bade bgrn og frivillige er blevet
styrket, og at lektiecaféen ogsa har abnet op for flere gode samarbejder i kommunerne.

”Projektet har vaeret med til at udbygge bibliotekets samarbejde med mange kommunale instanser
og skabe netvark pa tvaers. Lektiecaféen er blevet meget positivt modtaget af bibliotekets gvrige
brugere, har givet biblioteket meget goodwill og er med til at profilere biblioteket som helhed.
Biblioteket har tiltrukket nye brugere: 1. Mindre bgrn i fglge med foreldre, som har faet
lektiehjelp sammen. 2. Bgrn, som har brugt lektiecaféen kombineret med bibliotekets gvrige
tilbud. 3. Bgrn, der kommer p.gr.a. et godt milj¢ omkring lektiel@esning. D.v.s. bgrn som i
virkeligheden klarer sig selv, men hvor det sociale fellesskab og muligheden for hjelp er
tiltrekkende. 4. Bgrn, som har behov for hjelp til helt konkrete opgaver.” (Runde 1)

“Der mangler rubrikken RIGTIG GODT Vi har et fantastisk liv i bgrnebiblioteket, vi har savnet
lenge.” (Runde 2)

”Som ogsa de frivillige lektiehjelpere har omtalt, sa kan man observere flere, der i forbifarten laner
materialer med hjem - er desuden med til at styrke bevidstheden for lektiebgrnene om, at biblioteket
er et "godt" sted at vaere. Ligesom det ogsa er mit indtryk, at de frivillige lektiehjelpere "hygger"
sig veeldig i hinandens selskab”. (Runde 3)

Spergsmal 3: Hvordan vurderer I vejledningen fra Statsbiblioteket, BiblioteksCenter for
Integration (SBCI)?

Her er tilbagemeldingen fra lektiecafé-koordinatorerne generelt positiv, og mellem 70 og 100%
svarer "Godt”.

Spergsmal 4. Hvordan vurderer I generelt brugernes udbytte?
Der er bred enighed blandt lektiecafé-koordinatorerne om, at brugernes udbytte er godt. (Runde 1:
Godt: 85,7%, Runde 2: Godt: 77,8%, Runde 3: Godt: 85,7%)

Under kommentarer specificeres det lidt nermere, hvad lektiecafé-koordinatorerne anser som
“udbytte”. Her fremhaves det sociale udbytte, fx:

”De [bgrnene] kommer lige sa meget for hyggen — men det er jo ogsa en slags udbytte ;0)” (Runde
3)

”Det har veret rigtig godt for brugerne at opleve, at der har varet mennesker omkring dem, som var
der frivilligt, og som gerne ville veere sammen med dem, fordi de kunne lide det” (Runde 2)

En kommentar fra Runde 1, viser, at der bade er tale om et fagligt og et socialt udbytte:



”Dels har flere af brugerne faet yderst gode eksamenskarakterer (10 i 3. G biologi pa hgjt niveau!)
og 10 (i bade mdl. tysk og dansk VUC og handelsskolen) - dels synes jeg, at stemningen har varet
supergod til en social snak udover de rent faglige lektieting. Meget i en tekst (hvad sprog den end er
pa) krever en baggrundshistorie/ forklaring, til folk fra en helt anden kultur, historie og
levestandard. Blandt flere af brugerne og de frivillige er der ogsa opstaet voksen-unge "venskaber",
hvor de unge n@®rmest betragter de frivillige som en slags onkler eller tanter. Det er virkelig rart at
opleve.” (Runde 1)

Desuden fremhaves det, (s@rligt i Runde 1), at der er mange gengangere i caféen, hvilket
lektiecafé-koordinatorerne vurderer som et tegn pa, at bgrnene er glade for at komme.

Spergsmal 5: Hvordan vurderer I generelt samarbejdet med de frivillige?
Selvom kommentarerne under spgrgsmal 1 vidnede om, at nogle oplevede udfordringer med at
samarbejde med de frivillige, er den generelle vurdering, at samarbejdet er godt.

Kommentarerne er bade positive og negative. Der har varet udfordringer i forhold til at rekruttere,
og den store udskiftning af frivillige beklages, idet det g@r en fast kontakt sver.
Mange er dog ogsa positive, fx

”Udfordrende, men godt. Kraevende at samarbejde med de frivillige, men ogsa givtigt og
udviklende.” (Runde 1)

”Vi er meget tilfredse med deres made at vere pa, de har et fint tag pa bgrnene og et godt forhold til
personalet. Alle vil gerne fortsatte til efteraret.” (Runde 3)

Spergsmal 5a: Hvordan vurderer I bibliotekets samarbejde med omradets skoler?

I Runde 2 blev dette spgrgsmal tilfgjet, da kommentarer fra Runde 1 indikerede en mangel pa
opbakning til bibliotekernes lektiecaféer fra skolerne (jf. spgrgsmal 1). Resultatet for Runde 2 og 3
viser da ogsa, at samarbejdet ikke er helt i top alle steder, idet flest har vurderet samarbejdet som
”Middel”. Der er dog flest positive bemarkninger i kommentarfeltet, fx:

”En laerer sagde: 'Godt initiativ - det er virkelig blevet hot at ga i lektiecafé for eleverne pa vores
skole'.” (Runde 3)

Et bud pa, hvorfor samarbejdet ikke alle steder er i top, dukker op i bade Runde 2 og 3, hvor der er
kommentarer om, at skolerne maske oplever, at bibliotekets lektiecafé er i konkurrence med
skolernes egen:

”Det har veret svaert at fa skolerne til at medvirke. Vi har faktisk haft dem 1lidt mistankt for, at de
fglte bibliotekets lektiecafe var i unfair konkurrence med deres egen.” (Runde 3)

Konkluderende lader der stadig til at vaere noget at forbedre, hvad angar forholdet mellem
bibliotekernes lektiecaféer og skolernes.

Spergsmal 6: Hvem har I markedsfert lektiecaféen overfor?
Generelt har lektiecafékoordinatorerne varet gode til at markedsfgre lektiecaféen over for
forskellige malgrupper.



Topscoren er ”skoler”, som nasten alle lektiecaféer har henvendt sig direkte til, teet forfulgt af
“elever” (de to kategorier har maske veret svare at adskille for respondenten). ”Foraldre” og
“Foreninger” er det ikke alle, der har henvendt sig til (lidt over eller under 50%), sa der er maske et
markedsfgringspotentiale for lektiecaféerne. Under kommentarer fremgar det i gvrigt, at der er
blevet trukket pa et veeld af kanaler, fra pressekontakt, personlige mgder med skolerne, kontakt til
det lokale kvindecenter, beboerforeninger, de frivillige lektiehj&lpere, sprogcenteret, nyhedsbreve
og personlige henvendelser til tosprogede foraldre, der var pa besgg i biblioteket.

Spergsmal 7: Har lektiecaféen og dens aktiviteter faet pressedaekning?

Stort set alle lektiecaféer har faet pressedeekning (Runde 1: Ja 89,3%, Runde 2: Ja 100%, Runde 3:
Ja 92,9%) Af kommentarerne fremgar det, at det serligt er den lokale presse og til tider regionale
presse, der har taget godt imod lektiecaféerne.

Spergsmal 8: Har bgrnene faet tilbudt andre aktiviteter end lektiehjelp? Fx udflugter

Her er der ikke nogen klar tendens i svarerne, hvilket maske afspejler lektiecaféernes store
forskellighed. Nogle lektiecaféer tilbyder andre aktiviteter end lektiehj&lp, andre ggr ikke. I den
forste spgrgeskemarunde er der en lille overvegt af lektiecaféer med udflugter, i de to naste runder
er i billedet omvendt. De aktiviteter, der fremhaves i kommentarerne er s@rligt sociale
arrangementer til sommerlande, teater, biografture, bowling, zoo, juleafslutning osv.

Spergsmal 9: Har I justeret projektet undervejs? Fx markedsferingen, abningstider,
samarbejde etc.

Igen vidner svarene om lektiecaféernes forskellighed. Her er nemlig ingen klar tendens til, hvorvidt
man har justeret projektet eller ej. (Runde 1: Ja 60,7%, Nej 35,7%, Runde 2: Ja 77,8%, Nej 22,2%,
Runde 3: Ja 35,7%, Nej 64,3%).

Blandt de, der har valgt at tilrette projektet, er det ifglge kommentarerne serligt abningstiden der
bliver justeret, og dette geelder for alle tre runder. Andre &ndringer er en justering af malgruppen
(Runde 1 og 2), og en udvidelse med lektiecafé for unge og voksne (Runde 2), indfgrelse af en
uropolitik (Runde 3) og @ndrede markedsfgringstiltag (Runde 1 og 3), fx:

”Markedsfgring af lektiecafeen star aldrig stille. Vi kan ikke leene os tilbage og tro at nu kgrer det
bare af sig selv.” (Runde 1)

Flere kommentarer fortaeller ogsa om en lgbende udskiftning af frivillige.
Spergsmal 10: Vil biblioteket fortsaette aktiviteten efter projektperiodens ophgr?
Langt stgrstedelen af lektiecafé-koordinatorerne har i undersggelsen vurderet, at lektiecaféen skal

fortsaette 1 drift.. (Runde 1: Ja 89,3%, Runde 2: Ja 88,9%, Runde 3 : Ja 78,6%).

Kommentarerne vidner om en stor lyst til at fortsatte projektet fra bibliotekets side:

”Ja, det er der ingen tvivl om. Lektiecafeen er en ubetinget succeshistorie og vi er utroligt stolte af
at leegge lokaler til.” (Runde 2)



Kommentarerne giver ogsa et indblik i, hvorfor enkelte lektiecaféer ikke fgres videre, fx at der
ganske enkelt ikke har veret et behov for caféen blandt omradets bgrn:

”vi regner ikke med det, da vi pa trods af nyt reklamefremstg@d ikke har set synderlige resultater, og
vi ma erkende at behovet ikke er til stede i vores omrade” (Runde 2)

En anden grund til at nedlegge en café, kan findes i problemer med at finde frivillige:
“Det vil vi gerne, men det afhenger fuldstendig af engagementet hos lektiehjelperne.” (Runde 3)

Langt stgrstedelen af kommentarerne er dog positive og vidner om stor lyst til at fgre caféen videre.

Spergsmal 11: Hvis I fortszetter aktiviteten, skal der sa foretages justeringer?
I Runde 1 og 2 svarer lidt over halvdelen af respondenterne, at ja, der skal foretages justeringer. I
Runde 1 er det kun 21,4% der svarer ”Ja”.

Kommentarerne lgfter slgret for, hvilke justeringer der er tale om. Flere lektiecaféer har planer om
at justere markedsfgringen og gge indsatsen med at finde frivillige. Andre vil gge indsatsen over for
visse malgrupper (sasom drenge eller voksne), eller justere abningstiden.

Enkelte kommentarer peger pa, at bibliotekets rolle i caféen pa sigt vil blive @ndret:

”Bibliotekets rolle vil blive indskranket. Vi vil ikke mere fgre statistikker, sta for mgderne mm.
men brugen af biblioteket i forbindelse med afholdelsen af lektiehjelpen vil selvfglgelig vaere den
samme.” (Runde 1)

2. Lektiehjeelpernes besvarelser

Runde 1 (august 2008): 17 besvarelser
Runde 2 (oktober 2008): 16 besvarelser
Runde 3 (august 2009): 14 besvarelser

Spergsmal 1: Hvordan har det vaeret at rekruttere lektiehjaelpere til lektiecaféen?
Rekrutteringen betegnes som “overkommelig” af ca. 50% af alle lektiehjelpere (Runde 1: 47,1%,
Runde 2 og 3: 50%), mens omkring en tredjedel angiver ’ved ikke”. Kommentarerne forklarer
dette: ikke alle lektiehjaelpere har varet involverede i rekrutteringen, fx star en frivilligorganisation
(sasom Dansk Flytningehjlp, Red Barnet Ungdom) for det i flere tilfaelde. Derudover svarer
enkelte lektiehjalpere, at det har vaeret svart, og enkelte svarer, at det har veret let. Men det
overordnede indtryk stemmer overens med koordinatorernes oplevelse — det er en udfordrende
opgave at rekruttere, men dog overkommelig.

Spergsmal 1a: Hvordan vurderer du bibliotekets markedsfgring af lektiecaféen?
Dette spgrgsmal blev kun stillet i Runde 2 og 3, hvor henholdsvis 75% og 78,6% af lektiehjalperne
betegnede markedsfgringen som god.

Spgrgsmal 2: Hvordan har opbakningen fra bibliotekets side vaeret?
Der er bred enighed blandt lektiehj@lperne om, at opbakningen fra biblioteket er god (Runde 1:
94,1%, Runde 2: 93,8%, Runde 3: 92,9%).



“Biblioteket har varet helt fantastisk. De har hjulpet med alt, vi kunne gnske os og personalet er
meget imgdekommende og positive. De ggr dagligdagen nem, og vi er helt imponerede over al den
imgdekommenhed.” (Runde 3)

Spergsmal 3: Hvordan vurderer du bgrnenes udbytte af lektiecaféen?

Her fordeler svarene sig pa "Godt” og "Middel”. Ingen svarer “Darligt”, men enkelte svarer ”Ved
ikke”. Billedet er med andre ord lidt mere blandet, og de fgrste to runder har en stgrre andel af
lektiehjelpere, der svarer ”Godt”, end den sidste runde.

Hvordan vurderer en lektiehjelper, at bgrnenes udbytte har veret godt? Kommentarerne giver et
indblik i dette. Flere lektiehjelpere i bade Runde 1, 2 og 3 vurderer, at det, at bgrnene kommer igen
og igen, er et tegn pa, at de far et godt udbytte. Flere (i Runde 1) peger ogsa pa, at bgrnene fortaeller
om gode karakterer. Andre kommentarer papeger, at der ikke kun er et fagligt, men ogsa et socialt
udbytte (Runde 1 og 3)— mens enkelte beklager, at der kommer bgrn udelukkende for at vere
sociale (Runde 3).

Denne kommentar rummer flere af de n&vnte aspekter:

“Det er meget forskelligt hvad de enkelte bgrn far ud af lektiehjelpen, men mange melder positivt
tilbage om succesoplevelser i skolen og gode karakterer. Mange bgrn kommenterer pa at det bare er
dejligt at have et frirum til lektiel@sningen, uden larmende sgskende o.1.” (Runde 1)

Endeligt papeger en lektiehjalper, at det er svert at vurdere udbyttet (Runde 2), hvilket
sandsynligvis ligger til grund for dem, der har svaret ”Ved ikke”.

Spergsmal 4: Hvordan vurderer du bgrnenes tilbagemeldinger pa lektiecaféen?

Dette spgrgsmal er tet beslegtet med spgrgsmal 3 vedrgrende bgrnenes udbytte. Igen er
lektiehjelpernes vurderinger lidt blandede, men mange svarer, at bgrnenes tilbagemeldinger er
gode. En kommentar fra Runde 2 illustrerer dette:

”Mange af de bgrn, der kommer, er der mindst €én gang om ugen, og det tager jeg som udtryk for, de
er glade for at komme der. De er positive og glade og virker pa ingen made tvungne dertil. Mange
af dem siger tak hver gang.” (Runde 2)

Men der er ogsa en stor gruppe, der har svaret "Middel”, ”Ved ikke” eller "Darlige”.
Kommentarerne er derudover meget lig de kommentarer, der var til spgrgsmal 3.

Spergsmal 5: Har du indtryk af, at eleverne lettere kan fglge med i undervisningen, efter at de
har faet lektiehjalp?

Igen er svarene fra lektiehjelperne blandede, nar spgrgsmalet gar pa effekten af lektiehjelpen. 1
Runde 1 fordeler svarerne sig med cirka en tredjedel pa henholdsvis "I hgj grad”, ”’I nogen grad” og
”Ved ikke”. I Runde 2 og 3 svarer lidt under halvdelen I nogen grad”, lidt under halvdelen "Ved
ikke”, og kun omkring 12-14% svarer I hgj grad”.

Der er séaledes en stor gruppe lektichjelpere, som vurderer, at lektiehjelpen styrker eleverne i
undervisningen, men ogsa en gruppe, der har svert ved at vurdere effekten, som fglgende
kommentarer illustrerer:



“Det er svert at sige da lektierne ofte er blevet uaktuelle nar man mgder barnet igen, man kommer
kun hver anden uge i cafeen og man mgder ikke alle hver gang.” (Runde 1)

“Det er meget sveart at vurdere. Men jeg oplever en gang i mellem bgrn som giver udtryk for at det
er sjovere at ga i skole nar de har lavet deres lektier og forstaet hvad tingene gar ud pa.” (Runde 1)

“Det er svaert at svare pa pga vi ikke fglger bgrnenes kundskaber i skolen. Eller ogsa fordi jeg ikke
har veeret der i sa lang tid.” (Runde 2)

”Har ikke spurgt bgrnene om dette, og heller ikke faet nogen tilkendegivelse fra dem om dette.”
(Runde 3)

”Jeg har ikke rigtig noget indtryk, da de ikke fortaller meget om deres undervisning..” (Runde 3)

Flere fortaeller, at de vurderer at bgrnene far lettere ved at fglge med i undervisningen/bliver bedre
fagligt:

”Det hjelper nasten konsekvent. Vi har kun fa konkrete eksempler - blandt dem en
engelskprasentation der fik 10, men vi kan se at eleverne far nogle grundleeggende verktgjer pa
plads, multiplikation, subtraktion og addition med 'menter’, at sla op i ordbgger, etc. .” (Runde 1)

”Eleverne har givet udtryk for at de har forstaet nye ting, og faet ros af deres lerer.” (Runde 1)

”De far indhentet mange af de lektier de evt. er bagud med eller far lavet lektier forud, sa de er fri
for at lave dem hjemme.” (Runde 2)

“De fgler sig mere sikre” (Runde 2)

“Det vil jeg mene, idet vi har kunnet forklare ord og begreber, som de ellers bare ville springe over.
Pa den made skulle ordforradet og begrebsverdenen jo gerne udvides og stabiliseres.” (Runde 3)

”Da der er en del elever der kommer jevnligt, er det absolut tydeligt at der er sket fremskridt.”
(Runde 3)

Spergsmal 6: Vil der vaere brug for justering af lektiecaféens tilbud, hvis den skal kgre videre
efter projektperioden?

Her svarer lige omkring halvdelen ”Ja, i mindre grad”. Resten fordeler sig pa ”Nej, slet ikke” og
”Ja, 1 hgj grad”. Stgrstedelen af de adspurgte lektiehjelpere vurderer dermed, at der vil blive tale
om en justering i stgrre eller mindre grad.

Ser man naermere pa de uddybende kommentarer til spgrgsmalet, sa peges der pa de samme ting,
som da de biblioteksansatte kommenterede pa spgrgsmalet. Igen drejer det sig om at justere
markedsfgring (herunder gget kontakt til skolerne), justering af dbningstider og antal af frivillige,
og der udtrykkes gnske om at fa fat i nye malgrupper. Spgrgsmalet udlgser i gvrigt en serlig
reaktion hos en af lektiehjelperne:



”Hvis den skal kgre videre efter projektperioden???? Haber absolut den skal fortsatte, kender ikke
projektperiodens varighed, men det ville veere trist at stoppe et godt projekt som sa mange
tosprogede elever benytter sig af og har stor glede af. ” (Runde 3)

Spergsmal 7: Har du forslag til andre steder, hvor biblioteket bgr abne en lektiecafé? (Fx
sportsklubber)

Flere lektiehjelpere giver udtryk for, at de ikke finder det relevant at abne en lektiecafé andre
steder, og at man i stedet bgr holde fokus pa den eksisterende lektiecafé:

“Biblioteket er et godt og accepteret sted for bgrnene at mgdes. Lidt bedre/stgrre lokalefaciliteter
ville vaere godt. Der er ikke for meget plads til de mange brugere, sa stgjniveauet er undertiden
rigelig hgjt.” (Runde 1)

“"Det er en stor fordel at have direkte adgang til bibliotekets faciliteter og en fordel, at bgrn og unge
bliver vant til at komme pa biblioteket. [...] Abnes lektiecafé for mange steder pa en gang er der
risiko for, at det ikke bliver sa alsidigt fagligt og menneskeligt.” (Runde 1)

”Jeg synes biblioteket er et rigtig godt sted, da det inspirerer bgrne til selv at finde bgger at l®se i,
hvis der ikke lige er lektier, der skal laves. Vi kan ogsa hjalpe de yngste til, hvordan og hvornar
man henvender sig til bibliotekaren for at fa hjelp. Har observeret at der ogsa lanes bgger med
hjem.” (Runde 3)

Men der gives ogsa i alle tre runder mange forslag til nye steder: skoler, gymnasier, stadion,
sportsklub, flere biblioteker, boligomrader med mange flygtninge/indvandrere, computercaféer,
online lektiehjelp, i forbindelse med pasningsmulighed for mindre sgskende, og i et kvindehus.
Eksempelvis som i dette citat, som ogsa peger pa, at man ved at etablere lektiehjelp andre steder,
kan na ud til nye malgrupper:

”Der er god rason i at abne caféer i andre omgivelser og dermed fa fat i en anden gruppe af bgrn.
Ungdomsklubber, sportsklubber og computercaféer er oplagte steder. Ligeledes ser jeg et klart
potentiale i internetbaseret lektiehjelp.” (Runde 1)

3. Brugernes besvarelser

Runde 1 (august 2008): 29 besvarelser
Runde 2 (oktober 2008): 19 besvarelser
Runde 3: (august 2009): 20 besvarelser

Kgnsfordeling og klassetrin
Kgnsfordelingen afslgrer en lille overvagt af piger i undersggelsen (I Runde 1 blev der ikke spurgt
til kgn):

Runde 2 (oktober 2008): 9 drenge, 10 piger
Runde 3 (august 2009): 7 drenge, 13 piger

At der er flere piger end drenge i undersggelsen afspejler dog meget godt, de fleste lektiecaféers
kgnsfordeling.



I forhold til klassetrin, er de fleste bgrn fra 4.-7. klasse. (I Runde 1 blev der ikke spurgt til
klassetrin):

Runde 2 (oktober 2008):
1.-3. klasse: 4 brugere
4.-7. klasse: 15 brugere
8.-10. klasse: O brugere

Runde 3 (august 2009):
1.-3. klasse: 4

4.-7. klasse: 15

8.-10. klasse:1

Bemerk at enkelte af brugerne i Runde 1 er voksne, hvilket fremgar af kommentarerne i
spgrgeskemaerne. Dette skyldes, at enkelte lektiecaféer bade henvender sig til bgrn og voksne, eller
udelukkende er henvendt til voksne.

Spergsmal 1: Hvordan hgrte du om lektiecaféen? (Szet gerne flere krydser)
Svarene for Runde 1 og 2 er meget spredte, der er faktisk ikke nogen klar tendens — de fordeler sig
pa svarmulighederne I skolen”, ”Pa biblioteket”, ”Fra kammerater” og ”Andre steder”.

I Runde 3 skiller valgmuligheden I skolen” sig lidt ud, idet i alt 14 (ud af 20 deltagere) har krydset
af her — samtidig med at de andre valgmuligheder ogsa scorer pant (mellem 20% og 57%).

Under kommentarer er fglgende kommunikationskanaler tilfgjet: internettet, avisen, sprogskolen,
familiekonsulenten, frivillig-huset, venner, lokalbladet og foreldre. Brugerne hgrer saledes generelt
om lektiecaféen fra mange forskellige kanaler, med skolen som den mest gennemgaende kanal, men
ogsa foreldre fremhaves flere gange. Her et uddrag af kommentarerne:

”Jeg har hgrt det fra min mor, som har last det i avisen.” (Runde 1)

”Jeg hgrte fgrste gang om lektiecafeen, fordi at en af mine venner fortalte mig det, og sa sagde
vores lerer det ogsa. Sa tilsidst meldte 4 fra klassen os til det.” (Runde 3)

”Jeg sa det oppe pa bilioteket, og sa fik vi en seddel med hjem fra skolen.” (Runde 3)
”Min far og mor synes det er en god ide.” (Runde 3)

Spgrgsmal 2: Kom du pa biblioteket i forvejen?

Igennem alle tre runder, har kun 2 brugere svaret "nej” — sa stort set alle kom pa biblioteket i
forvejen. Det ser saledes ikke ud til, at lektiecaféerne i disse tilfeelde har naet ud til helt nye
malgrupper, men derimod opnaet gget kontakt til eksisterende malgrupper.

Af kommentarerne fremgar det, at brugerne sarligt har brugt biblioteket til at lane bgger, men ogsa
spille spil, lane computeren, se film, lane musik, lave lektier, og snakke med kammerater.
Biblioteket synes saledes at vaere en naturlig ramme omkring bade lektiehjalp, underholdning og
socialt samver for brugerne.



”Laner bgger, spiller pa computer, kigger pa bgger om de er gode, sidder og snakker med venner,
kgber kakao.” (Runde 2)

”Jeg spiller computer med mine venner og hygger mig, og laner bgger og andet.” (Runde 3)

Spergsmal 3: Hvad har vaeret det vigtigste ved lektiecaféen?

Stgrstedelen af brugerne har svaret at ”Lettere ved at fa lavet lektier”, er det vigtigste ved
lektiecaféen. Dernast fglger svaret "Nemmere ved at folge med i skolen”. Saledes er det
overordnede billede klart: det er selve det at fa lavet lektierne, der fremhaves som det vigtigste.

Men andre ting spiller ogsa ind. Enkelte brugere peger pa "Kammeratskab” eller ”Andet” som det
vigtigste. Og en kommentar viser, hvad ”Andet” for eksempel kan referere til, der star ganske
enkelt: ”Saftevand og kage” (Runde 1).

Langt de fleste kommentarer handler dog om, at det er godt at fa hjalp til lektierne, at man bliver
klogere og far bedre karakterer, samtidig med at lektiecaféen ogsa er hyggeligt og sjov:

”De er bare hyggelige i lektiecafeen, de har nogle gode ture, faet hgjere karakter” (Runde 1)

”Det er godt at der er lektiecafe Jeg kan godt lide at komme der. Man far meget hjelp. Der er en
voksen til bare at hjelpe mig. Og det er godt at der er en der kan hjlpe hele tiden. Nu far jeg lavet
min manedsopgave i matematik.” (Runde 3)

Spergsmal 4: Har lektiecaféen vaeret aben pa et tidspunkt, der passer dig?

Mellem 78,6 og 100% svarer “’ja” pa dette spgrgsmal, sa overvejende har lektiecaféernes
abningstider vaeret gode for malgruppen. Kommentarerne giver et indblik i, hvorfor enkelte brugere
har svaret nej — nogle brugere efterspgrger endnu flere abningsdage, og andre beklager, at
lektiecaféernes abningstider ikke altid passer sammen med brugerens skoleskema eller
fritidsaktiviteter.

Spergsmal 5: Hvilke fag har du brugt lektiehjaelp til?

Mellem 66,7 og 100% af brugerne i de tre undersggelsesrunder n&vner matematik, og mellem
mellem 62,5% og 100% af brugerne i de tre runder nevner faget dansk. Disse to fag er tet efterfulgt
at faget engelsk, og enkelte har ogsa anfgrt at de har brugt lektiehjalp til ”Andet”.

Det kunne vare interessant at se spgrge mere ind til, hvilke fag ”Andet” daekker over — er det
eksempelvis mest sprogfag eller naturvidenskabelige fag. Men det overordnede billede er at dansk
og matematik er topscorerne.

Spergsmal 6: Hvad synes du om den hjzlp du har faet fra lektiehjeelperne?
Langt de fleste af brugerne vurderer hjelpen som verende "God”. Kun 7 ud af 1 alt 68 brugere fra
de tre undersggelsesrunder svarer "Middel” og ingen svarer “Darlig” eller ”Ved ikke”.

”Jeg synes at de har varet rigtig gode til at hjelpe mig og forklar mig hvis der lige var noget som
ikke forstod. Sa alt i alt synes jeg at de har veret super gode hjelper pa hver deres made for nogle
af dem kunne ikke hjelpe mig med matematik og fysik men hvis jeg sa havde noget engelsk eller
dansk sa overtog den person som nu var rigtig god til lige pracis det omrade.” (Runde 1)
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”Rigtig god hjelp” (Runde 2)

”Sjov og hyggelig” (Runde 2)

“Der er stille til at lave dansk/mat/englesk:D”’ (Runde 3)
”De er rigtig sgde og gode til at hjelpe med alt” (Runde 3)

Selvom det overordnede indtryk er meget positivt, er alle dog ikke lige lette at begejstre, som denne
kommentar afslgrer:

’[Hjelpen er] okay nok” (Runde 2)

Spergsmal 7: Er det lettere at fglge med i undervisningen, efter du har faet lektiehjaelp?
Runde 1: Ja=21. Nej =4 Ved ikke =2

Runde 2: Ja=16. Nej = 1. Ved ikke = 4

Runde 3: Ja = 14. Nej =2

Som tallene viser, svarer langt stgrstedelen af de adspurgte brugere Ja”, det er blevet lettere at
folge med i undervisningen. Kun 7 brugere svarer i lgbet af de tre undersggelsesrunder ”Nej”, og i
alt 6 svarer "Ved ikke” (ud af i alt 68 brugere).

Kommentarerne giver flere perspektiver pa svarene:

“Det er dejligt at komme i skole og have lavet sine lektier. Det er en god fornemmelse i maven.”
(Runde 3)

”Man kan sige mere i timerne” (Runde 2)
”Det er nemmere i skolen nar vi fgrst har gvet laesning her” (Runde 1)

En kommentar giver ogsa et perspektiv pa, hvorfor nogle brugere svarer nej” til at det er blevet
lettere 1 skolen:

”Nej det er det samme, men jeg er ret god i forvejen” (Runde 1)
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