Kontrakt

mellem

Radio- og tv-naevnet
Vognmagergade 10, 1.
1120 Kgbenhavn K.

(herefter "kunden")

08

[navn]
[adresse]
[postnummer]
(CVR-r. [.......])

(herefter "leveranderen")

om

informationsindsats om analogt stop

1. Kontraktens omfang og tidsplan

1.1 Kontraktens opfyldelse sker indenfor tidsrammerstlégt i leveran-
dgrens tids- og aktivitetsplan, jf. bilag 3 og aftds den 31. december 2009.

1.2 Kontraktens formal, indhold og krav til leverandsseydelser m.v.
med henblik pa at tilrettelaegge og udfgre infororaindsatsen omfattende



en landsdaekkende oplysnings- og adfeerdseendrendealamer naermere

beskrevet i kravspecifikationen, jf. bilag 1.

1.3 Leverandgren har i bilag 3 forud for underskrived$dontrakten ud-
arbejdet en beskrivelse af leverandgrens lgsnorg,isdeholder en beskri-
velse af, hvorledes leverandgren vil udmgnte kravastlagt i kravspecifi-
kationen, jf. bilag 1.

1.4 Leverandgren kan ikke paberabe sig, at det, somgfie af bilag 3,
medfarer, at krav eller beskrivelser i bilag 1 amtakten i gvrigt ikke kan
opfyldes.

1.5 Alle leverancer skal affattes pa dansk, og arbejasget i forhold

til kunden skal veere dansk.

1.6 Safremt der i kontraktperioden opstar tvivl om opgs omfang, for-
udseetninger, formal eller gennemfgrelse, er s&werdandaren som kunden

forpligtet til gjeblikkeligt skriftligt at orienter den anden part herom.

2. Honorar

2.1 For den samlede udfgrelse af informationsindsa&seleverandgren
berettiget til et samlet honorar pa DKK ekskl. moms. Det un-

derstreges, at honoraret er fast i hele kontrakigen. Honoraret kan ikke
overskrides, og leverandgren har ved sin fastssettdlhonorarets stagrrelse
taget hgjde for alle forudsigelige risici, der kilnne opsta i en kompleks og
omfangsrig informationsindsats som omfattet af kakien, herunder sikret,
at informationsindsatsen indenfor honoraret Igbétadetilpasses de strate-
giske mal for informationsindsatsen, og at stigaingomkostningsniveauet
pa eksterne omkostninger og andre omkostninger afaaldes indenfor
honoraret.



2.2 Honoraret er opdelt i to:

* For det farste et vederlag, som samlet udger DKK eks.
moms, jf. bilag 2 og 3. Vederlaget reguleres p&ghaud af de fore-
tagne KPIl-malinger, som naermere fastlagt i bilag 1.

* For det andet eksterne omkostninger under opgawéfigselse, som

maksimalt andrager DKK eks. momsjlfgt8.

2.3 Leverandgrens samlede vederlag er baseret pa egniy (timetal x
(timesats+overhead)) for hver enkelt projektmedddye(inklusive medar-
bejdere hos underleverandgrer) samt fordeling pigitater og er neermere

beskrevet i leverandgrens tilbud, jf. bilag 3.

2.4 Leverandgren skal omhyggeligt og lgbende farenstregnskab med
detaljeret angivelse af, hvad tiden er blevet advéih Kunden kan péa et
hvilket som helst tidspunkt under og i en periodel@ maneder efter opga-
vens udfgrelse forlange detaljerede timeregnskableveret pr. medarbej-

der.

2.5 Uanset at parterne har aftalt et fast samlet vagesbm fastlagt i pkt.
2.2, er leverandgren ikke berettiget til et samésterlag, som er urimeligt,

nar henses til den til lasningens udfgrelse medygfidd

2.6 Leverandgrens eksterne omkostninger under opgavdfaselse kan
alene omfatte medieindrykninger, tryk, KPI-malingdistribution og om-
kostninger til drift af kampagnesekretariatets kstfunktion som naermere
fastlagt i bilag 1. Sammenseetningen af de eks@miestninger er neerme-
re angivet i leverandgrens tilbud, jf. bilag 3.



2.7 Eksterne omkostninger afregnes til den af leveresrdéaktisk afhold-
te nettoomkostning efter fradrag af alle rabagpeoyisioner o. lign. Dog er
leverandgren ikke berettiget til at afregne ek€t@mkostninger, som over-
stiger de i leverandgrens tilbud angivne belglhijag 3.

2.8 Leverandgren ma ikke under nogen form - hverkeektkreller indi-
rekte - modtage eller kreeve ydelser, s& som pmyvisabat, gaver eller lig-
nende fra tredjemand, som ikke fuldt ud kommer laimiil gode.

2.9 Honoraret, bestaende af vederlag og eksterne onikgst, inklude-
rer alle pa tidspunktet for kontraktens indgaelssldgnde afgifter og told,
bortset fra moms. Ved andring af geeldende dangkiteafskal den del af
honoraret, der endnu ikke er kommet til udbetalneguleres med den gko-
nomiske nettokonsekvens af eendringen, saledes vatatearen stilles
uaendret.

3. Betalingsbetingelser

3.1 Forudsat at kunden har godkendt KPI-malingerndailig 1 og 2 kan

leverandgren fakturere vederlaget som tre delvagesb de tre skaerings-
punkter i projektet henholdsvis 31. oktober 2008, &oril 2009 og 31. ok-
tober 2009, jf. bilag 2. Faktura skal medsendegpreecis specifikation af
medgaet tidsforbrug og anvendte timesatser.

3.2 Fakturaer til deekning af eksterne omkostninger ikarodsaetning til

faktura vedrgrende vederlag fremsendes manedligtitiden. Faktura skal
medsendes dokumentation for omkostningernes afiselddorm af kvitte-

ringer, regninger og lign.



3.3 Alle fakturaer skal sendes elektronisk til kund&akturering skal i
avrigt ske under overholdelse af lov om offentliggtalinger m.v. (lov nr.
1203 af 27. december 2003 med senere sendringet® oggler, der er ud-
stedt eller udstedes med hjemmel i loven.

3.4 Leverandgrens honorar ifglge kontrakten forfalddretaling 30 dage
efter kundens modtagelse af fyldestgarende faktura.

3.5 Ved forsinket betaling er leverandgren alene hgetdttil at beregne
renter i henhold til rentelovens bestemmelser.

3.6 Med leverandgrens slutafregning skal fglge et $ipecet slutregn-
skab for hele kontraktperioden. Slutregnskabet gk revideret og pateg-
net i overensstemmelse med gaeldende love og ppercipr revision. Revi-
sionen og pategningen skal veere udfert af entaegistreret eller en stats-
autoriseret revisor. Krav til indhold af slutregabkfremgar af bilag 1.

4. Opgavens organisering og styring

4.1 Opgaven er organiseret som neermere angivet i bilag

4.2 Kundens kontaktperson for projektet er nasevnssekrdtienrik
Birkvad.

4.3 Leverandgrens kontaktperson for projektet er

4.4 Leverandgrens kontaktperson kan ikke uden kundeifdige forud-
gaende samtykke udskiftes, ligesom de hos leverandid projektet til-
knyttede personer, jf. pkt. 4.7, ikke kan udskifteedmindre dette medde-



les kunden, og denne forudgaende godkender de aglartrejdere, der skal
besidde mindst samme kvalifikationer og have misdshme erfaring som
de tidligere medarbejdere. Medfgrer udskiftningémadarbejdere merom-
kostninger for projektet afholdes disse af leverard.

4.5 Safremt der opstar problemer med projektet af ghuosiq faglig eller
tidsmaessig art, skal leverandgren straks efterlgmuis opstaen eller kend-
skab til at et problem kan opsta informere kundendette og fremkomme
med en skriftlig indstilling om Igsningen herafkunden.

4.6 Der er nedsat en fglgegruppe for projektet, dertihapgave Igbende
at drgfte projektets forlab og resultater. Kundkostaktperson og leveran-
darens kontaktperson deltager i fglgegruppen.

4.7 Fglgende projektmedarbejdere hos leverandgrendsitEge i udfg-

relsen af projektet:

4.9 Projektmedarbejdernes og underleverandgr(er)sfikadloner er naer-
mere beskrevet i bilag 3.

4.10 Udskiftning af de i projektet involverede underleedgr(er) kraever
indhentelse af kundens forudgaende skriftlige agseppkt. 4.3.



4.11 Leverandgren skal pa kundens anmodning deltagedemmed kun-
den om opgavens tilretteleeggelse og udfarelse.

4.12 Kunden er alene forpligtet til at medvirke til opgas udfgrelse i det
omfang, det udtrykkeligt fremgar af kontrakten aguspecifikationen (bi-
lag 2). Kunden star dog i rimeligt omfang herudotilerddighed for besva-
relse af leverandgrens spgrgsmal i forbindelse ydetsernes og opgavens
samlede udfarelse. Spgrgsmal skal rettes til kunkentaktperson.

5.  Andringer

5.1 Kunden kan lgbende kreeve aendringer i projektetsaldidog omfang,
saledes at leverandgren er forpligtet til at tiggamdhold og/eller formind-
ske eller forgge opgaven i overensstemmelse medekisngnsker. Leveran-
daren er ikke berettiget til en foragelse af sitdrar som fglge af sendringer
kreevet af kunden, safremt aendringerne efitgyer indenfor hvad der i al-
mindelighed ma péaregnes i forbindelse med gennatst@af informations-
indsatsen elleeendringerne ikke samlet i kontraktens lgbetidr @tékeltvis
medfarer en forggelse af projektet, der kan begrerd forggelse af leve-
randgrens samlede honorar pa over 15 %. Leveramdmre sdledes ved
fastseettelsen af det samlede honorars starrelpét.jf2.1, taget hgjde for de
anfarte af kunden kraevede aendringer.

5.2 Safremt kundens anmodning om aendring ligger ud deeir pkt 5.1
anfarte greenser, skal leverandgren skriftligt meddette. A£ndringen kan

herefter alene foretages efter saerskilt indgaeteafterom mellem parterne.

6. Forsinkelse

6.1 Overskrider leverandgren de fastsatte frister dveting eller en an-
den med kunden aftalt frist for levering, foreligger forsinkelse.



6.2 Safremt leverandgren ma forudse, at der er risikddrsinkelse, skal

leverandgren straks underrette kunden herom, orgrivaden herfor samt
om den forventede tidsmaessige varighed af forssekelLeverandgren skal
ved risiko for forsinkelse tilbyde at allokere yligere medarbejdere
og/eller underleverandgrer til opgaven for at undtér overvinde forsin-

kelsen, selv om dette matte ligge ud over rammfanemfanget af alloke-

rede medarbejdere. Sadan opnormering sker fordaderens egen regning,
medmindre forsinkelsen klart skyldes kundens fath&lunden afgar, om

leverandgren skal indsaette sadanne yderligere bejdare og/eller under-
leverandgrer.

6.3 Safremt leverandaren overskrider en af de i tidsaktivitetsplanen

fastlagte milepeele, jf. bilag 3, af grunde, der kamfgres til leverandgren,
er kunden berettiget til at opkraeve bod hos levdween. Ved en overskri-
delse pa mellem 1 og 5 dage udggr boden 0,1 %t sfadeede vederlag, jf.
pkt. 2.2, dog uden hensyntagen til mulig reguleriigd overskridelse pa
over 5 dage udggr boden 0,1 % per dag. Den sarbtstle kontraktens |g-

betid kan dog ikke overstige 10 % af det samledkerag.

6.4 Ved forsinkelse geelder dansk rets almindelige reghe forsinkelse,

herunder retten til at kreeve erstatning, jf. pkie@lenfor. Erstatning

kan afkreeves leverandgren, safremt kunden kan dekieme at have
lidt et tab.

7. Mangler

7.1 Der foreligger en mangel ved leverandgrens ydelserninder evt.
inddragne underleverandgrers bistand, safremt dederen ikke opfylder
de krav som fremgar af kontrakten eller dennegybiddler safremt ydelser-

ne i gvrigt ikke er, som kunden med fgje kunne dote.



7.2 Safremt der konstateres mangler ved leverandgidgiser, er kunden
berettiget til enten at kreeve disse mangler aflefuipden for en af kunden
fastsat passende kort frist, eller at forlangeodtdldsmaessigt afslag i leve-
randgrens vederlag, eller kreeve erstatning.

7.3 Kunden kan heeve kontrakten, safremt der forekomwaesentlige
mangler, som ikke udbedres af leverandgren indeerfcaf kunden fastsat
passende frist.

8. Vaesentlig misligholdelse
8.1 Faglgende forhold vil blive anset for vaesentlig igisbldelse, der
berettiger kunden til straks at ophaeve kontrakten:

— Leverandgren er i forsinkelse med mere end 100 dibgresamlet 100
dage ved flere tilfeelde af forsinkelse af de i+idg aktivitetsplanen
fastlagte milepeele, jf. pkt. 5.3.

— Leverandgrens forhandlinger om akkord eller veeggnibrringede
gkonomiske forhold i gvrigt, der bringer kontralgdertte opfyldelse i

fare.

— Leverandgrens ophgr med den virksomhed, som kdetraledrarer,
eller indtreeden af andre omstaendigheder, der brikagraktens rette

opfyldelse i alvorlig fare.

- Ved vaesentlig afvigelse mellem estimeret og fakiiginaet KPI-

opfyldelse

8.2 | tilfeelde af kundens ophaevelse af kontrakten spgmrelse som ud-
gangspunkt i henhold til dansk rets almindeligeleeged opggrelse ved
opheevelse.
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8.3 Pa kundens forlangende skal der i forbindelse npwavelsen gen-
nemfares en statusopgarelse til konstatering afnmdtionsindsatsens aktu-
elle status samt omfanget og karakteren af den effahde informations-
indsats, som leverandgren matte have tilvejebragthejdet pa ophaevelses-
tidspunktet.

8.4 Kunden kan med udgangspunkt i statusopggrelsentteesal overtage
den mangelfulde informationsindsats mod, at levdwaen tillaegges en for-
holdsmaessig del af det samlede honorar. Det betwh,leverandgren kan
beholde, fastseettes under hensyntagen til den, sygie kunden ma antages
at ville kunne drage af den mangelfulde informatiodsats, som kunden
matte beslutte at beholde i forbindelse med haevaepg

9. Leverandgrens erstatningsansvar

9.1 Leverandgren er erstatningsansvarlig over for karefeer dansk rets
almindelige regler.

9.2 Kunden kan ikke kreeve erstatning for driftstabratelirekte tab.

9.3 Leverandgrens samlede erstatningsansvar kan makauigare et

belgb svarende til det samlede honorar, jf. plt, @g uden hensyntagen til
mulig regulering af vederlaget.

9.4 Leverandgren er i samme omfang erstatningsansvarlignderleve-
randgrers leverancer.

9.5 For forhold, der udlgser betaling af bod, kan éngtg kun kreeves i

det omfang kunden dokumenterer et tab udover béalséie



10. Rettigheder

10.1 Kunden erhverver ejendomsret, ophavsret og enhveerarettighed
til alle dele af de ydelser, som leverandgren indsdfrembringer som led i
leverandgrens opfyldelse af kontrakten. Kunden ewter tilsvarende ret-
tigheder til ydelser som underleverandgrer frengaini forbindelse med
opgavens udfgrelse.

10.2 Rettighederne erhverves i takt med kontraktens ratfe, forudsat
kunden betaler leverandgren i overensstemmelsekoalaktens bestem-
melser herom.

10.3 Ved ydelser, der resulterer i en ophavsret, udddbejf leverandgren
for kunden, erhverver kunden rettighederne, jf. gkt1, uden seerskilt ve-
derlag eller betaling af royalties. Kunden opnauhéder ubegraenset brugs-
og reproduktionsret til beskyttede vaerker i Danmaitk der produceres for
og kegbes ind til kunden, bliver lgbende i forbirs#geimed frembringelsen
kundens ejendom, jf. pkt. 10.1, hvorefter kunddid dlar retten til at versi-
onere og modificere i produkterne. Endeligt materidoade PDF- og inde-
signformat skal derfor sendes til kunden pa fordmieg. Dermed er ogsa
alle udarbejdede og til kunden specifikt indkglatigheder, samt i mar-
kedsfgring anvendte kreative materialer/arbejdest. layouts, tekster, kun-
dens ejendom, jf. pkt. 10.1, og skal uden yderégafregning afleveres til
kunden.

10.4 Kunden har ret til med kildeangivelse at faget uddrag fra skriftlige
dokumenter og baggrundsdata samt til at offentliggm udlevere resultater
af f.eks. malinger til tredjemand uanset valgemaflie. Kunden har endvi-
dere ret til frit at udnytte resultater og til dfemtliggere resultater i deres
helhed.
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10.5 De af leverandgren anvendte metoder og vaerksam er udviklet af
leverandgren eller tredjemand, forbliver dog unitketgrettighedshaverens
ophavsret. Leverandgren indestar for, at leverardbar ret til at benytte

de anvendte metoder og veerktgjer.

10.6 Leverandgren skal sikre, at de anfarte redtighikke kraenker tredie-
mands ophavsret eller andre enerettigheder oghsitdé kunden skadeslgs
for ethvert krav eller enhver omkostning i den dniag.

11. Force majeure

11.1 Hverken leverandgren eller kunden skal i henhdldenne kontrakt
anses for ansvarlig over for den anden part foridansvaret skyldes for-
hold, der ligger uden for enten leverandgrens &leidens kontrol, og som
parten ikke ved kontraktens underskrift burde haget i betragtning og ej
heller burde have undgaet eller overvundet. Forageune ved forsinkelse
kan hgjest gares geeldende for det antal arbejdsdageforce majeure si-
tuationen varer. Safremt en tidsfrist for leveramtioudskydes pa grund af
force majeure, udskydes de betalinger, der kngitehertil, tilsvarende.

11.2 Force majeure kan kun paberabes, safremt den pégdeldart har
givet skriftlig meddelelse herom til den anden smmest 5 arbejdsdage ef-
ter, at force majeure er indtradt.

12. Myndighedskrav

12.1 Leverandgren indestar for, at informationsindsatggfglder relevante
praeceptive regler, sdledes som disse foreliggernged/aerende kontrakts
indgaelse og ved kontraktens opfyldelse, heruntierdb andet markedsfa-

ringsloven.
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12.2 Tillige indestar leverandgren for, at informatiordsatsen udfgres i
overensstemmelse med god skik i branchen og owdhstrenge reklame-
etiske normer, herunder ICC Kodeks for Reklamepsaks

13. Tavshedspligt

13.1 Leverandgren og dennes medarbejdere skal iagttagenget tavshed
med hensyn til oplysninger vedrgrende kundens ealfelres forhold, der
opnas kendskab til i forbindelse med opfyldelsalafine kontrakt. Tavs-
hedspligten pahviler ogséa leverandgren og dennesnmejdere efter kon-

traktens ophar.

13.2 Leverandgren paleegger eventuelle underleverandmyeandre, der
bistar leverandgren med opgaven, en tilsvarenddéasforpligtelse.

14. Overdragelse

14.1 Kunden har ret til at overdrage sine rettighederfargligtelser efter
denne kontrakt til en anden offentlig institutidieeen institution, der ejes
af det offentlige eller i det veesentlige drives déientlige midler.

14.2 Leverandgren kan ikke uden kundens skriftige s&k&tyoverdrage
rettigheder og forpligtelser ifglge denne kontra&tt eller delvist til tredje-
mand.

15. Andringer af kontrakten

15.1 Enhver aendring af denne kontrakt skal udarbejdes abtilleeg til
kontrakten og godkendes af alle parter ved derdsrghirift.



16. Fortolkning

16.1 Safremt der matte veere uoverensstemmelse melletnaktens ord-

lyd og ordlyden i kontraktens bilag, har kontralg¢endlyd forrang.

17. Tvistigheder

17.1 Kontrakten er undergivet dansk ret og veerneting.

17.2 Enhver tvist, som matte opstd i forbindelse mechdetontrakt, afga-
res som udgangspunkt ved forhandling. Kan en Igsaifirtvisten ikke opnas

ved forhandling, afgares tvisten ved domstolene.

18. Kontraktgrundlag

18.1 Kontrakten bestar af dette dokument og fglgendsgbilier er en inte-

greret del af kontrakten:

Bilag 1: Kravspecifikation
Bilag 2: Skema vedrgrende KPI er og fordelingederlag
Bilag 3: Leverandgrens tilbud, herunder:
Leverandgrens lgsning,
Kampagneplan,
Kampagnemaling og kvalitetssikring og
Projektgrundlag indeholdende tids- og aktiviteaspl
Bilag 4. Rettelsesskrivelser og eventuelle sugpleée oplysninger fra
informations- og spgrgemgde samt svar pa spgrgsynéden-

tuelle supplerende oplysninger .

18.2 Alle andre skriftlige dokumenter eller mundtligkéndegivelser, som
er fremkommet forud for eller efter underskrivelsdraftalen, er ikke en del

af aftalen.
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18.3 Kontrakten underskrives i to eksemplarer, hvoratggae hver mod-
tager et eksemplar.

Dato:

For kunden For leverandgren:
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