Radio- og tv-naevnet

UDBUDSBETINGELSER

Radio- og tv-naevnets udbud af informationsindsatsm analogt stop
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1. Indledning

Radio- og tv-naevnetudbyder hermed informationsindsatsen om analagt. $dbudet, der er et
offentligt EU-udbud, udbydes i henhold til udbudskrdtggrelse fremsendt til EU-tidende den 25.
april 2008.

Tilbudsgiverne opfordres herved til at afgive tidbpa udfarelsen af tjenesteydelsen i overensstem-
melse med specifikationerne i dette udbudsmateriale

Tilbudsfristen er tirsdag, den 10. juni 2008, kl. 2.0Q se afsnit 6.

1.1 Den ordregivende myndighed

Den ordregivende myndighed:

Radio- og tv-naevnet (repraesenteret af Medieselattgr
Vognmagergade 10, 1.
1120 Kgbenhavn K.

1.2 Udbudsmaterialets bestanddele

Det samlede udbudsmateriale bestar ud over udbkeistigarelsen af:
* Neerveerende udbudsbetingelser.
* Kontrakt om informationsindsats vedrgrende anadoap.
» Bilag 1: Kravspecifikation.
» Bilag 2: KPI skema (udfyldes af tilbudsgiver og lz&edges tilbuddet).
» Vejledning til udarbejdelse af Bilag 3 fremgar atmveerende udbudsbetingelser.

Herudover vedleegges formular, der kan anvendeatbafisgiver ved afgivelse af tro og love erklae-
ring om geeld til det offentlige samt ved afgivedderklaering om beskyttelse pa arbejdspladsen
m.v.

2. Tidsplan for udbudsforretningen

Afsendelse af elektronisk udbudsbekendtggrelddtitidende: 25. april 2008
Sidste frist for tilmelding til informations- og gpgemade: ?
Tilmelding skal ske til Mediesekretariatet Henrik Birkvad pa tif.nr.



33 18 68 54 eller mailadressdienbir@mediesekretariatet.dk
Informations- og spgrgemgde (afholdes i Mediesekiset, Vognmager- 9. maj 2008 kl. 13.00
gade 10, 4. sal, 1120 Kgbenhavn K.):

Elektronisk referat pa hjiemmesidemw.mediesekretariatet.dka infor- Anslaet til den 13.
mations- og spgrgemgdet: maj 2008
Sidste frist for spgrgsmal og anmodning om supphgeplysninger: 26. maj 2008
Elektronisk oplaegning af spgrgsmal og svar pa spaifsamt eventuelt
supplerende oplysninger pavw.mediesekretariatet.dk 30. maj 2008
Frist for afgivelse af tilbud: 10. juni 2008,
kl. 12.00
Abning af tilbud: 10. juni 2008,
kl. 12.15
Valg af tilbud: Anslaet til ultimo juni
maned 2008
Forventet accept/afslag til tilbudsgivere: Anslaet til ultimo juni
maned 2008
Indgaelse/underskrivelse af endelig kontrakt: Anslaet til ultimo juni
maned 2008
Offentliggarelse af ordretildelingsbekendtggrel&titidende: Anslaet til ultimo ju-

ni maned 2008

3. Forbehold

Der kan ikke tages forbehold for grundleeggendédvittler minimumskrav. Sadanne forbehold vil
medfare, at tilbuddet ikke er konditionsmaessigt.

@vrige forbehold i tilbuddet kan fare til afvisniad tilbudet fra ordregivers side, hvis forbeholdet
ikke kan kapitaliseres af ordregiver pa tidspuntdetilbudssammenligningen. Eventuelle forbe-
hold bgr veere ledsaget af tilbudsgivers skriftbggrundelser.

Udfyldelse af punkt 2 i kontrakten og Bilag 2 bgtes ikke som forbehold, nar dette sker i overens-
stemmelse med det i kontrakten og bilaget forudsatt

4. Minimumskrav til indholdet af tilbudet

Afsnit 4.1 og 4.2 beskriver minimumskrav til inddet af tilbudsgivers tilbud. Samtlige dokumen-
tationskrav og oplysninger skal veere indeholdbutiisgivers tilbud for at tilbuddet kan anses som
konditionsmaessigt.
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Afsnit 4.1 vedrgrer minimumskrav til tilbudsgivezgnethed. Det er en forudseetning for deltagelse i
den videre tilbudsvurdering, at tilbudsgiver op8idadlokumentationskravene og mindstekravene og
anses som egnet for at fa vurderet sit tilbud eifdelingskriterierne i afsnit 5.

4.1 Minimumskrav til tilbudsgivers egnethed

Til brug for bedammelsen af tilbudsgivers persamfigrhold og tekniske formaen skal tilbudsgiver
som minimum fremsende fglgende dokumentation:

1. Tro- og love erklaering (vedlagte formular kan udfyldes og vedleegges tidlmidEn erklese-
ring pa tro og love om, hvorvidt tilbudsgiver hafyldt sine forpligtelser med hensyn til be-
taling af skatter og afgifter samt betaling af bltil sociale sikringsordninger i henhold til
retsforskrifterne i det land, hvor tilbudsgiveretableret, eller i Danmark, jf. LBK 336 af
13/05/1997.

2. Forelaeggelse af en liste overloltydeligste og lignende tienesteydelseder er udfart i |a-
bet af de sidste tre ar, gerne med angivelse sitickter samt om muligt offentlige eller
private modtagere.

3. Oplysninger om hvor stor en del af kontrakten tgegder eventuelt agter at giverider-

entreprise.

Falgende mindstekrav bliver lagt til grund for amrdering af tilbudsgivers egnethed som tilbudsgi-
ver. Tilbudsgivere, som ikke indsender dokumentestioi afsnit 4.1 pkt. 1-3 ovenfor eller ikke op-
fylder de oplistede mindstekrav i skemaet nederfover ikke evalueret efter tildelingskriterierne
afsnit 5 og dermed udelukket fra bedgmmelse aidillets gvrige indhold.

Mindstekrav til egnethed hos tilbudsgiver

Ad punkt 2 og 3 Som mindstekrav kreeves:

at tilbudsgiver har forestaet mindst 2 landsdeekketwdermedielle og ad-
feerdseendrende kampagner,

at tilbudsgiver har forestaet sekretariatsdrifutiderstattelse af en kampagne,

at tilbudsgiver har dokumenteret erfaring med "betbw line" (BTL) aktivi-
teter,

at tilbudsgiver har erfaring med PR, og
at tilbudsgiver har erfaring med medieplanleegningindkab.

En tilbudsgiver kan basere sig pa andres formaen, skal i sa fald godtgare
at tilbudsgiver rader over andres ressourcer, fyag at fremleegge dokumer
tation for andres forpligtelse i sa henseende.




4.1.1 Konsortier og sammenslutninger:

Sammenslutninger/konsortier af virksomheder harighet for at byde p& opgaven. For sa vidt, at
en sammenslutning af virksomheder byder pa opgake,de patage sig solidarisk heeftelse, og de
skal udpege en feelles befuldmaegtiget, der kan tegmenenslutningens rettigheder og forpligtelser
over for Radio- og tv-naevnet og vaere kontaktpeogpsekretariat for sammenslutningen.

Erkleeringerne og oplysningerne i afsnit 4.1 skajiees for hver enkelt af de deltagende virksom-
heder i sammenslutningen/konsortiet af tienesteyder

4.2 Minimumskrav til gvrig lovpligtig dokumentation:

Tilbudsgiveren skal i forbindelse med afgivelsersiatilbud erklaere, at tilbudsgiver har taget hen-
syn til de forpligtigelser, der geelder i henholdbstemmelserne om beskyttelse pa arbejdspladsen
og om arbejdsforhold i gvrigt pa det sted, hvorlsele skal preesteres, jf. artikel 27, stk. 2, i paro
Parlamentets og Radets direktiv nr. 2004/18/EFlafn3arts 2004, som er obligatorisk i Danmark
ved 8§ 4 i LBK nr. 937 af 16. september 2004 mecsergendringer. (Vedlagte formular kan udfyl-
des og vedlaegges tilbuddet).

5. Tildelingskriterier

Tildelingskriteriet er "det gkonomisk mest forddige tilbud” med underkriterier, jf. pkt. 5.1.

5.1 Underkriterier

Der anvendes falgende Underkriterier og veegtninger:

Underkriterium: Veaegtning:
1. Tilbudte KPI'ere og risikodeling 40 %
2. Kvalitet af den tilbudte lgsning 25 %
3. Kvalifikationer hos de til opgaven allokerededabejdere. 20 %
4. Pris (det samlede faste honorar indgar i evigen) 15 %

Kriterierne er angivet i prioriteret reekkefglge, pgcentsatserne angiver underkriteriernes relative
veegt i tilbudsevalueringen.

5.2 Tildeling af ordren

Kontrakten tildeles den tilbudsgiver, der efterlaeangen har afgivet det gkonomisk mest fordel-
agtige tilbud bedgmt efter underkriterierne i aféni og som uddybet i afsnit 5.3.



5.3 Tilbuddets indhold og vurdering heraf

| neerveerende afsnit er angivet, hvilke oplysniragedokumentation tilbuddet bgr indeholde, lige-
som det er angivet, hvorledes tilbuddets indholdNve bedamt i forhold til de i afsnit 5.1 angin
underkriterier.

5.3.1 Tilbudte KPIl ere oq risikodeling (underkriteriet géer 40 %):

Vurderingen af dette underkriterium vil ske vedveindering, der tager udgangspunkt i det af til-
budsgiver udfyldte skema i bilag 2 sammenholdt ehetd tilbuddet anfarte om niveau og udvikling
af KPl'ere (Lees uddybning af KPI'ere og vejlednikgavspecifikation, bilag 1).

Radio- og tv-naevnet vil under bedgmmelsen af dgldigf KPI'ere i skemaet i bilag 2 veegte fal-
gende:

1) Hajest gennemsnitligt niveau pa KPI'erne i alle skestidspunkter
2) Realisme og effektivitet i niveau og udvikling aPKerne

a. Realisme refererer til en udvikling, der er trovegriet er eksempelvis ikke tro-
veerdigt med en meget hgj konverteringsprocent fatste skaeringspunkt. KPI-
niveauerne og deres udvikling skal afspejle lgssforglaget. Andre tilsvarende
kampagner samt udviklingen i lande, der har gen@etmanalog slukning, kan ogsa
veere retningsgivende for vurdering af realismedviklingen.

b. Effektivitet bygger pa, at kampagnemidlerne dispesenest hensigtsmaessigt. Det
kan eksempelvis veere, at der ikke skal opbyggesvaneness pa 100 % i farste
skaeringspunkt.

3) Hgjest mulig veegtning af KP1 G og H i sidste skgstidspunkt

a. Det gnskes, at de egentlige konverteringsmal vabgtiest muligt i skaeringstids-
punktet den 31. oktober 2009.

4) Starst mulig resultathonorar senest i kampagnen

a. De sidste skeeringstidspunkter anses som veerengsdkii forhold til at indfri
kampagnemalsaetningerne. Derfor gnskes tilsvaremdzest mulig procentuel de
af resultathonoreringen i de sidste skaeringstidsjeun




5.3.2 Kvalitet af den tilbudte lgsning (underkriteriet gger 25 %):

Vurderingen af dette underkriterium vil ske vedvendering, der tager udgangspunkt i tilbudsgivers
tilbud indeholdende en kampagneplan, kampagnemaijryalitetssikring samt et projektgrund-
lag:

A) Kampagneplan:

Tilbudsgiver skal i sit tilbud udarbejde et forskdgn kampagneplan med tilhgrende medieplan.
Kampagneplanen skal understgtte alle fem strategisksaetninger for kampagnearbejdet.
Falgende punkter bgr som minimum indga i kampagmepi:

a. Forslag til hvordan man malrettet vil arbejde ta@tlp mest udsatte segmenter i alle kon-
verteringsfasér

b. Forslag til hvordan de indirekte malgrupper aktgersa der skabes en bred involvering og
aktivering inden for malgruppernes interessenttfle

c. Forslag til hvordan man gnsker at opbygge et lsadifundsansvar omkring konverterin-
gen.

d. Forslag til hvordan kommunikationen til institutimtilretteleegges over for bade ansvarli-
ge og brugere, saledes at de hgjest prioriteregiaesgter kan konverteres.

e. Forslag til hiemmeside med overordnet beskrivelgarktionalitet og arkitektur.

f. Tilbudsgiver skal som del af kampagneplanen frergtsem konceptuel beskrivelse af
kampagneindholdet. Der gnskes ikke udarbejdet kgievisuelt kreativt materiale.

g. Der skal etableres et kampagnesekretariat. Kampagretariatet forventes at skulle op-
retholdes i hele 2009. | perioden fra novembeat@édember 2009 skal sekretariatet varetage
den eventuelt manglende konvertering samt overdsakeetariatsfunktioner til andre akta-
rer.

Sekretariatet skal varetage fglgende, som skakivesk tilbuddet:

o Udvikling og eksekvering af PR-strategi:

» Herunder proaktiv og reaktiv handtering af pre$sieal og national), leeser-
breve og debat, sikring af positiv omtale og vinglsamt involvering af poli-
tikere og andre budskabsbaerere, som anses sommingsfdilde ambassadg-
rer. Endelig skal tilbudsgiver som minimum stillednen person, som kan
veere gennemgaende kampagneansigt i pressen.

o Kontaktfunktion:

» Kampagnesekretariatet skal varetage en kontakifumkivor malgruppen
har et sted at hente personlig, kompetent og wyvit@ilgivning. Det skal veere
let at kontakte sekretariatet (tilgeengeligt), deslaleret til at kunne svare ef-
fektivt p& henvendelsér

! Det stér tilbudsgiver frit for, hvorvidt man gnska videreformidle kampagnemidler til organisatigrder
kan bidrage til at indfri malsaetningerne.

% Se figur 7 i Kravspecifikationen i bilag 1.

? Call-center delen af kampagnecentret kan evengtegtileres i samarbejde med DIGI-TV og den kommen-
de gatekeeper, der begge er eller vil blive undéetissvarende krav (se Kravspecifikation bilagférét 4.4

om DIGI-TV).
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= Kontaktfunktionen skal beskrives herunder fagligenbetencer, etablerings-
dato, tilgeengelighed, henvendelsesformer, svarteter

Radio- og tv-neevnet lsegger veegt pa felgende omr&atueringen af underkriteriet
"Kvalitet af den tilbudte Igsning”:

Aktiviteterne i kampagne- og medieplanen evaluatefa evnen til at realisere de strate-
giske malsaetninger samt effektiviteten i brugekaafipagnemidler til opnaelse af dette
Her veegtes iderigdommen i konceptuelle overvejelsdg af Igsninger, medieplanlaeg-
ning, website og below the line aktiviteter sansinlimgen til etablering og drift af kam-
pagnesekretariat og tilhgrende tilgeengelig og &ffédontaktfunktion. Der evalueres sa-
ledes bade pa kampagneplanens bredde, dybde &tjvitiée.

B) Kampagnemaling og kvalitetssikring:

» Tilbudsgiver skal i sit tilbud beskrive en modet,fvordan malinger pa KPI'erne udvikles,
gennemfgares og rapporteres sagligt, repraesentadifitoengigt og uvildigt pa alle KPrl'erne i
alle skeeringspunkter.

« Tilbudsgiver skal i sit tilbud tillige beskrive, bvdan man kvalitetssikrer brugen af kampag-
nebrandet og overordnede kampagnebudskaber. Daakmep har en steerk offentlig refe-
rence, skal tilbudsgiver kunne dokumentere en #otigybrug af brand og budskaber.

Radio- og tv-neevnet lesegger veeqgt pa fglgende omi&atueringen af underkriteriet ”
Kvalitet af den tilbudte Igsning”:

Kampagnemaling vurderes ud fra evnen til at etebderfaglig steerk malingfunktion samt
sikring af, at malingerne fortages sagligt, reprazgavt, uafhaengigt og uvildigt. Vareta-

gelse af kampagnebrand vurderes pa baggrund aflsifivers evne til at beskrive, hvor-
dan man kan arbejde selvstaendigt med brandet didgganraretage hensynet til afsende
ren.

C) Projektgrundlag:

» Tilbudsgiver skal i forleengelse af kampagneplanghtilbud opstille et detaljeret projekt-
grundlag indeholdende tids- og aktivitetsplan fhggyndelsen af projektet til den analoge
slukning den 31. oktober 2009 og videre til ovegétaen den 31. december 2009. Projekt-
grundlaget skal indeholde milepaele og beskriveridbdeverancer.

« Projektgrundlaget skal endvidere indeholde enagsilalyse, der identificerer risici, deres
pavirkning af mal og KPI'ere, varselsindikatoreang hvilke aktiviteter der teenkes iveerk-
sat, safremt risiciene indtraeffer, og udviklingafRI'ere ikke forlaber som tilsigtet.
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» Beskrivelsen af aktiviteter for manglende KPl-opBlse skal veere detaljeret, idet de pageael-
dende aktiviteter ud fra deres beskrivelse skakwegnet til at blive iveerksat ved manglende
KPIl-opfyldelse.

* Desuden skal tilbudet indeholde en ngdplan forrdewmo tilbudsgiver — hvis det viser sig
ngdvendigt - pataenker at handtere den del af m@dgny der ikke har konverteret per 31.
oktober 20009.

» Endelig skal projektgrundlaget beskrive, hvordagayelgsningen teenkes organiseret inden
for de i bilag 1 angivhe rammer.

Radio- og tv-naevnet laegger veegt pa felgende omi&atueringen af underkriteriet
Kvalitet af den tilbudte lgsning”:

Projektgrundlaget vurderes pa baggrund af sammemhaehiem aktiviteter i forhold til
kampagnemal og KPI'ere og kampagneplan. Derudonigydir evnen til overbevisende at
arbejde med risici og ngdplaner og beskrivelsenafrdan disse undgas og handteres gpe-
rationelt.

5.3.3 Kvalifikationer hos de til opgaven allokerede mdudere (underkri-
teriet veegter 20 %):

Tilbudsgivers tilbud skal indeholde en beskrived§ee faglige kvalifikationer hos de tilbudte med-
arbejdere herunder seerligt den tilbudte projektlestam skal udfgre kampagneindsatsen gennem
hele kontraktperioden.

Vurderingen af dette underkriterium vil ske vedvendering, der tager udgangspunkt i tilbudsgivers
tilbud indeholdende de pageeldende medarbejderesa@¥ en beskrivelse af, hvilken rolle medar-
bejderne vil have ved gennemfgrelsen af informaticasatsen.

A) Curriculum Vitae (CV ere):

» Tilbudsgiver skal i sit tilbud vedlsegge CV er fanstlige kernemedarbejdere og projektle-
deren, som indgar i udfgrelsen af kampagneindsa®éier fra kernemedarbejdere hos
eventuelle underleverandgrer skal ogsa vedlaegges.

B) Beskrivelse af, hvilken rolle de konkrete medarbjderkvalifikationer vil have ved gennem-
farelsen af informationsindsatsen:

« Tilbudsgiver skal i sit tilbud beskrive, hvordanktnkrete kvalifikationer hos projektlede-
ren og kernemedarbejderne anvendes til at genneraktiviteterne i informationsindsatsen.

Radio- oqg tv-naevnet laeqger vaegt pa fglgende omir&datueringen af underkriteriet
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"Kvalifikationer hos de til opgaven allokerede mdagdere”:
| vurderingen af faglig relevans af tilbudte medgdere i forhold til den udbudte opgave
vurderes projektlederens erfaring og kvalifikatiotieat arbejde med komplekse kommu
nikationsopgaver af politisk karakter med mangergdgsenter og medier/kanaler involve-
ret samt dokumenteret evne til at skabe adfeerdsseshelkommunikation. Derudover ind
gar alle projektmedarbejderes faglige evne tieaete kompetent og effektivt pa de be-
skrevne faglige ansvarsomrader og tilhgrende a&teni.

5.3.4 Pris (det samlede faste honorar indgar i evaluemgunderkriteriet
veegter 15 %):

Tilbudsgiver skal i sit tilbud angive ét samlettfasnorar(opdelt pa vederlag, jf. afsnit 5.3.4.1 og
eksterne omkostninger, jf. afsnit 5.3.4.2).

Honoraret skal veere i DKK ekskl. moms.

Som anfgrt i udbudsbekendtggrelsen er der afssdaratet budgetmaximum pa DKK 48 mio. eks.
moms. Heraf er DKK 2 mio. eks. moms afsat til bgntisilag 2. Det er et minimumskrav, at til-
budsgivers samlede faste honorar saledes ikke tm@rdudgetmaximum pa DKK 46 mio. eks.
moms.

5.3.4.1 Vederlag og bonus:

Tilbudsgiver skai sit tilbud afgive et samlet vederlag opdelt pddelvederlagsom knytter sig til
de tre_skeeringspunkter den 31. december 2008ulB2009 og 31. oktober 2009ilbudsgiver ud-
fylder skemaet vedrgrende KPIl'er i bilag 2 med alge af vederlag for hver enkelt skeerings-
punkt.

Vederlaget betales og reguleres som angivet i &ktgn og i kravspecifikationen i bilag 1.

Vederlaget omfatter alle udgifter forbundet medaundfse af informationsindsatsen, som ikke er
specificerede som eksterne omkostninger, jf. ats8ié.2. Det skal saledes fremga af pristilbuddet,
hvor stor en andel af honoraret, der vedrgrer Vagleog hvor stor en andel, der vedrgrer eksterne
omkostninger.

Tilbudsgiver_skaherudover seerskilt prissaette egne projektfaserkammeptudvikling, kreativt for-
arbejde, kreativ feerdiggarelse, produktion, progeldlse og andre praktiske ledsagefunktioner i til-
knytning til informationsindsatsen, herunder f.akdgifter til etablering og drift af kampagnesekre-
tariat, kontaktfunktion og hjemmeside.
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Det samlede belgb og udregning (timetal x (timesatsrhead)) for hver enkelt projektmedarbejder
(inklusive medarbejdere hos underleverandgrer) gigkes.

Det skaltillige fremga, hvor mange timer hver enkelt mésgaer (inklusive medarbejdere hos un-
derleverandarer) pateenkes at bruge til gennemézatlsver enkelt aktivitet.

5.3.4.2 Eksterne omkostninger

Tilbudsgiver_skakeerskilt i tilbuddet angive eksterne omkostnirtgeteekning af medieindryknin-
ger, tryk, KPI-malinger, distribution og til kampagsekretariatets kontaktfunktion. Andre omkost-
ningstyper accepteres ikke som eksterne omkostninge

Alle eksterne omkostninger skal specificeres saerski

Eksterne omkostninger betales som angivet i kotegra&g i kravspecifikationen i bilag 1.

6. Afgivelse og aflevering af tilbud

6.1 Informations- og spgrgemgde

Der vil blive afholdt informations- og spgrgemgade ihteresserede tilbudsgivere i Mediesekretaria-
tetd. 9. maj 2008 kl. 13.00pa adressen:

Mediesekretariatet
Vognmagergade 55, 1.
1120 Kgbenhavn K.

Tilmelding sker til Henrik Birkvad p& mailadres$enbir@mediesekretariatett.dker telefon-
nummer 33 18 68 54 senest den 8. maj 2008.

6.2 Frist for spgrgsmal og anmodning om supplerende ogbninger

Spergsmal til udbudsmaterialet og anmodninger goplsuende oplysninger skal vaere Radio- og
tv-naevnet i haende senégin 26. maj 2008Henvendelser, der modtages efter denne fristjkkamn
forventes besvaret.

Spergsmal og anmodning om supplerende oplysnihkgésendes til Mediesekretariatet pa adres-
sen:
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Mediesekretariatet
Vognmagergade 10, 1.
1120 Kgbenhavn K.

Radio- og tv-naevnet venest den 30. maj 200Begge svar pa spgrgsmal og eventuelt supplerende
oplysninger pavww.mediesekretariatet.dkDe spgrgsmal og svar, som blev offentliggjaiei an-
nullerede tilbud, er fortsat offentligt tilgeengelipd hjemmesiden.

Besvarelsen vil sikre spgrgeres anonymitet.

6.3 Tilbudsfrist, aflevering og meaerkning af tilbud

Tilbud skal veere Mediesekretariatet i haegeeest tirsdag, den 10. juni 2008, kl. 12.Q& adres-
sen:

Mediesekretariatet
Vognmagergade 10, 1.
1120 Kgbenhavn K.

Tilbud, der modtages efter tilbudsfristens udlgbbhve returneret uabnet.
Tilbud kan ikke afgives elektronisk eller via teleg telefax.

Tilbud bedes meerkéT ILBUD - informationsindsats om analogt stop”.

Mediesekretariatet ser gerne, at tilbudsgivereafgav tilbud under det tidligere, nu annullerede
udbud, sendringsmarkerer, hvilke aendringer tilbudsdnar foretaget i det afgivne tilbud set i for-
hold til det tilbud, tilbudsgiver afgav under deinalllerede udbud. Andringsmarkeringen kan evt.
laves ved, at tilbudsgiver vedlaegger sit tilbudbearsigt over hvilke aendringer, der er foretaget.

6.4 Acceptfrist for tilbud

Tilbud skal veere gaeldende for accept i en periéd@dpdage fra tilbudsfristen.

6.5 Abning af tilbud

De tilbud, der er modtaget rettidigt, vil blive &@mmiddelbart efter tilbudsfristens udlgb.
Tilbudsgiverne har ikke adgang til at overvaere agei.

Tilbud bedes afgivet i et originalt eksemplar meohpapirkopier samt et eksemplar af tilbuddet pa
cd-rom.
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6.6 Sprog

Tilbud skal veere affattet pa dansk, men baggruntisiaker m.v. kan veere pa engelsk.

7. @vrige udbudsvilkar

7.1 Alternative tilbud

Tilbudsgiver har ikke adgang til at afgive altemattilbud.

7.2 Annullation

Radio- og tv-naevnet forbeholder sig ret til at dlama udbuddet, safremt der foreligger en saglig
begrundelse for at annullere. En evt. annullatibblive ledsaget af et brev til alle tilbudsgivern
indeholdende arsagen til annullationen.

7.3 Omkostninger ved deltagelse

Deltagelse i udbudsforretningen sker for tilbudegsvegen regning og risiko, og omkostninger, som
en tilbudsgiver matte afholde som falge af deltsgel udbudsforretningen, @&adio- og tv-
naevnet uvedkommende.

7.4 Rettigheder til udbudsmaterialet

Radio- og tv-naevnet har vedblivende enhver rettglherunder ophavsret og ejendomsret, til ud-
budsmaterialet og oplysninger, der i gvrigt afgivesbindelse med udbudsforretningen. Tilbudde-
ne vil blive behandlet fortroligt inden for de raramsom offentlighedslovgivningen tillader.

7.5 Oplysninger mv. om skat, miljgbeskyttelse og arbejsmiljg

Nedenfor er angivet adresse, internetadresse eigt@lummer mv. for de relevante statslige tjene-
ster, hvor tilbudsgiverne kan indhente oplysnirmerl) skatter, 2) miljgbeskyttelse og 3) sikkerhed
pa arbejdspladsen samt arbejdsvilkar i Danmark.

1) Skat, Hovedcentret
@stbanegade 123
2100 Kgbenhavn @
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Telefon: +45 72 22 18 18
Telefax: + 45 72 37 90 01
E-mailadresse: skat@skat.dk
Internetadresse: www.skat.dk

2) Miljgstyrelsen
Strandgade 29
1401 Kgbenhavn K
Telefon: +45 32 66 01 00
Telefax: +45 32 66 04 79
E-mailadresse: mst@mst.dk
Internetadresse: www.mst.dk

3) Arbejdstilsynet
Landskronagade 33
2100 Kgbenhavn @
Telefon: +45 70 12 12 88
Telefax: +45 70 12 12 89
E-mailadresse: at@at.dk
Internetadresse: www.at.dk

Radio- og tv-naevnet stiller ikke saerlige krav thegdsmiljget i forbindelse med de udbudte ydel-
ser, jf. bekendtggrelse nr. 1109 af 17. decemb@t 2@ pligter efter lov om arbejdsmiljg i forbin-
delse med udbud af tjenesteydelser.

8. Disposition af tilbud (tjekliste)

Tilbudsgiver bar i sit tilbud fglge denne dispasiti som ogsa virker som tjekliste:

1. Underskrevet og dateret tilbudsbrev.
2. Egnethedsvurdering (folg reekkefglgen i afsnit 4.1):

Underskreven tro- og love erkleering om geeld tilaféentlige (vedlagte formular
kan udfyldes og vedlaegges tilbuddet).

Referencer

Oplysninger om eventuel underentreprise

3. Erkleering om beskyttelse pa arbejdspladsen m.dlggée formular kan udfyldes og ved-
lzegges tilbuddet)

4. Kampagneplan (falg indholdskravene og reekkefglgdanit 5.3.2 ))

5. Kampagnemaling og kvalitetssikring (fglg indholdskene i afsnit 5.3.2))
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6. Projektgrundlag (falg indholdskravene i afsnit 3)3.

7. Niveauudvikling og veegtning af Key Performance kadidrs (KP1) samt vederlag fordelt pa
tre skaeringstidspunkter (falg indholdskravene niafs.3.1)

Udfyldt skema i bilag 2 vedlagt tilbuddet.

8. Kuvalifikationer hos de til opgaven allokerede mdxigaere (falg indholdskravene i afsnit
5.3.4)

Beskrivelse af, hvordan de konkrete medarbejdeifikationer teenkes ind i gennem-
forelsen af informationsindsatsen.

9. Det gkonomiske tilbud/prisen (fglg indholdskraveaésnit 5.3.4)

Samlet fast honorar excl. moms for hele opgaveddlpa vederlag og eksterne om-
kostninger).

Prisseettelse af projektfaser, omkostningstyperktigiteter
Det samlede belgb og udregning for hver projektizjder
Medarbejdertimer til hver enkelt aktivitet.

Pristilbud opdelt i tre delvederlag.

10. Evt. forbehold
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Bilag 1:

Vedlagte kravspecifikation benaevnt: Kravspecifi@atitii udbudsbetingelserne i
forbindelse med EU-udbud af informationsindsatsamalogt stop fra den 21. no-
vember 2007 er elektronisk vedlagt pa hjemmesidew.mediesekretariatet.dk

Bilag 2:

Skema vedrgrende KPI'er er vedlagt i elektronisknfd pa
www.mediesekretariatet.dk

Skemaet skal udfyldes og vedlaeqgges tilbuddet.

Bilag 3:

Vejledning til udarbejdelse af bilag 3 fremgar af reerveerende udbudsbetingel-
ser.

@vrige bilag:

Tro- og loveerklaering er vedlagt i elektronisk fatpawww.mediesekretariatet.dk

Indeholder ogsa erkleering vedrarende hensyn tibg#igtigelser, der gaelder i hen-
hold til bestemmelserne om beskyttelse pa arbejdsph og om arbejdsforhold i gv-
rigt pa det sted, hvor ydelsen skal preesteresarjikel 27, stk. 2 i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv nr. 2004/18/EFlafn®arts 2004, som er obligato-
risk i Danmark ved 8§ 4 i LBK nr. 937 af 16. sept@mnB004 med senere andringer.

Er vedlagt pa hjiemmesidenww.mediesekretariatet.dk

Formularen kan benvttes til afgivelse af de kreevexlieringer.




