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Den europæiske Unions holdning til public service-institutionernes 
mulighed for at distribuere ”nye tjenester” som del af deres 
public service-opgave  
 
Dette projekt er en del af ”medieemnet”, og udgangspunktet er, at i den såkaldte 
multimedieverden vil traditionel radio- og TV-broadcasting blive mødt med 
konkurrence fra distributionsplatforme med ”nye tjenester” (Internt, SMS, nye 
digitale platforme via det faste eller mobile bredbåndsnet). De traditionelle public 
service-institutioner i de nordvesteuropæiske lande har allerede taget denne 
udfordring op, dels ved at supplere og udvide deres traditionelle broadcasting med 
Internet- og SMS-aktiviteter, dels ved at placere deres flow-broadcasting som 
enkeltstående programmer på Internettet, og dels ved at starte helt nye tjenester (f. 
eks. nyheder på mobiltelefon). Herved forsøger de at sikre sig, at de også bliver 
synlige på de nye platforme, og således kan fortsætte med at være befolkningernes 
primære informations- og oplevelsesformidlere. Denne aktivitet har imidlertid mødt 
modstand fra private, kommercielle aktører, der nødigt ser stærke statsunderstøttede 
konkurrenter på disse nye markeder, og derfor har private firmaer klaget til EU-
Kommissionen over de gamle public service-institutioners aktiviteter inden for de 
nye områder. Der er især klaget over: at nationalstatens definition af selve public 
service-opgaven ikke er præcis nok; at adskillige af de nye tjenester ikke skal løses 
som en public service-opgave men på markedspræmisser; og at der sker 
krydssubsidiering og ulovlig anvendelse af statsstøttemidler til at løse de nye 
opgaver. 
 
Kommissionen og især DG Konkurrence har indtil videre - og især siden 2003 - vist 
megen forståelse for klagernes synspunkter, men en endelig afgørelse foreligger ikke 
i flere af sagerne (Tyskland, Holland, Irland, Portugal), og nye sager er på vej (bl.a. 
mod Danmark og TV 2-regionerne, og muligvis også mod Danmark og DR) medens 
andre sager netop er afgjort (Italien, Spanien, Frankrig). (Se bilag 5 med Timeline 
over denne problematik). 
 
Parallelt hermed foregår der på opfordring af Det Europæiske Råd i Kommissionens 
regi forsøg på at udvikle en ny strategisk ramme for det europæiske informations-
samfund, det såkaldte ”i2010”-intitiativ, der i forlængelse af den konstaterbare 
tekniske sammensmeltning af informationssamfunds- og medietjenester skal skabe 
en sammensmeltning mellem politikker. I denne sammenhæng skal der bl.a. 
foretages en revision dels af TV-direktivet, dels af regelsættet for elektronisk 
kommunikation1.  
 
1 Meddelelse fra Kommissionen: ”I2010 – Et europæisk informationssamfund som middel til vækst 
og beskæftigelse”, KOM (2005) 229 endelig, af 1. juni 2005. 
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Den danske indsats styres af Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling. Jeg 
er i dialog med ministeriet om problemkomplekset og har holdt oplæg på et af 
ministeriets temamøder den 2. november 2005. 
 
Min påstand er nu, at den største udfordring for public service radio og TV i en 
multimedieverden (eller i Informationssamfundet eller hvad vi nu kalder det) ikke 
udgøres af den tekniske udvikling, eller af dygtigheden og den økonomiske styrke 
hos de nye kommercielle aktører. Ej heller af de nationale parlamenter (selvom disse 
fortsat er vigtige), men derimod af EU-systemets holdning til public service-
institutionernes mulighed for at distribuere ”nye tjenester” som en del af deres public 
service-opgave. Statsstøtte-problematikken bliver derfor helt central. Får public 
service-institutionerne ikke overbevist EU om nødvendigheden af, at de som en del 
af deres public serviceopgave bidrager til udviklingen af de nye medieplatforme, vil 
de selv blive fastlåst og på langt sigt efterladt i traditionelle og i stigende grad 
ukurante medieformer, og samtidigt vil det i det mindste i de små europæiske lande 
være umuligt at nå de økonomiske og sociale mål, der er opstillet i ”i2010”-
initiativet2. Public service-institutionerne spiller nemlig en stigende økonomisk rolle 
ved siden af den politiske og kulturelle. Lykkes dette på EU-plan, kan man starte den 
politiske diskussion om omfanget af public service-opgaven på nationalt niveau, og 
først da kommer de nationale parlamenter i spil. Denne undersøgelse beskæftiger sig 
imidlertid med det internationale niveau3. 
 
Præcisering af rammen for undersøgelsen: 
 
Den europæiske union: Det er Kommissionens Beslutninger, der står i centrum for 
denne undersøgelse, men de frembringes i et samspil med Ministerrådet, Parlamentet 
og Domstolen, og relevante dokumenter fra disse institutioner inddrages derfor også. 
holdning: kun Kommissionen har mulighed for at fritage en tjeneste fra forbuddet 
imod statsstøtte, dog under Domstolens kontrol. Kommissionens afgørelse hviler på 
en omfattende skønsbeføjelse, når den tolker, hvad der er ”i Fællesskabets interesse” 
(f. eks artikel 86, stk. 2 i Traktaten) og dette er ikke en konstant størrelse. 
 
public service-institutioner: det er de af EU satte vilkår for DR, TV 2/Danmark og TV 
2’s otte regioner, der skal klarlægges på grundlag af en analyse af de europæiske 
forhold. 
 
 
 
2 Se en lignende tanke hos det tyske ARD: ”Answers to the Commissions Consultation on the 
Challenges for Europe’s Information Society beyond 2005”, 14. jan. 2005., pkt. 3. 
 
3 De problemer, som konvergensen mellem telekommunikation, Internet og radio/TV skaber for 
dansk lovgivning, er udmærket beskrevet i Jakobsen 2003 og 2004. EU-problematikken spiller dog en 
mindre rolle i disse fremstillinger, og især er statsstøtteproblematikken, der er central for public 
service inden for ”nye tjenester”, fraværende. 
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at distribuere: Public service-institutionerne kan gøre dette selv via Broadcast 
Service Danmark, via egne servere eller via aftaler med tredjemand (operatører af 
satellit-, kabel-, mobil- og nye bredbåndstjenester). De behøver ikke selv producere 
indholdet, men de skal have taget redaktionel stilling til det. 
 
”nye tjenester”: herved forstås tjenester, der ikke er broadcasting (der forstås som 
en-til mange i samtidig formidling). De kaldes også for ”Informationssamfunds-
tjenester” eller ”ikke-lineære audiovisuelle tjenester”. EU’s terminologi er p.t. uklar. 
som del af: ”broadcasting” vil fortsætte som en væsentlig del af public service i den 
nye multimedieverden, hvor broadcasting vil blive understøttet af bl.a. Internet-
tjenester, men hvor broadcasting også i stigende grad kommer i egentlig konkurrence 
med nye platforme. 
 
deres public service-opgave: Public service-opgaven defineres af nationalstaterne 
som”tjenester af almindelig økonomisk interesse” (artikel 16 i Traktaten), og de kan 
derfor finansieres via statslige midler, der enten kan være lovlig statsstøtte (under 
artikel 86, stk. 2) eller kompensation (artikel 87, stk. 1, hvis Altmark-kriterierne 
overholdes) eller falde ind under en af undtagelserne i artikel 87, stk. 3 c) eller d). 
Det er disse statsdefinerede og statsunderstøttede tjenester, der er kærnen i 
undersøgelsen, der således både vil omfatte definitionen af public service samt 
finansieringen heraf, og som vil sætte fokus på, hvor EU sætter grænserne. Ved siden 
af public service-opgaven må institutionerne foranstalte rene kommercielle 
aktiviteter, der i så fald skal overholde konkurrencereglerne, og som helst skal 
udføres i et særligt (datter)selskab, og som i hvert fald skal have en særskilt 
regnskabsføring og i øvrigt overholde Transparens-direktivet (80/73/EØF med 
ændring 2000/52/EF)). 
 
Forskningstradition og metodisk grundlag 
Metodisk er der tale om en såkaldt ”mediesystem-analyse”, hvor politiske, 
økonomiske, juridiske, sociale, tekniske og kulturelle forhold inddrages i 
karakteristikken og analysen af den udvikling, der undersøges ved hjælp af både 
humanistiske og samfundsvidenskabelige teknikker. Det er den indre balance mellem 
faktorerne, der bestemmer udfaldet, men balancen er ikke konstant. Derfor er 
tilgangsvinklen også historisk, dels fordi ingen udviklinger inden for mediernes 
verden kan forstås, uden de ses som led i en række arkæologiske lag, hvor nye 
medieformer ikke erstatter men supplerer og omfunktionerer ældre; og dels fordi EU-
systemet (og ikke mindst Domstolen og Kommissionen) i udpræget grad træffer 
beslutninger på baggrund af og med henvisninger til tidligere beslutninger. Og 
endelig er den metodiske tilgangsvinkel begrundet i, at Kommissionen, der alene kan 
godkende en afvigelse fra konkurrencereglerne og dermed acceptere statsmidler til 
udvikling af de nye tjenester, i sidste instans træffer sin afgørelse ud fra en vurdering 
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af, hvad der er ”i Fællesskabets interesse”, og det er ikke ”kun” juridiske vurderinger, 
der ligger til grund af denne afgørelse. Mediesystemanalysen er udviklet gennem de 
seneste 15 år på Institut for Informations- og Medievidenskab og er f. eks. anvendt i 
Mortensen 1992a og Mortensen 2004 og Mortensen 2005. Danske analyser af EUs 
mediepolitik er ikke mange. Jeg har selv bidraget med Mortensen 1992b om TV-
Direktivet samt med to artikler om EU og statsstøtten til public service (Mortensen 
2005 og Mortensen in press) samt et kompendium og en Timeline. 
 
Temaer og tidsmæssig afgrænsning af analysen 
Der vil være tale om en historisk fremstilling af EU’s holdning til public 
serviceinstitutionernes mulighed for at distribuere ”nye tjenester”, dvs. tjenester, der 
ikke er traditionel broadcasting. Tidsmæssigt vil analysen starte midt i 1990erne, 
fordi Kommissionen da udsendte sit første forslag til retningslinjer for statsstøtte til 
den audiovisuelle sektor (EU-Kommissionen 1995), Carole Tongue-rapporten blev 
vedtaget i juli 1996, og den nævner for første gang, at ”Public Service Broadcasters 
must be able to invest in the new technologies and the new audiovisual services” 
(Tongue 1996), og endelig kom Kommissionen i september 1996 med den første 
”Meddelelse om forsyningspligtydelser i Europa”, der drøfter vilkårene for tjenester 
af almindelig økonomisk interesse (EU-kommissionen 1996). Hermed er tre temaer 
anslået: 
 
• Udviklingen i Kommissionens generelle retningslinjer for statsstøtte til public 
service broadcasting (fire forsøg siden 1996) 
 
• Udviklingen i EU-systemets holdning til nye audiovisuelle tjenester (en række 
rapporter, Råds-resolutioner og Meddelelser fra Kommissionen siden 1996, 
foreløbigt sluttende med Meddelelsen om ”i2010”) 
 
• Udviklingen i Kommissionens holdning til ”tjenester af almindelig økonomisk 
interesse” og dermed med muligheden for lovlig statsstøtte, startende med den 
nævnte meddelelse og sluttende med Hvidbogen om forsyningspligtydelser fra maj 
2004. 
 
Specielt interessant vil det være at undersøge modsætningen mellem ”den 
almindelige interesse” og ”en individuel interesse” fordi denne problematik anvendes 
imod de ”nye tjenester”. 
 
Hertil kommer disse temaer: 
 
• Undersøgelse af, hvilke af Fællesskabets målsætninger, der er anvendt af 
Kommissionen i dens beslutninger som begrundelse for en undtagelse for 
konkurrencereglernes anvendelse i forbindelse med public service broadcasting og 
nærtstående tjenester. Det er nemlig ikke altid de samme (sammenhold f. eks. 
afgørelsen i sagen om BBC Digital Curriculum med sagen om Kinderkanal og 
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Phoenix og med sagen om ad hoc-støtte til RAI). Kræver en gennemgang af samtlige 
beslutninger vedrørende statsstøtte til public service siden 1995 (se litteraturlisten). 
 
• Forholdene omkring evt. konkurrence fra kommercielle udbydere af en lignende 
tjeneste, hvor dette tillades, ja nærmest ses som en fordel i sagen om BBC News 24, 
medens konkurrencen anvendes som argument imod en ydelse i sagen mod Tyskland 
(E3/2005). 
 
• Undersøgelse af anvendelsen af begrebssættet ”samfundets demokratiske, sociale 
og kulturelle behov” i Kommissionens beslutninger, der efter vedtagen af 
Protokollen4 er anvendt positivt i forhold til broadcasting, men på det seneste brugt 
som modargument over for ”nye tjenester”, der modtages på individuel anmodning. I 
det omfang Kommissionen træffer beslutninger, fremsender breve eller offentliggør 
Meddelelser angående statsstøtte til public service broadcasting efter indsendelsen af 
denne ansøgning, ville disse dokumenter naturligvis blive inddraget. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 Protokol C (nr. 32) til Amsterdamtraktaten, EF-Tidende nr. C 340 af 10. nov. 1997. 
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