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e Populeert kulturtilbud
Folkebibliotekerne havde mere end 36 mio. besgg i 2009.
Folkebibliotekernes hjemmesider og sggetjenesten bibliotek.dk havde 25,7
mio. besgg. De 16 stgrste forskningsbiblioteker havde knap 3,5 mio. besgg
i 2009.

e Bogenicentrum
Folkebibliotekerne er ved at sendre profil, men bogen er fortsat i centrum.
Tre fjerdedele af nyanskaffelserne i 2009 er bgger, og det er ogsa bgger,
der bliver lant mest ud af. Men nye medier som f.eks. film og musik fylder
mere og mere, nar man ser pa udviklingen i bestand, indkgb og udlan.

e Betjeningssteder
Folkebibliotekerne er samlet i 97 biblioteksvaesener, som pa naer ét falger
kommunegraenserne. | 2009 var der 499 betjeningssteder fordelt over hele
landet. Samtidig har flere biblioteker oprettet en ny brugerservice i form af
de sakaldte service-punkter, hvor lanerne nu kan hente og aflevere bgger i
Brugsen, pa posthuset og andre steder i naeromradet.

e Flere fornyelser
Udlanet af bagger og andre fysiske materialer er faldet hvert ar. 1 2009 ser
udlanet dog ud til at have stabiliseret sig og er nu pa godt 48 millioner. |
perioden 2000 til 2009 er folkebibliotekernes udlan faldet med 22 %, og
forskningsbibliotekernes udlan er faldet med 34 %o. Til gengeeld bliver
lanene ofte fornyet, og derfor er det samlede udlan (udlan og fornyelser)
steget i 2009. Fornyelserne udggr nu 37 % af det samlede udlan pa
folkebibliotekerne, og fra 2000 til 2009 er antallet af fornyelser steget
mere end 168 %. Pa forskningsbibliotekerne er antallet af fornyelser hgjere
end antallet af fgrstegangslan.

e Flere downloads
P& folkebibliotekerne er antallet af downloads steget med 109 % fra 2008
til 2009. Pa forskningsbibliotekerne er downloads den mest brugte

lAneform med 16 mio. downloads i 2009.

e Bibliotekerne og web 2.0

H.C. Andersens Boulevard 2 « DK-1553 Kgbenhavn V e +45 3373 3373 « www.bhibliotekogmedier.dk = post@bibliotekogmedier.dk



Alle biblioteker har hjemmeside med mulighed for at sgge og forny lan. 57
ud af de 97 biblioteksvaesener havde i 2098 en profil pa Facebook.
Bibliotekerne har faet flere computere med internetadgang til brugerne, og
langt de fleste biblioteker tilbyder tradlgs netadgang.

e Mere undervisning
Bibliotekerne satser pa brugerundervisning. Folkebibliotekerne holdt 5.321
kursustimer med brugerundervisning i 2008 mod 4.837 timer i 2008, en
stigning p& 10 %. Deltagerantallet steg fra 41.976 i 2008 til 48.707 i 2009,
en markant stigning pa 16 %, der beror pa de landsdeekkende programmer
om formidlingen af borger.dk og Leer mere om it. P4
forskningsbibliotekerne er omfanget af brugerundervisning malt i antal
sessioner og antal deltagere steget med over henholdsvis 20 % og 30 % i
forhold til 2008.
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